MORELOS

ER EJECUTIVO

GRACO LUIS RAMIREZ GARRIDO ABREU, GOBERNADOR
CONSTITUCIONAL DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MORELOS,
EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES QUE ME CONFIEREN LOS
ARTICULOS 70, FRACCIONES XVII Y XXVI, Y 76 DE LA CONSTITUCION
POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MORELOS; DE
CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 2, 5, 6, 7, 8,
9, 10, 11, FRACCION XIV, 13, FRACCIONES il Y VI, Y 34 DE LA LEY
ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE
MORELOS, ASi COMO 16, FRACCION XVIII, Y 22, FRACCION IV, DE LA
LEY DE ASISTENCIA SOCIAL Y CORRESPONSABILIDAD CIUDADANA
PARA EL ESTADO DE MORELOS; Y CON BASE EN LA SIGUIENTE,

EXPOSICION DE MOTIVOS:

El Plan Estatal de Desarrollo 2013-2018 para el Estado de Morelos, en su
segundo eje rector Morelos con Inversion Social para la Construccion de
Ciudadania, refiere que el gobierno de la nueva vision tiene como objetivo
planificar, establecer y dar seguimiento a politicas publicas encaminadas a
mejorar la calidad de vida de la gente y fortalecer el tejido social en las
comunidades, apoyados en la tesis de que con educacion, cultura, salud y
deporte se fortalece el desarrolio social y se combate la inequidad, principal
generadora de violencia y delincuencia.

Al. efecto, el presente Reglamento de la Ley de Asistencia Social y
Corresponsabilidad Ciudadana de Estado de Morelos, pretende coadyuvar
cumpliendo con las lineas de accidén de empoderar a las personas
vulnerables "en los ambitos de la vida familiar, social 'y comunitaria,
protegiendo 'y vigilando el desemperno de las instituciones de asistencia
social, asi como los programas en dicha materia. ‘

La Ley de Asistencia Social y Corresponsabilidad Ciudadana faculté al
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Morelos,
como organismo rector de Ila asistencia social en la Entidad, por lo que en el
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desarrollo de sus actividades ha establecido procesos integrales vy
transversales para garantizar el desarrollo de nifias, nifios, adolescentes,
adultos mayores, personas con discapacidad y familias que se encuentran
en estado de vulnerabilidad.

El Sistema DIF Morelos ha puesto especial atencién en la nifiez morelense,
a fravés de areas especializadas que buscan prevenir el maltrato infantil en
todas sus modalidades como lo es la violencia fisica, el abuso sexual, la
explotacion infantil, la violencia psicolégica, entre otros, por parte de
cualquier persona que cause dafio con sus acciones u omisiones a las ninas,
ninos y adolescentes, dentro de cualquier entorno, inclusive dentro del
nucleo familiar, que al ser el primer entorno, es fundamental que dentro de él
se reciba solo bienestar, amor y confianza.

La salvaguarda de las mujeres morelenses es otro tema que ocupa al
organismo mencionado, ya que .ante la creciente violencia que se ejerce
contra las mujeres, ha llevado a la Procuraduria de Proteccién de Nifas,
Niflos, Adolescentes y la Familia, dependiente del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Morelos, a generar redes
institucionales de apoyo a las mujeres victimas de violencia de cualquier
tipo, en busca de proporczonarles un estado de proteccnon y segurldad
social.

La proteccion de los adultos m‘h}_ores en estado de vulnerabilidad, es otro
tema primordial, ya que va en aumento la poblacién que vive en situacion de
calle, violencia familiar, omisién de cuidados y discriminacion, y debido a su
avanzada edad requieren de atencion especializada, por lo que el Sistema
DIF Morelos ha implementado diversas politicas de atencién, seguimiento,
cuidado y acogimiento residencial.

La asistencia social tiene el noble propdsito de proteger a las personas en

estado de vulnerabilidad, sin embargo, el Gobierno del Estado, tiene la
facultad de vigilar a las instituciones y centros que brindan esta asistencia
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social, por lo que se ha creado el presente reglamento, con la finalidad de
garantizar el debido funcionamiento de estas instituciones, y que la
poblacion en estado de vulnerabilidad que haga uso de estas instituciones
publicas o privadas, tengan condiciones éptimas de vida dentro de los
mismos, tomando en cuenta siempre los derechos fundamentales de las
personas.

En este sentido, se considera importante implementar la regularizacion de
los centros de asistencia social publicos y privados, para que mejoren sus
procedimientos de atencion y cumplan los requisitos que establecen las
leyes, reglamentos y normas oficiales mexicanas, impulsando el desarrollo
de programas Yy actividades para fortalecerlos y promoviendo la
profesionalizacién del personal que atiende a la poblacion albergada.

Las disposiciones que se encuentran en el presente reglamento tienen la
finalidad de procurar que la asistencia social sera idénea, especializada,
logrando una armonizacion juridica y administrativa; para crear un entorno
seguro, afectivo y sobre todo libre de violencia, para garantizar la dignidad y
el respeto a sus derechos humanos, lograr la integracion social, respeto y el
fomento a un futuro prometedor.

Respaldando también asi a las instituciones de asistencia social publicas y
privadas, que prestan servicios en favor de las poblaciones vulnerables y
desamparadas, que se encuentren trabajando de manera correcta y
regulada; asi como empoderar a las personas con capacidades diferentes
con la finalidad de que ellas puedan valerse por si mismas, los adultos
mayores y las familias son bengficiadas con la regularizacion de estos
centros, porque-tendran- la certeza de ‘que van a encontrar buenas
condiciones de vida y la oportunidad de sentirse acogidos por ciudadanos
responsables y profesionalizados.

Todas las instituciones de asistencia social al cumplir con los requisitos
establecidos, se encuentran facultados para garantizar la debida prestacion
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de sus servicios, con las visitas regulares a estos centros el sistema DIF
Morelos, a través de la Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios,
Adolescentes y la Familia; garantizara la seguridad y bienestar de las
personas que se encuentren en acogimiento residencial.

Por lo expuesto y fundado; tengo a bien expedir el siguiente:

REGLAMENTO DE LA LEY DE ASISTENCIA SOCIAL Y
CORRESPONSABILIDAD CIUDADANA PARA EL ESTADO DE
MORELOS
CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. El presente ordenamiento es de interés publico y de observancia
general en todo el territorio del Estado de Morelos, y tiene por objeto
reglamentar y proveer el exacto cumplimiento de las disposiciones de la Ley
de Asistencia Social y Corresponsabilidad Ciudadana para el Estado de
Morelos, a fin de proveer lo conducente con relacién a la prestacion de los
servicios de asistencia social, 'en observancia a la concurrencia vy
colaboracién de los gobiernos federal, estatal y municipal, y la participacién
de los sectores social y privado, para el debido cumplimiento del objeto de la
mencionada Ley:. '

Articulo 2. Para determinar la poblacién beneficiaria de la asistencia social,
se utilizaran los indicadores oficiales directos e indirectos de vulnerabilidad y
marginacion disponibles, indices de desnutricion y mortalidad infantil,
desercion escolar, familias monoparentales con jefatura femenina, entre
otros.

Articulo 3. Para efectos del presente instrumento ademas de las
definiciones previstas en la Ley de Asistencia Social y Corresponsabilidad
Ciudadana para el Estado de Morelos y en la Ley de los Derechos de las
Ninas, Nifos y Adolescentes del Estado de Morelos, se entendera por:

Pagina 4 de 39 : |
s VISION
& MORELOS




MORELOS

PODER EJECUTIVO

|.  Acogimiento Residencial, a aquél brindado por algunas
Instituciones de Asistencia Social, como una medida especial de
proteccion de caracter subsidiario, que sera de ultimo recurso y por el
menor tiempo posible, priorizando las opciones de cuidado en un
entorno familiar y libre de violencia;

Il.  Autorizacién, al acto administrativo emitido por la Procuraduria de
Proteccion de Nifas, Nifios, Adolescentes y la Familia
correspondiente, mediante el cual, se permitira a las Instituciones de
Asistencia Social publicas y privadas, segun corresponda, prestar el
servicio de atencion, cuidado y desarrollo integral de las personas que
se encuentran en acogimiento residencial; atribuciones que estan
establecidas en la Ley de los Derechos de las Nifas, Nifios vy
Adolescentes del Estado de Morelos, asi como los lineamientos para
la autorizacion, registro, certificacion, supervision de los Centros de
Asistencia Social de Nifas, Nifos y Adolescentes, en el articulo 16
fracciones Xl, XIlI, XllI, XIV, XIX de la Ley de Asistencia Social y
Corresponsabilidad Ciudadana para el Estado de Morelos y en el
articulo 33 fraccién I, XXI, XXII, XXIII, XXXI del Estatuto Organico del
Sistema DIF Morelos,

[ll.  Centro de Asistencia Social, al establecimiento, lugar o espacio de
cuidado alternatlvo 0 acogimiento residencial que brindan las
Instttumones ‘de Asistencia Social plblicas o privadas para nifas,

nifios, adolescentes, adultos mayores, personas con capacidades
diferentes, mujeres, familias y poplacién en estado de vulnerabilidad.

IV, Certificacion, al procedimiehto al cual se sujetaran todos los Centros
de Asistencia Social que brinden sus servicios a cualquier grupo
vulnerable de pobiacion, con la finalidad de obtener el documento
emitido porla Procuraduria Federal de Proteccion de Ninas, Nifos y
Adolescentes, en el que consta el cumplimiento de los estandares de
calidad requeridos para su correcto funcionamiento;

V. Constancia de Registro, al documento que acredita la inscripcion de
un Centro de Asistencia Social publico o privado, en el Registro
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Nacional de Centros de Asistencia Social o de alguna Instituciéon de
Asistencia Social en el Directorio Estatal, seguin corresponda;

VI. Directorio Estatal, al Directorio Estatal de Instituciones de Asistencia
Social;

VIl. Instituciones de Asistencia Sociai, a los entes dotados con
personalidad juridica, cuyo objeto es la prevencion, proteccion y
ayuda de personas en situacion de vulnerabilidad, ya sean publicas o
privadas.

VII.  Ley de Asistencia Social, a la Ley de Asistencia Social vy
Corresponsabilidad Ciudadana para el Estado de Morelos.

IX. Ley de Derechos, a la Ley de los Derechos de. las Nifas, Nifios v
Adolescentes del Estado de Morelos;

X. Procuraduria Federal de Proteccién, a la Procuraduria Federal de
Proteccion de Nifas, Nifios y Adolescentes;

Xl.  Procuraduria de Proteccién, a la Procuraduria de Proteccion de
Nifias, Niflos, Adolescentes y la Familia:

Xll.  Recomendaciones de atencion mediata, a aquellas emitidas por la
Procuraduria de Proteccién derivadas de visitas de supervision en las
que se advierta el incumplimiento de las disposiciones legales y
reglamentarias relativas a la proteccion de los derechos de las
personas que se encuentran en acogimiento residencial, que

. requieren ser atendidas de manera oportuna s:empre que no se
' comprometa o ponga en riesgo la vida, seguridad, integridad fisica y
‘psiquica de las personas en los Centros de Asistencia Social con el
objeto de dar cumplimiento a la Ley de Asistencia Somal la Ley de
Derechos y demas normativa aplicable;

Xlll.  Recomendaciones urgentes, a las emitidas por la Procuraduria de
Proteccién o la-autoridad competente, seglin corresponda, derivadas
de visitas de supervision en las que se advierta el incumplimiento de
las disposiciones legales y reglamentarias relativas a la proteccion de
derechos de las personas en acogimiento residencial, que deben ser
atendidas de forma inmediata y que no admiten demora alguna con el
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objeto de preservar la vida, seguridad, integridad fisica y psiquica de
las personas que se encuentran en los Centros de Asistencia Social:
Registro, al procedimiento a través del cual se lleva a cabo la
inscripcion en el Registro Nacional de Centros de' Asistencia Social o
en el Directorio Estatal, seguin corresponda, mismo que realizara la
Procuraduria Federal en coordinacién de la Procuraduria de
Proteccion, o el Sistema DIF Morelos proporcionando la informacion
correspondiente de los Centros de Asistencia Social o las
Instituciones de Asistencia Social, que hayan obtenido la autorizacion
expedida para operar por parte de la Procuraduria de Proteccion o la
autoridad competente.

Reglamento de la Ley de Derechos, al Reglamento de la Ley de los
Derechos de las Nifas, Ninos y Adolescentes del Estado de Morelos:
Reglamento, al presente instrumento juridico;

Sistema DIF Morelos, al Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de Morelos;

Sistema, al Sistema Estatal de Informacién en materia de asistencia
social; . '
Unidad de Regulacién, a la unidad administrativa del Sistema DIF
Morelos a cargo de la regulacién de las Instituciones de Asistencia
Social, y _ _

Visita de supervisién, al proced_imiénto realizado por el personal de
la Unidad de Regulacion la cual tiene por objeto comprobar el

cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias relativas a

la proteccion de las personas en acogimiento residencial.

CAPITULO Il

DEL SISTEMA ESTATAL DE INFORMACION EN MATERIA DE

ASISTENCIA SOCIAL

Articulo 4. El Sistema Estatal de Informaciéon en materia de asistencia
social a que se refiere el articulo 12 fraccion Vi de la Ley de Asistencia
Social y Corresponsabilidad Ciudadana del Estado de Morelos, es una
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herramienta que tiene como propésito sistematizar la informacion de los
servicios de asistencia social que presten las instituciones de los sectores
publico, social y privado, a fin de asegurar la cobertura, focalizacion,
calidad, eficiencia e integralidad de los programas, proyectos y servicios de
asistencia social; a través de la Unidad de Regulacion.

Articulo 5. El Sistema esta integrado por las siguientes dependencias y
entidades:

I.  Secretaria de Gobierno;
Il.  Secretaria de Desarrollo Social:

[ll.  Secretaria de Salud;

IV.  Secretaria de Educacion:;

V. Secretaria de Hacienda;

VI. Fiscalia del Estado;

VIl.  Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de

Morelos;

VIII.  Sistemas DIF Municipales;

IX. Instituciones de Asistencia Privada;

X. Beneficencia Publica:

Xl.  Las demas entidades, dependencias estatales y municipales,

vinculadas con la asistencia social.

Ar'tlculo 6. Para el efcaz cumphmlento de los objetivos de! Sistema
deberan observar lo siguiente; . : :
l. Emitir opiniones, recomendauones y sugerenmas a través de su
representante; Rif
ll.  Obtener recursos a través de la promocion, obtencién y asignacion de
subsidios publicos; asi como donativos y actividades con la finalidad
de recaudar fondos para la asistencia social; y “
Ill.  Aprobar los planes de labores, presupuestos, informes de actividades
y estados financieros, que se manejen a través del Sistema.
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Articulo 7. El Sistema sera coordinado por la persona titular del Sistema
DIF Morelos, quien deberd convocar a los miembros al inicio de cada
ejercicio fiscal, para programar y actualizar las acciones a emprender.

Articulo 8. Son funciones del Coordinador del Sistema, tas siguientes:

V.
VI.

Coordinar el Sistema en el &mbito de su competencia;

Dar seguimiento a los acuerdos del Sistema determinados en sesion:
Elaborar y remitir a los miembros con ‘cinco dias naturales de
anticipacion, la convocatoria para sesion ordinaria;

Informar al Sistema en pleno de todos y cada uno de los acuerdos
tomados en la sesion anterior, asi como los avances y resultados del
seguimiento;

Coordinar, dirigir y moderar las sesiones del Sistema; y

Las demas necesarias para el gjercicio de su encargo.

Articulo 9. El Sistema, ademas de los objetivos mencionados en la Ley,
disefnara, aprobara los instrumentos, lineamientos administrativos y técnicos
que se requieran para un mejor desempefo de los programas y acciones en
el ambito de la asistencia social, tales como: :

Enfocar de manera prioritaria, ordenada y permanénte a poblacion
detectada en situacion de vulnerabilidad, los programas y servicios de

" apoyo ofrecidos por el Sistema DIF Morelos, a través, de sus distintas
Areas Administrativas;:n asi como de las Instituciones de Asistencia

Social; ]
Controlar a través de estadisticas que asi lo demuestren, las
asistencias otorgadas por regién y por municipio, con el fin de
sustentar la suficiencia de los apoyos otorgados;

Informar a-las autoridades y plblico en general, sobre las acciones
emprendidas en el ambito de la asistencia social:

Proyectar con base en los datos obtenidos, las acciones, presupuesto
y requisitos para mejorar el bienestar y la asistencia a los grupos
desprotegidos;
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V. Promover la participacién de las instituciones de asistencia social

privada, en las regiones detectadas con mayor rezago social;

VI.  Apoyar a las organizaciones con fines filantrépicos, a la realizaciéon de
eventos con interés recaudatorio, para incrementar la ayuda a gente
en desamparo; y

VII. Las que sean expresamente determinadas por el Sistema, en el
cumplimiento de sus metas.

Articulo 10. El Sistema sesionara de manera ordinaria cada dos meses y

de manera extraordinaria podran realizarse todas las que fueren necesarias,

tratdndose de asuntos de imperiosa necesidad o extrema urgencia que asi

lo ameriten

Articulo 11. Las convocatorias para las sesiones ordinarias vy
extraordinarias, deberan ajustarse a lo establecido en el Acuerdo por el que
se establecen los lineamientos para la celebracion de sesiones de los
distintos érganos colegiados que actuan y participan en la Administracién
Publica del Estado de Morelos.

Articulo 12. Los acuerdos y resoluciones del Sistema, se tomaran por
mayoria de votos de sus integrantes presentes en la sesion.

Articulo 13. El Sistema, contara para su func:onamlento con [os 3|gwentes
instrumentos:
l. Mapa de pobreza del Estado y sus mumcnplos i
Il. Lista de los Programas de Asistencia Social Federal, Estatal y
Municipal, con la ubicacion geografica de su aplicacion;
lll.  Padrén de beneficiarios de los servicios de Asistencia Social;
IV. Datos estadisticos de beneficios otorgados y ‘por otorgar a cada uno
de los programas vigentes; |
V. Registrar a las Instituciones publicas y privadas de asistencia social; y
VI. Los demas que el Sistema, estime necesarios.

CAPITULO Il
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DE LAS INSTITUCIONES DE ASISTENCIA SOCIAL
SECCION PRIMERA
DE LAS DISPOSICIONES COMUNES

Articulo 14. El presente Capitulo tiene por objeto establecer los criterios y
directrices para, en su caso, autorizar, registrar, certificar y supervisar el
funcionamiento de las Instituciones de Asistencia Social publicas y privadas
que existen en el Estado.

Articulo 15. Son atribuciones del Sistema DIF Morelos, a través de la
Unidad de Regulacion, las siguientes:

I. Formular los requisitos minimos y criterios para autorizar, revocar,
registrar, certificar y supervisar el funcionamiento de las Instituciones
de Asistencia Social publicas y privadas de conformidad con la Ley
General de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes, la Ley de
Derechos, su Reglamento, la Ley de Asistencia Social, su
Reglamento y demas normativa aplicable;

Il.  Ejecutar acciones para ‘autorizar, revocar, registrar, certificar y
supervisar el funcionamiento de las Instituciones de Asistencia
Social, en coordinaciéon con la Procuraduria Federal de Proteccion
de Ninas, Nifios y Adolescentes o las autoridades competentes,
seglin corresponda, de acuerdo con los instrumentos normativos,
que para tal efecto se emitan;

lll. = Disefar e implementar un sistema de certificacion de las
Instituciones de Asistencia Social y'las competencias laborales de su
personal, en concordancia con la normativa vigente;

IV. Proporcionar, “a la Procuraduria Federal de Proteccion, Ia
informacién necesaria para-integrar y actualizar el Registro Nacional
de Centros de Asistencia Social, cuando asi corresponda;

V. Registrar a las Instituciones de Asistencia Social correspondientes
en el Directorio Estatal;

VI. Registrar los resultados de las visitas de supervision que se realicen
a las Instituciones de Asistencia Social publicas y privadas, y
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VIl.  Dar seguimiento a la ejecucion de las acciones legales que
correspondan cuando en la visita de supervision se detecte que la
Institucion de Asistencia Social incumple con los requisitos que
establece la Ley de Derechos, su Reglamento, la Ley de Asistencia
Social, su Reglamento y demas normativa aplicable.

Articulo 16. Son obligaciones de las Instituciones de Asistencia Social:

|.  Presentar ante la Unidad de Regulacion la solicitud de autorizacién
para operar como Institucién de Asistencia Social;

Il.  Cumplir con los requisitos necesarios para operar como Institucién de
Asistencia Social sefalados en la Ley General de los Derechos de
Ninas, Nifios, Adolescentes; la Ley de Asistencia Social y su
Reglamento, asi como la demas normativa aplicable en la materia;

lll. Contar con la autorizacién vigente para operar como Institucion de
Asistencia Social expedido por la Procuraduria de Proteccién o la
autoridad competente; y estar dado de alta en el Registro Nacional
de Centros de Asistencia Social o en el Directorio Estatal:

V. Tener en lugar visible, las constancias de autorizacién y registro a
que hace referencia la fraccion anterior;

V. Contar con un Reglamento Interno, aprobado por la Procuraduria de
Proteccion o la autoridad competente y darle el debido cumplimiento;

VI.  Brindar las facilidades a la Procuraduria de Proteccién o a la
autoridad competente para que realice las visitas de supervision que
~correspondan en txérm:ino de las disposiciones legales aplicables;

VIl.  Atender las recomendaciones que les sean formuladas con motivo de

' las visitas de supervision en los plazos establecidos en los presentes
lineamientos: ‘

VIli.  Informar oportunamente a-la Procuraduria de Proteccion o a la
autoridad competente, respecto del ingreso de una persona al Centro
de Asistencia Social, sin perjuicio de que deba de informar a alguna
autoridad que de igual forma resulte competente;'
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IX.  Proporcionar a nifias, nifos, adolescentes y poblacion vulnerable;
que se encuentran en acogimiento residencial, actividades basadas
en un modelo de atencidn integral para su sano desarrollo;

X. Realizar acciones especificas para obtener la certificacion de la
Institucion de Asistencia Social de conformidad a lo que establezca la
Procuraduria de Proteccion o la autoridad competente, y

Xl. Las demas obligaciones establecidas en‘la Ley y demas normativa
aplicable.

SECCION SEGUNDA
DE LA SOLICITUD DE AUTORIZACION

l

Articulo 17. Las Instltumones de AS|stenC|a Social respectivas, para su
operacion y legal funcionamijento deberan contar con la autorizacién vigente
y formar parte del Registro/flacional de Centros de Asistencia Social o del
Directorio Estatal, segun corresponda.

A 'j AV Tx w’

Articulo 18. La Procuraduria de Proteccion o la autoridad competente, en el
ambito de su competencia, expedira la autorizacion para operar a las
Instituciones de Asistencia Social, asi como la renovacién de dicha
autorizacion y la constancia de registro de la Institucion de Asistencia
Social, pre\no al cumplimiento de los requ|5|tos establemdos en el presente
Reglamento y demas normatwa aphcable ; :

Articu'lo_‘ 19. Para obtener la autorizacion a que se refiere el articulo
anterior, las Instituciones de Asistencia Social respectivas deberan cumplir
con los siguientes requisitos:
| El responsable o representante legal de la Institucion de Asistencia
Social, debera acudir personalmente-a la Unidad de Regulacion, a
efecto de llenar la solicitud, la cual debe estar debidamente
requisitada y firmada, ademas de acreditar su personalidad juridica a
travées del acta constitutiva o poder general para actos de
administracion debidamente notariada;
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Il.  La solicitud de autorizacién para el funcionamiento como Institucion
de Asistencia Social, debera ser entregada con la siguiente
documentacién en original y copia:

a) Documento en el que se acredite la personalidad juridica del
responsable o representante legal de la Institucién de Asistencia
Social;

b) Identificacion oficial vigente del responsable o representante legal
de la Institucion de Asistencia Social;

c) Comprobante de domicilio reciente del responsable o
representante legal de la Institucién de Asistencia Social, con una
antigliedad no mayor a tres meses; '

d) Comprobante de domicilio donde se encuentren las instalaciones
de la Institucién de Asistencia Social, con una antigiiedad no
mayor a tres meses;

e) Acta constitutiva de la Institucion de Asistencia Social, pasada
ante la fe de notario publico;

Jf) Licencia de uso de suelo para operar como Institucion de
Asistencia Social;

Jg) Documento que ampare la legal posesién del inmueble;

h) Esquema del financiamiento para la operacion de la Institucion de
Asistencia Socnal donde contemple un proyecto de presupuesto
de ingresos y egresos estimado a un afo y se precise cuanto
espera percibir, ya sea por donaciones, cuotas de recuperacmn (o
“bien si es autosustentabie

i) Presentar modelo de atencién de la Institucién de Asistencia
Social en el que se desarrolle como minimo:

1. Objetivo de la Instituciéon de Asistencia Social; -

2. Caracteristicas de'la Institucion de Asistencia-Social;

3. Organigrama de la Institucion de Asistencia Social;

4. Areas de atencion o servicio especializado con que cuenta
la Institucion de Asistencia Social;

5. Capacidad maxima de alojamiento de la institucion de
Asistencia Social;
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6. Tipo de poblacién y nimero de personas que estan en
acogimiento al momento que presente la solicitud:

J) En su caso, convenio de colaboracién vigente que haya suscrito
con alguna Secretaria, Dependencia o Entidad federal o local:

k) Plantilla de personal de la Institucién de Asistencia Social:

1. Responsable de la Institucion de Asistencia Social:

2. Representante legal;

3. Personal profesional y no profesional que labora bajo
contrato debiendo precisar la actividad que realiza;

4. Voluntariado, debiendo precisar |a actividad que realiza Y,
en su caso, si ejerce alguna profesion en la Institucion de
Asistencia Social;

5. En caso de contar con servicio médico propio, precisar
quién es el responsable del area médica y agregar la
constancia = expedida -~ por la autoridad sanitaria
correspondiente;

41) Dictamen o peritaje elaborado por la autoridad de proteccion civil
competente, en el que se acredite que las instalaciones de la
Institucion de Asistencia Social cubre las condiciones de
seguridad necesarias para un adecuado funcionamiento, y

m) Acreditar satisfactoriamente |a visita de supervision que reallce la
Unidad de Regula0|on

Artlculo 20 La Unidad de Regulacién verlfxcara la documentacion
entregada por el solicitante y procedera a'la apertura del exped|ente la cual
analizara y en caso de advertir alguna inconsistencia en la documentacion
entregada o en los datos sefialados en|la solicitud, en un término no mayor
a cinco habiles contados a partir-del dia- siguiente de' la entrega de la
documentacion, prevendra mediante escrito al interesado por una sola vez
para que subsane la omisién dentro del término de diez dias habiles
contados a partir del dia siguiente al que surta efectos la notificacion.
Transcurrido el plazo correspondiente sin desahogar ila prevencién, se
tendra por no presentado el tramite, por falta de interés juridico.
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Articulo 21. Una vez que la documentacién se encuentre debidamente
integrada conforme a los articulos 18 y 19 del presente Reglamento, se
dictara acuerdo mediante el cual se tenga por admitida la solicitud y se
ordenara la practica de una visita de supervision.

La orden de visita de supervision debera ser notificada personalmente al
promovente en un término no menor a 72 horas a la fecha sefalada para
llevarse a cabo, la cual no podra ser mayor a quince dias habiles contados a
partir del dia siguiente en que se dicté el acuerdo a que hace referencia el
parrafo anterior.

SECCION TERCERA
DE LAS VISITAS DE SUPERVISION

Articulo 22. Las visitas de supervision se llevaran a cabo de conformidad
con lo previsto en el Capitulo Décimo Tercero de la Ley de Procedimiento
Administrativo para el Estado de Morelos, asi como lo dispuesto por los
Manuales de supervisiéon que al efecto expida la Procuraduria de Proteccion
o la autoridad competente.

Articulo 23. El personal adscrito a la Unidad de Regulacion que practique
dichas visitas podra asistirse de un equipo multidisciplinario integrado por
meédicos, psicologos, trabajadores sociales, y demas especialistas que
estime necesarios.

Dicha diligencia tendra por objeto verificar que la Institucion de Asistencia
Social cumple con los requisitos establecidos por la normativa aplicable
respecto delas instalaciones, los servicios ‘que brinda, personal con el que
cuenta, el cumplimiento de las obligaciones que le corresponden de acuerdo
a las disposiciones juridicas aplicables y de manera muy especial el respeto
irrestricto e integral a los derechos humanos de las personas a quienes se
les brinda atencion.
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Articulo 24. La supervision a las Instituciones de Asistencia Social podra
ser ordinaria o extraordinaria y podran iniciarse por las siguientes razones:
| Visita de supervision ordinaria: Se llevara a cabo en dos supuestos:
a) Cuando se trate de solicitudes de autorizacion para operar
como Instituciones de Asistencia Social, y
b) En seguimiento a las recomendaciones que se hayan
formulado con motivo de una visita de supervision previa;
Il.  Visita de supervision extraordinaria: Se practicara:
a) En cualquier tiempo con el objeto de comprobar el
cumplimiento de las disposiciones juridicas aplicables, y
b) Cuando se tenga conocimiento de hechos que hagan presumir
que las personas en acogimiento residencial se encuentran en
una situacion de riesgo o se esté cometiendo una violacién a
sus derechos humanos.

Articulo 25. Tratandose de visitas de supervision extraordinaria, de forma
inmediata se ordenara la practica de la visita, la cual dada la naturaleza del
asunto se podra practicar en cualquier dia y hora, incluso sin que medie
notificacion con la anticipacién que refiere el articulo 20 del presente
Reglamento. Y

Articulo 26. Para llevar a cabo la practica de una visita de supervision
ordinaria, se emitira una orden de visita de supervision en la que se precise
el dia'y la hora en que tendra verificativo, ademas de sehalar el objeto de la
misma.

Articulo 27. E! personal designado para llevar a cabo la visita de
supervision, el equipo multidisciplinario y las-autoridades coadyuvantes que
en ella intervengan, deberan estar plenamente identificados con credencial
vigente con fotografia expedida por la Secretaria, Dependencia, Entidad o
Unidad que representan.
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Articulo 28. El personal encargado de practicar la visita de supervision
levantara acta circunstanciada, en la que se haran constar los resultados de
la visita y de ser el caso las recomendaciones urgentés que requieran de
una atenciéon inmediata.

Dicha acta, se realizara en presencia de dos testigos designados por quien
atienda la visita de supervision, en caso de que éste no quisiera
designarlos, quien practique la visita podra hacerlo, asentando dicha
circunstancia.

Del acta derivada de la supervision se dejara copia a la persona que atendio
la diligencia por parte de la Institucion de Asistencia Social.

Articulo 29. El visitado durante el desarrollo de la visita de supervision,
podra formular las observaciones que considere pertinentes y ofrecer
pruebas en relacion a los hechos contenidos en la misma, las cuales
quedaran asentadas en el acta o bien, mediante escrito dentro del término
de cinco dias habiles contados a partir del dia siguiente de concluida la
diligencia, adjuntando las pruebas que considere necesarias.

CAPITULO IV
DE LAS RECOMENDACIONES

Articulo 30, Derivado de la visita de supervision se podra emitir a la
Institucion de Asistencia Social las recomendaciones correspondientes, las
cuales deberan ser atendidas de conformidad a lo siguiente:

I. 'La Procuraduria de Proteccion o la autoridad competente podran
emitir los protocolos y procedimientos ‘de actuacién para su
participacion en las Visitas de Supervision, y

Il.  La Procuraduria .de Proteccion o la autoridad competente, cuando asi
lo considere necesario, podra llevar a cabo las Visitas de Supervision
acompanada de expertos en materia de proteccién civil y salud.

Articulo 31. Las recomendaciohes pueden ser urgentes o de atencion

mediata; tratandose de las recomendaciones de atencion mediata el
personal de la Unidad de Regulacion debera emitirlas fundada vy
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motivadamente dentro del término de cinco dias habiles siguientes a aquél
en el que haya concluido la visita de supervision.

En el caso de las recomendaciones urgentes, el personal de la Unidad de
Regulacion podra emitirlas en el momento que se practique la visita de
supervision fundando y motivando la misma, precisando las circunstancias
que ponen en riesgo la integridad o seguridad de las personas en
acogimiento residencial, mismas que deberan de quedar asentadas en el
acta circunstanciada que se elabore en la visita de supervisién y el centro
de asistencia social esta obligado a dar cumplimiento sin demora alguna.
Articulo 32. Cuando se trate de recomendaciones de atencion mediata, la
Institucion de Asistencia Social a través de su representante legal podra
hacer las manifestaciones necesarias y ofrecer pruebas a que hace
referencia el articulo 28 del presente Reglamento, dentro del término de
cinco dias habiles posteriores a aquel en el que surta efectos la notificacion.

Articulo 33. Transcurrido el término concedido para subsanar las
recomendaciones, la Unidad de Regulacién valorara las manifestaciones y
pruebas vertidas que, en su caso, haya aportado el promovente y realizara,
en su caso, las acciones correspondientes a fin de constatar que Ilas
mismas hayan sido solventadas, para lo cual podra practicar nueva visita de
supervision,

Articulo 34. En caso de que la Institucion de Asistencia Social no solvente
las recomendaciones, se le requérira para que en un término de cinco dias
habiles posteriores a que surta efectos la notificacion correspondiente,
informe respecto de las acciones implementadas para dar cumplimiento a
las recomendaciones, apercibido de que en caso de no hacerlo le sera
negada o revocada temporalmente la autorizacion para operar como centro
de asistencia social y se dara intervencion a las instancias correspondientes
para que dentro del ambito de sus atribuciones ejerciten las acciones
conducentes.
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Articulo 35. Para efectos del articulo anterior, se podra conceder por una
sola ocasion prérroga de hasta cuarenta y cinco dias naturales, siempre y
cuando medie escrito de solicitud presentado por el responsable de la
Institucion de Asistencia Social previo al vencimiento del plazo concedido,
en el que se exponga:
|. Las razones por las cuales no se subsanaron las.recomendaciones y
en su caso, las acciones ‘que se hayan realizado para su
cumplimiento que se encuentre debidamente documentadas, y
Il. Caso fortuito o de fuerza e impedimento legal, en su caso.
Dicha prorroga se concedera atendiendo a la naturaleza de la omisién y a
las manifestaciones vertidas por el promovente.
Articulo 36. Una vez cumplidas las recomendaciones derivadas de la visita
de supervision o transcurrido el término para atenderlas, la Unidad de
Regulacién, dentro de los cinco dias habiles siguientes emitira informe en el
que sefale los resultados obtenidos de la visita de supervision, asi como de
las recomendaciones que en su caso haya realizado, el seguimiento a las
mimas y su cumplimiento.

SECCION CUARTA
DE LA AUTORIZACION

Articulo 37. Una vez que se cuente con el informe a que-Hacé-refqrénci‘a el
articulo que antecede y se encuentren satisfechos los requisitos a que hace
referencia el ;érticylo 18 del presente Reglamento, la Unidad de Regulacion
acordara lo conducente y dentro del término de treinta dias naturales,
emitira resolucién fundada y motivada en la cual se pronuncie respecto a la
autorizacion, otorgandola o negandola.

La resolucion a que hace referencia el parrafo que antecede, sera notificada
de manera personal al responsable de la Institucién de Asistencia Social vy,
en su caso, el documento que ampare la autorizacion correspondiente
dentro de un plazo de diez dias habiles, contados a partir del dia siguiente
de la fecha en que se emitié la misma.
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Articulo 38. La autorizacion para operar como Institucién de Asistencia
Social, tendra una vigencia de dos afos, la cual se encontrara sujeta a los
procesos de supervision y certificacion, sefialados en la normativa aplicable.

SECCION QUINTA
DEL REGISTRO DE LAS INSTITUCIONES DE ASISTENCIA SOCIAL

Articulo 39. Una vez otorgada la autorizacién a la Institucion de Asistencia
Social la Procuraduria de Proteccion procederd de inmediato a realizar su
inscripcién en el Registro Nacional de Centros Asistencia Social o en el
Directorio Estatal, seguin corresponda conforme a la normativa aplicable.

Lo anterior se hara del conocimiento del titular o representante legal de la
Institucion de Asistencia Social, que una vez que haya realizado el registro
correspondiente y autorizado el mismo; este podra recoger la constancia
correspondiente en las oficinas de la Unidad de Regulacién.

Articulo 40. La Procuraduria de Proteccion debe mantener actualizados los
registros respectivos de forma permanente, en su caso, remitiendo la
informacion necesaria a la Procuraduria Federal de Proteccion.

SECCION SEXTA
LA RENOVACION DE LA AUTORIZACION DE LAS INSTITUCIONES DE
ASISTENCIA SOCIAL

Articulo 41, La renovacién de la autorizacién se realizara previa solicitud
del responsable o representante legal de la Institucion de Asistencia Social,
la cual debera de presentarse ante la Unidad de Regulacion, para solicitar el
formato de renovacién, con noventa dias naturales de anticipaciéon a su
vencimiento.

sArticulo 42. Para otorgar la renovacion de la autorizacion de la Institucion
de Asistencia Social se deberan cubrir los siguientes requisitos:

Pagina 21 de 39
VISION
@ MORELOS



http://www.morelos.gob.mx

MORELOS

|.  Acreditar, satisfactoriamente las visitas de superwsmn que establece
el presente Reglamento;

II.  Contar con la autorizacion vigente para operar como Institucion de
Asistencia Social;

Ill.  Contar con la constancia de Registro de la Institucién, en el Registro
Nacional de Centros de Asistencia Social, o bien, en el Directorio
Estatal:

I\VV.  Contar con la certificacion emitida por la Procuraduria de Proteccion o
la autoridad competente, segun corresponda;

V. Encontrarse al corriente de los informes que debe remitir a la
Procuraduria de Proteccion o a la autoridad competente, segun
corresponda,

VI. Presentar listado actualizado de las personas que se encuentran en la
Institucion de Asistencia Social a quien les brindan servicio;,

VIi. Presentar plantilla actualizada del personal de la Institucion de

Asistencia Social:

a) Director o coordinador;

b) Representante legal,

c) Personal profesional y no profesional que labora bajo contrato
debiendo precisar la actividad que realiza;

d) Voluntariado, debiendo precisar la actividad que realiza y en su
caso si ejerce alguna profesion en la Institucion ‘de Asistencia
Social, :

e) En caso de contar con ser\ncao medico preC|sar qwen es el
responsable del area médica y agregar la constancia sanitaria
expedida por la autoridad sanitaria respectiva;

VIIl.  Contar con' licencia de uso de suelo vigente para operar como

Institucion de Asistencia Social,

IX. Contar con dictamen o peritaje en materia de proteccion civil con una
antigledad no mayor a 6 meses;

X.  No contar con una revocaciéon temporal de la autorizaciéon para operar
como Instituciéon de Asistencia Social, y
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Xl.  Contar con los demas requisitos establecidos en la normativa
aplicable.

Articulo 43. Una vez presentada la solicitud de renovacién de autorizacién
con la documentacién correspondiente, se dictara un acuerdo debidamente
fundado y motivado respecto a la solicitud y en un término no mayor a
treinta dias naturales contados a partir del dia siguiente a la presentacién de
la solicitud, se resolvera lo conducente.

En caso de que la resolucion sea en el sentido de autorizar la renovacién,
esta tendra una vigencia de dos afos.

Articulo 44. Cuando la Institucion de Asistencia Social, no cumpla con los
requisitos necesarios para exped'ir la renovacion, la Unidad de Regulacion,
en un término no mayor a cinco dias habiles contados a partir del dia
siguiente de presentada la solicitud, lo hara del conocimiento del
representante de la Institucion a fin de que éste solvente los mismos,
apercibido que en caso de no cumplir con el requerimiehto se tendra por no
presentada su solicitud.

Articulo 45. Cuando la Institucion de Asistencia Social no cumpla con los
requisitos necesarios para la renovacion, la Unidad de Regulacion emitira la
resolucion debidamente fundada y motivada en la que sefialara los motivos
por los cuales se niega, la cual sera notificada personalnﬁente.

Articulo 46. Contra la resolucion sefialada en el articulo anterior procede el
recurso en términos de lo establecido en la Ley de Procedimiento
Administrativo:del Esjado de Morelos.

SECCION SEPTIMA
DE LA CERTIFICACION

Articulo 47. La Procuraduria de Proteccién o la autoridad competente,
segln corresponda, llevara a cabo la certificacion de las Instituciones de
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Asistencia Social por conducto de la Unidad de Regulacién, ante la
Procuraduria Federal de Proteccion, la cual tendra por objeto asegurar el
cumplimiento de estandares de calidad; establecidos en las normas oficiales
mexicanas para la asistencia social, la ley de asistencia social y el

reglamento.

Articulo 48. El proceso de certificacién que lleve a cabo la Procuraduria de
Proteccidon dara inicio a peticion del responsable o represente legal de la
Institucion de Asistencia Social, para lo cual debera presentar solicitud por
escrito para la certificacidn de la Institucion.

La certificacion tendra una vigencia de dos anos, por lo que previo a su
vencimiento y con noventa dias naturales de anticipacion, el responsable o
representante legal de la Institucion de Asistencia Social debera de
presentar la solicitud para obtener una recertificacion.

SECCION OCTAVA
DE LAS NOTIFICACIONES

Artlculo 49, Las notlflcacmnes CItatonos emplazamientos requenmlentos

enla Ley de Procedlmlento Administrativo para el estado de Morelos

SECCION NOVENA
DE LA AUTORIZACION, REVOCACION TEMPORAL Y REVOCACION
DEFINITIVA DE LA AUTORIZACION

Articulo 50. Las determinaciones que la Procuraduria de Proteccidon o la
autoridad competente, segun corresponda, emitan con motivo de las visitas
de supervision que practigue o que por alguna circunstancia tenga
conocimiento de algun incumplimientc a los ordenamientos juridicos

Pagina 24 de 39

% VISION
. & MORELOS




IVIORELQS
DER EJECUT
aplicables para salvaguardar y brindar proteccion integtral de las personas
que se encuentran en acogimiento residencial, podran ser las siguientes:
I.  Autorizar a las Instituciones de Asistencia Social para operar;
II.  Negar la autorizacion para operar como Institucion de Asistencia
Social;
[ll.  Revocar temporalmente la autorizacion para operar como Institucion
de Asistencia Social, y
IV. Revocar definitivamente la autorizacion para operar como Institucion
de Asistencia Social.

Articulo 51. La revocacion temporal de la autorizacién para operar como
Institucion de Asistencia Social, podra tener una temporalidad no menor a
quince ni mayor a treinta dias habiles contados a partir del momento en que
surta efectos la notificacién de' dicha determinacién, transcurrido dicho
término sin que exista cumplimiento por parte de la Institucion de Asistencia
Social, se iniciara con el proceso para la revocacion definitiva.

Procedera su levantamiento cuando hayan cesado las causas por las cuales
fue impuesta y las mismas se encuentren plenamente acreditadas ante la
Unidad de Reguiacion dentro del término que se otorgd para subsanar las
irregularidades.

la fecha que Ia Instltucubn de Asistencia Social acredlte la solventacion de
las causas por los cuales procedio6 la revocacion, la Unidad de Regulacion

analizara la documentacion con la cual el centro de asistencia social
pretenda acreditar el cumplimiento de lo requerido y determinara fundada y
motivadamente = la = procedencia del levantamiento temporal de la
autorizacion' para operar-como Institucionde -Asistencia Social o, en su
caso, la revocacion definitiva de la misma.

Articulo 53. En todos los casos no previstos en los presentes lineamientos,

se estara a lo dispuesto en la Ley del Procedimiento Administrativo para el
Estado de Morelos, en todo lo que no contravenga al presente documento.
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Articulo 54. Los interesados afectados por los actos y resoluciones de la
Procuraduria de Proteccién, que pongan fin al procedimiento administrativo,
a una instancia o resuelvan un expediente, podran interponer el recurso de
revision o intentar la via jurisdiccional que corresponda.

CAPITULO V
DE LOS CENTROS DE ASISTENCIA SOCIAL
PUBLICOS Y PRIVADOS

Articulo 55. La Procuraduria de Protecciéon, se coordinara con las
autoridades federales y locales competentes, para establecer los requisitos
de autorizaciones, registros, certificaciones y supervisiones de Centros de
Asistencia Social Publicos y Privados.

Articulo 56. Las instalaciones de los Centros de Asistencia Social tanto
publicos como privados observaran los requisitos siguientes:

|.  Ser administradas por una institucion publica o privada, o por una
asociacién que brinde el servicio de cuidado alternativo o acogimiento
residencial;

Il. Su infraestructura inmobiliaria debera cumplir con las dimensiones fisicas
acordes a los servicios que proporcionan y con las medidas de seguridad y
proteccion civil en términos de la [egislacion aplicable;

Ill. Ser acordes con el disefio universal y la accesibilidad en términos de la
legislacién aplicable; .

IV. Contar con medidas de seguridad, proteccion y vigilancia necesarios
para garantizar la comodidad, higiene, espacio idoneo de acuerdo a la edad,
sexo o condicion fisica o mental de los albergados; de manera tal que se
permita un entorno afectivo y libre de violencia, en los términos de las
disposiciones aplicables;

V. Alojar y agrupar a los residentes de acuerdo a su edad y sexo en las
areas de dormitorios;
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VI. Contar con espacios destinados especialmente para cada una de las
actividades en las que participen los albergados;

VIl. Atender los requerimientos establecidos por las autorldades de
proteccion civil, salubridad y asistencia social para su funcionamiento;

VIII. Procurar un entorno que provea los apoyos necesarios para que los
albergados con discapacidad vivan incluidos en el entorno en donde se
desenvuelvan;

IX. Registrar y cumplir todos los procedimientos y supervisiones de todos
los documentos que se solicitan en el sistema informatico del Directorio
Nacional de Instituciones de Asistencia Social habilitado en el Sistema DIF
Nacional;

X. Solicitar su constancia de registro al Directorio Estatal de Instituciones de
Asistencia Social, establecido en los articulos 50 y 51 de la Ley, previo
cumplimiento a los requisitos;

Xl. Contar con una base de datos de los albergados, la cual contenga los
datos y situacion juridica de cada.uno de ellos, y

Xll. Las demas que se emitan por parte de las autoridades federales y
locales competentes.

Articulo 57. Todo Centro de Asistencia Social publico y privado, es
responsable de garantizar la integridad fisica y psicolédgica, de la poblacién
que se encuentra en acogimiento residencial, que tengan bajo su cuidado y
proteccion.

Los servicios que presten los Centros de Asistencia Social estaran
orientados a brindar, en cumplimiento a sus derechos:

I. Un entorno seguro, afectivo y libre de violencia,

Il. Cuidado y proteccién contra actos u omisiones que puedan afectar su
integridad fisica o psicologica;

Ill. Alimentacion que les permita tener una nutricion equilibrada y que
cuente con la periddica certificacion de la autoridad sanitaria;

V. Atencion integral y multidisciplinaria que le brinde servicio medico
integral, atencién de primeros auxilios, seguimiento psicolégico, social,
juridico, entre otros;
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V. Orientacion y educacién apropiada a su edad, encaminadas a lograr un
desarrollo fisico, cognitivo, afectivo y social hasta el maximo de sus
posibilidades, asi como a la comprensién y el ejercicio de sus derechos;
VI. Disfrutar en su vida cotidiana, del descanso, recreacion, juego,
esparcimiento y actividades que favorezcan su desarrollo integral;
VII. Servicios de calidad y calidez, por parte de personal capacitado,
calificado, apto y suficiente, con formacién enfocada en los derechos de los
albergados;
VIHI. Las personas responsables y el personal de los centros de asistencia
social se abstendran de realizar actividades que afecten la integridad fisica
y psicologica de los albergados;
IX. Espacios de participacién para expresar libremente sus ideas vy
opiniones sobre los asuntos que les atafien y que dichas opiniones sean
tomadas en cuenta; '
X. Brindarles la posibilidad de realizar actividades externas que les permita
tener contacto con su comunidad,
Xl. Fomentar la inclusion de los albergados con discapacidad, en términos
de la legislacion aplicable;
Xll. Revisar peridodicamente la situacion juridica de los residentes, de su
familia o redes de apoyo; asi como la medida especial de proteccién por la
cual ingreso al centro de asistencia social;
XIll. Garantizar que todo residente cuente con un expediente completo para
los efectos de que su situacion sea revisada y valorada de manera particular
asi como para determinar procedimientos de ingreso y egreso con el apoyo
de las autoridades competentes que faciliten su reincorporaciéon familiar o
social, y '
XIV.- Garantizar la proteccion de sus datos personales conforme a la
legislacion aplicable y hacer de su conocimiento, en todo momento su
situacion legal.

Articulo 58. Los centros de asistencia social publicos y privados deben
contar con, por lo menos, el siguiente personal:
l. Responsable de la coordinaciéon o direccion;
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1. Especializado en proporcionar atencién en actividades de
estimulacion, formacién, promocion y autocuidado de la salud;
atencion médica y actividades de orientacién social y de promocién
de la cultura de proteccion civil, conforme a las disposiciones
aplicables;

Il. El nimero de personas que presten sus servicios en cada centro de
asistencia social sera determinado en funcién de la capacidad
economica de éstos, asi como del numero de residentes que tengan
bajo su cuidado y proteccion en forma directa e indirecta;

V. Ademas del personal sefialado en el presente articulo, el centro de

asistencia social podra solicitar la colaboracion de instituciones,

organizaciones o dependencias que brinden apoyo en psicologia,
trabajo social, derecho, pedagogia, y otros para el cuidado integral
de los residentes;

V. Brindar, de manera permanente, capacitacion y formacion
especializada a su personal;
VI. Supervisar y evaluar de manera periddica a su personal; y
VII. Las demas que establezcan las disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 59. Son obligaciones de los titulares o responsables legales de los

Centros de Asistencia Social publicos o privados:

I, Garantizar el cumplimiento de los requisitos establecidos en las
disposiciones aplicables para formar parte del Registro Nacional de
Centros de Asistencia Social del Sistema Nacional DIF;

I, Llevar un registro de los albergados bajo su custodia con la
informacién de la situacion juridica en la que se encuentren, y
remitirlo semestralmente a la Procuraduria de Proteccion;

lll.  Asegurar que las instalaciones tengan en lugar visible, la constancia
de registro de incorporaciéon al Registro Nacional de Centros de
Asistencia Social;

IV. Garantizar que el centro de asistencia social cuente con un
Reglamento Interno, aprobado por el Sistema a través de la
Procuraduria de Proteccién;
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V.  Contar con un programa interno de proteccion civil en términos de las
disposiciones aplicables;

VI.  Brindar las facilidades a la Procuraduria de Proteccion, para que
realice las inspecciones, verificaciones o supervisiones periodicas que
corresponda en términos de las disposiciones aplicables; y, en su
caso, atender sus recomendaciones.

VII.  Esta verificaciébn debera observar el seguimiento de la situacion
juridica y social, asi como la atencidbn médica y psicoloégica de los
albergados.

VIIl.  Informar oportunamente a la Procuraduria de Proteccion o a la
autoridad competente de cambio de domicilio, o escritura u objeto
social, y .

IX. Las demas que les encomienden las autoridades federales y locales
competentes.

Articulo 60. Toda asociacion de asistencia social publica o privada,
fundaciones y otras similares, cuyo objeto sea la asistencia social debera
inscribirse en el Directorio Estatal de Instituciones de Asistencia Social.

Articulo 61. La expedicidon de la constancia del registro al Directorio Estatal
de Instituciones de Asistencia Social, se realizara una vez que se haya
verificado que se encuentra inscrito en el Directorio Nacional de
Instituciones de Asistencia Social y asi mismo hayan cumplido con las
supervisiones para su funcionamiento, realizadas por personal del Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia del Estade de Morelos, de
conformidad con lo establecido en las leyes, reglamentos y normas oficiales
mexicanas.

JArticulo 62. Para solicitar el registro al Directorio Estatal de Instituciones de
Asistencia Social, todas las asociaciones de asistencia publica o privada,
fundaciones y otras similares, deberan presentar la siguiente
documentacion:

v
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I.  Acta constitutiva, modificaciones al acta constitutiva u otro
documento con el que se acredite la personalidad juridica del
representante legal o encargado del Centro de Asistencia Social;

Il.  Registro Federal de Contribuyentes (RFC)

1. Clave Unica de Inscripcién (CLUNI), al Sistema de Informacién del
Registro Federal de las Organizaciones de la Sociedad Civil;

IV. Ejemplar de la publicacion en el Diario Oficial de la Federacion(DOF)
como donataria autorizada;

V. Constancia de registro de alta al Directorio Nacional de Instituciones
de Asistencia Social,

VI. Comprobante de domicilio vigente;

VII. Comprobante de pago predial;

VIII. Aviso o licencia de funcionamiento (COPRISEM);

IX. Autorizacion o constancia de visita de proteccion civil;

X. Copia de identificacion oficial del director o representante legal de la
Asociacion Civil, fundaciones y otras similares;

Xl. Acta circunstanciada de la supervision realizada por personal del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Morelos; y

XIl. Y otros requisitos que contemplen las Leyes, Reglamentos y Normas

Oficiales Mexicanas aplicables a la materia, asi como los que
determine la Junta de Gobierno.

Articulo 63. La constancia de registro al Directorio Estatal de Instituciones
de Asistencia Social tendra vigencia de un afio, por lo que todas las
Asociaciones de asistencia privada o publica, fundaciones y otras similares,
que ofrezcan o presten servicios de asistencia social, estaran obligadas a
solicitar nuevamente la expedicion de dicha constancia una vez que expire
el término antes citado y estara sujeta al cumplimiento puntual de las
acciones y compromisos gue la propia asociacion, fundacién y otra similar,
estabiezca en su programa anual de trabajo, asi como estar funcionando y
cumpliendo los requisitos y procedimientos de los Centros de Asistencia
Social.
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Articulo 64. Toda asociacion de asistencia privada o publica, fundaciones y
otras similares que ofrezcan o presten servicios de asistencia social, estaran
obligadas a notificar al Sistema, el cambio de denominacién, domicilio,
representante legal y objeto social de manera inmediata, en caso, de no
hacerlo no tendra validez la constancia emitida por este Organismo.

Articulo 65. La constancia de actividades no lucrativas es el documento
que expide el Sistema, a través de la Direccion General, a las Asociaciones
Civiles que ofrecen o prestan servicios de asistencia social, para hacer
constar que realizan actividades sin fines de lucro y cumpien con los
requerimientos establecidos en la Ley de Asistencia Social vy
Corresponsabilidad Ciudadana para el Estado de Morelos y demas
normatividad aplicable.

Articulo 66. La constancia de actividades no lucrativas, debera contener los
siguientes requisitos:

l. Nombre del Director o Representante Legal,

1. RFC de la Asociacion Civil;

Ill.  Fundamento legal que establece la competericia de la autoridad

para emitir el documento;
IV. Objeto Social o fines que realiza la Asociacién Civil;
V. Vigencia de la Constancia;1
VI. Datos del Acta Constitutiva de la Asociacién Civil;

VII. Domicilio donde la Asociacion Civil realiza sus actividades;

VIIl. Fecha de expedicion, y

IX.  Numero de registro de la constancia.

Articulo 67. La constancia de actividades no lucrativas tendra vigencia solo
por el afo fiscal que sea solicitada, misma que podra ser cancelada en
cualquier momento por determinacion de la Direccién General, cuando no
reuna los requisitos establecidos en la normatividad aplicable.
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Articulo 68. Si de ilas supervisiones realizadas a los Centros de Asistencia
Social, se deprende que no proporcionan los servicios adecuados o no los
otorgan de manera gratuita, la Direccion General podra cancelar o no

expedir la constancia de actividades no lucrativas.

‘Articulo 69. Las Asociaciones Civiles para solicitar la constancia de
actividades no lucrativas, deberan reunir los siguientes requisitos:

|.  Solicitar de forma escrita la expedicién de la constancia, a la persona

- titular de la Direcciéon General del Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia del Estado de Morelos:

Il. Estar inscrito en el Directorio Estatal de las Instituciones de Asistencia
Social;

[ll. Acreditar la legal constitucion de la asociacion; ,

IV. Presentar informe de las actividades realizadas semestralmente;

V. Si la organizacion no gubernamental es donataria autorizada, debera
anexar el periédico oficial donde se encuentra permitida;

VI. Si no es donataria autorizada, debera anexar copia de las
declaraciones mensuales de impuestos ante el SAT, del ultimo afo
ejercido, y

VII. Opinién de cumplimiento que emite el SAT.

Articulo 70. Las Asociaciones Civiles deberan solicitar por escrito, la
expedicién de la constancia de registro al Directorio Estatal de Instituciones
de Asistencia Social, una vez que reunan los requisitos y documentacién
necesaria que determina el articulo anterior.

Articulo 71. Las Asociaciones Civiles que no se encuentren registradas en
el Directorio Estatal, no podran obtener su constancia de actividades no
lucrativas.

Articulo 72. Las Asociaciones Civiles deberan permitir la supervision por
parte de la Procuraduria de Proteccion de Nifas, Nifios, Adolescentes y la
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Familia, en el lugar donde realizan las actividades de asistencia social en
beneficio de la poblacién vulnerable.

CAPITULO VI
DE LOS PROGRAMAS ASISTENCIALES

Articulo 73. Los Programas de Asistencia Social los llevara a cabo el
Sistema a través de su estructura organica, y con la participacién de los
Gobiernos Federal, Estatal y Municipales, asi como de las instituciones
sociales o privadas con las que se convenga o contrate, segln el caso.

Articulo 74. Los objetivos, operacion y ejecucion de estos programas se
determinaran en los lineamientos o reglas que para el efecto se emitan por
la unidad administrativa de ejecucion y con apego a los ordenamientos
juridico-administrativos aplicables.

Articulo 75. La incorporacién a los padrones de beneficiarios de los
programas de atencion a la poblacion vulnerable, se realizara mediante una
pre-valoracion documental o mediante el estudio socioeconomico.

Los beneficiarios deberan proporcionar la informacion en forma veraz y
precisa, asi_como la documentacion requerida, cumpliendo las normas y
reglamentos establecidos, y comprometlendose a hacer buen uso del
recurso, a colaborar con el personal del Sistema para el seguimiento del
caso, asi como a part|0|par de manera corresponsable y constante en las
acciones informativas de prevencion.

No se otorgara atencion asistencial ni apoyo directo en especie, o servicio
en los Centros de Asistencia Social, a las personas que, derivado de la
evaluacion o estudio socioeconémico -se identifique, que-cuentan con
recursos econdmicos que permitan la accesibilidad a otros servicios.

Articulo 76. En los tramites relacionados con la asesoria juridica, procesos
de adopciodn y atencion psicolégica, los beneficiarios tienen la obligacion de
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presentarse a las citas, comparecencias de vinculacion, y demas actos
procesales tanto internos como externos, cuando asi se les requiera.

Articulo 77. La suspensién de los servicios de orientacion juridica y social,
sera consecuencia del abandono del beneficiario o inasistencia permanente
a su tratamiento, juicio, convenio o asesoria.

Asi mismo el incumplimiento a las normas y politicas establecidas por el
Sistema sera causa de retencion o suspension del servicio.

Articulo 78. Con el objeto de favorecer la corresponsabilidad de los
beneficiarios hacia los programas sociales, en términos de la fraccion XV
del articulo 65 de la Ley Organica, el Director General podra proponer,
cuotas de recuperacién por los servicios que se presten en el Sistema, las
cuales seran aprobadas internamente por la Junta de Gobierno y
autorizados por la Secretaria de Hacienda, a efecto de que las mismas
queden contempladas anualmente en el proyecto de presupuesto de
egresos y de ingresos del Sistema, para ser incorporados a la Ley General
de Hacienda del Estado de Morelos y la Ley de Ingresos del Estado del
ejercicio fiscal correspondiente

Artlculo . En los casos de desastre en el Estado el Slstema

federales, estatales y municipales, asi-como con organismos sociales y
pnvados coadyuvantes para la atencion y apoyo a los sectores socrales
afectados.

CAPITULO VII
DE LA PARTICIPACION CIUDADANA

Articulo 80. El Sistema promovera la organizacion de la comunidad para

realizar acciones de asistencia social, basadas en la solidaridad social y
corresponsabilidad ciudadana.

MORELOS
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El Sistema propondra al Gobierno del Estado el otorgamiento de estimulos

fiscales para inducir las acciones de los sectores social y privado en la
prestacion de servicios de asistencia social.

Articulo 81. Todo ciudadano del Estado tiene la obligacién de dar aviso a
las instancias correspondientes, cuando personas que requieran de
asistencia social se encuentren impedidas para solicitar auxilio por si
mismas.

CAPITULO VIII
DE LOS VOLUNTARIADOS

Articulo 82. El voluntariado es el conjunto de diversas expresiones de
apoyo a las tareas de asistencia social de desarrollo humano y comunitario
con perspectiva familiar, gue brindan los ciudadanos de manera honorifica.

Articulo 83. Los voluntariados se conforman por la ciudadania que otorgue
su tiempo, comparta sus conocimientos, experiencia, apoye las actividades
del Sistema y contribuya a la obtencién de los recursos o brinden el apoyo
economico, que permitan cumplir con sus objetivos.

La ciudadania podra participar como voluntario, en la realizacion de tareas
basicas de asistencia social, para lo cual solicitara su inscripcion con ese
caracter en las actividades que realice el Sistema, y sera canalizado al area
de atencién en la que desee colaborar, bajo la wgalanma de las autondades
correspondientes y en apego a los lineamientos que regulen el voluntariado,
estos ultimos emitidos por la Junta de Gobierno del Sistema.

CAPITULO IX
DE LA COORDINACION CON LOS SISTEMAS DIF MUNICIPALES

Articulo 84. Con el objeto de implementar, desarrollar y evaluar los
programas institucionales, el Sistema DIF Morelos a través de la Direccion
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General, designara a un Coordinador de los Sistemas Municipales de
Desarrollo Integral de la Familia.

Articulo 85. El Coordinador contara con las siguientes atribuciones dentro

del ambito de sus respectivas jurisdicciones:

|.  Prestar asistencia técnica y administrativa:

Il.  Convocar a reuniones generales y regionales que sean necesarias
para la implementacion, desarrollo y evaluacion de los programas
institucionales;

[ll.  Observar criterios, politicas y objetivos definidos por los Sistemas de
Desarrollo Integral de la Familia Nacional y Estatal,

IV. Vigilar el desempefioc de los programas institucionales en los
Municipios;

V. Promover la participacion consciente con los Sistemas DIF
Municipales;

VI. Fortalecer y estrechar relaciones de trabajo en el Organismo y los
Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia;

VIl.  Informar periddicamente a la persona titular de la Direccion General del
Organismo sobre el cumplimiento de las acciones encomendadas; y
VIIl. Las demas que le otorgue este Reglamento y cualquier otro

ordenamiento aplicable.

: . CAPITULO X
DE LAS QUEJAS Y DENUNCIAS

Articulo 86. Las quejas o denuncias relacionadas con la prestacion de
servicios o con la atencion de los servidores publicos dependientes del
Sistema, seran presentadas y tramitadas conforme lo estabiece la Ley
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Estatal de Responsabilidades de los Servidores Publicos en el Estado de
Morelos. '

Asimismo se podran realizar denuncias anonimas, a través de correo
electronico, via telefénica o el buzdén que para tal efecto se establecera en la
Direccién General, quedando a decisién del usuario o denunciante elegir la
via que considere mas adecuada para manifestar su sugerencia, queja o
denuncia.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA. El presente Reglamento iniciara su vigencia al dia siguiente de
su publicacion en el Periddico Oficial “Tierra y Libertad”, rgano de difusion
del Gobierno del Estado de Morelos.

SEGUNDA. Se derogan todas las disposiciones juridicas de igual o menor
rango jerarquico normativo que se opongan a lo previsto en el presente
Reglamento. i

TERCERA. Los centros de asistencia social publicos.y privados que se
encuentren operando con antelacion a la entrada de vigor del presente
Reglamento contaran con un plazo de 120 dias habiles a partir de su
publicacion en el Periédico Oficial “Tierra y Libertad”, para realizar las
adecuaciones conducentes en términos de lo prévisto por este Reglamento.

Dado en ECaSa Morelos, sede oficial del Poder Ej’écutivo Estatal, enla ciudad
de Cuernavaca, capital del estado de Morelos; a los -- dias del mes de -- del
ano 2017.

EL GOBERNADOR CONSTITUCIONAL
DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MORELOS
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