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C(;NSEJERíA JURiolCA

DRA. MARíA ELISA ZAMUDIO ABREGO
DIRECTORA GENERAL DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA EN EL ESTADO DE MORELOS.
PRESENTE

PRrMERO.S:~_~diari¡~!ofi9i~~~~~€9hatF~fi1ipoi~1F~~yo~~edo~jilll't:~S~'jd~~3fihad~con el
número DG/480ISPEJ10612013, la ,PirectoracGemiral<:Jel Sistema Rara el Desarrollo Integral de la
Famili~. e~ ~ É~l~~'b.~irvigf~lo~;iffi,ic{~í'~Ol~pr~~ctode t?:s Line~fu.iento{p.~r.ala'-'r~~[iZaciónde
los Tramites y ServicIos dehS"r.;tema ;para el,Desarrollo Inlegral deJa 'famIlia en ~el E~tado .de
Morelos y el Manifiesto de Impacto Regulatorio correspondiente, para su revisión. ;
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-- ...-SEGUNDO.--DerjvactOjjé.)a.~ei.uliOne~celéQ.mdis~eh~fect1~quinch-de..~abriL y-cuatro-de-junio,_, __
ambas' del-año en-curso;-la-Comisi6n-Estatal- de-Mejora Regulatonahizo-Ias siguientes
observaciones a los Lineamientos para la realización de los Trámites y Servicios del Sistema para
el Desarrollo Integral de la Familia en el Estado de Morelos, en donde se sugirió la denominación
de Catálogo por contener el cúmulo de Trámites y Servicios que proporciona el Sistema, así como
especificar que el plazo máximo de resolución se generalizara para todos los trámites y servicios
en/{iief~~WleS"Y'CltJe-fo~eqUisitos fueran los mismos para los Centros de Rehabilitación'lntegral
de Cuerriavaca y'q!!.~~!'W ' 11
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I
TERCERO.-Mediante oficio de fecha trece de junio de la presente anualidad, identificado con el
número DG/571/SPE/13712013, la Directora General del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia en el Estado de Morelos; envió el anteproyecto del Catálogo para la realización de los
Trámites y Servicios del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en el Estado de Morelos
y el Manifiesto de Impacto Regulatorio correspondiente, con la solventación de las observaciones
que se le realizaron.

CONSIDERANDOS

PRIMERO.- De conformidad con I~s:disp'osicionés legales contenidas en los articulas 1, 3, 5, 13,
14 fracciones 1, 111, XIII y XIV y 56~de'laTey;d~: r,{ejora' Regulatoria del Estado de Morelos, en

'- .••• '." ~ ..lo •.. ., ••. ~t;.
relación con lo previsto por los articulas j ¡Y3B párraros¡segUndO y tercero de su Reglamento, esta
Comisión Estatal de Mejora Regulaióna ás c9mp.~J~¡'M para conocer y dictaminar el presente,ca' ' , •••• .• .,asunto. ,,>ti "" -'$~ ~b . ~"•• ~\ .,~~

>~ !;~ ' . t " 4
SEGUNDO.- La Asistencia Social ~s' UJ)! derech:; a~, t~do~; los mexicanos y le corresponde al
Estado brindarla en cumplimiento a'Ja L'et<léf'Asistenciá'Social y Corresponsabilidad Ciudadana
para el Estado de Morelos. Esta últirii1i c6iltle[é,al.Sisiériía p¡;ra el Desarrollo Integral de la Familia
DIF-Morelos, la facultad de coor~iriíír iii'.Á$¡steri'ciá"sO~iáCpública y Privada en el Estado de
Morelos y a su vez fija las bases e]j:,l~M.c~ffi~s se..sustentará la coordinación y concertación de
acciones entre otras instancias y 'el.Sis.tema DIF-M~I~s~ para la operación de programas,
prestación de servicios y la realiza¿i6r;:d~ cctones en mattiiia de asistencia social.

" \"~o~Ty4"~~ri~~~b~~:t
'. ,';;:''f'¡]~.~.~;'?:4'1 .

De lo anterior, surge la necesidad de establecer-ün Catálog'o para la realización de los Trámites y
Servicios del Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia, con el objetivo de contribuir
y dar certeza a los usuarios de 16s servicios de asistencia social, así cómo proporcionar servicios
de calidad, equidad, Calidez y prontitud, en donde con precisión se establezcan los trámites y
servicios que 'se proporcionan, se determine qué persona o personas pueden solicitarlos, los
requisitos que deben cumplir para cadá trámite o servicio, el plazo máximo de resolución en cada

",
caso.

I

TERCERO.- El no emitir el Catálogo para la realización de los Trámites y Servicios del Sistema
Estatal- para - el' Desarrollcr-Integral-de la Familia-en -el- Estado ~dé- Morelos;- traerla-coma--
consecuencia el no poder garantizar a los ciudadanos con carencias económicas o con problemas
de discapacidad un servicio de calidad, asimismo se podría dar un trato desigualitario para el
acceso a los servicios ante la falta de un criterio uniforme que establezca los requisitos mínimos
necesarios para cada trámite o servicio que proporciona el Sistema, además de que el tiempo de
respuesta para cada trámite sería diferente en cada caso al no establecer un tiempo especifico de
respuesta, por lo que el Catálogo en comento será el instrumento base que permitirá dirigir,
controlar y proporcionar los trámites y servicios que proporciona el Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia en el Estado de Morelos. 1
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OBSERVACIONES
. '
UNICO.- Se considera necesario y fundamental que queden regulados los Trámites y Servicios del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en el Estado de Morelos, a través de un Catálogo
que dé certeza jurídica a los usuarios de los mismos, en donde con claridad se precisen los
requisitos de accesibilidad que deben cubrir. asimismo resulta relevante el hecho de que el
usuario sepa con precisión en qué tiempo tendrá una respuesta en relación al trámite o servicio
solicitado. Asimismo y en virtud de .que el Sistema envío en un solo oficio los Lineamientos para la
realización de Trámites y Servicios del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en el
Estado de Morelo~. y el Tabulador~~T'"1:u9~~~. J]~~...yp,.r~~ción ~el Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia en el Estado dgeMoJefos:se hJZO la observación de separarlos y crear dos
ordenamientos que permitan regulari~'n 6Id~1éQs¡q.s.;cirffio l~srequisitos, de igual forma se hizo la
observación de incluir la totalidad qe~lbs~~r{i~lq,~\qi.J~reáIJi:án, como el caso de adopción que no
estaba considerada en los trámi~e~~pi;jrt~a,qs~é\slrt*~fid. se sugirió que en el apartado de
requisitos se estableciera que en fo~a indistinta s~~lic¡it~; acta de nacimiento, CURP o cédula
de identidad personal, también se hiid iaopseÑaé¡on~dé homologar los requisitos para la solicitud
de trámites o servicios en todos' loJ; MÜl)lclpjos, ~a~¡:~ofJlo homologar el tiempo máximo de
respuesta a 2 días hábiles en aqu~I.l9~/~Til~~~c.~Y~.Jtl~Jjlp'q~derespuesta oscila entre 1 a 4 dias,
asi como homologar el tiempo máximoiJe iéspuesta ."..30 dlas naturales en aquellos trám~es que
señalan 30 días hábiles, salvo que epo P~}Ji.s)'ósidón.l~gaJ'Sé establezca un término diferente.

l-cli':.' ,~~~\ or'tf' t.¡,';.f .<1' tr
l;{[';'"" BENEFtCIOS ..,:l>
.~\~{,.' f( ~F"-J.:..J¡.. I.;J:':':,~

Los beneficios que se brindan con la expedición 'del Catálogo para la realización de los Trámites y
Servicios del Sistema Estatal para el DescHrollo Integral de la Familia en el Estado de Morelos, se
traducen en garantizar" y facilitar a las personas con Carencias económicas o con problemas de
discapacidad 'el libre acceso a la Asistencia Social, a través de los trámites y servicios que
proporciona el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en el Estado de Morelos, además
de la certeza jurídiCa que representa el establecer en fonna clara y precisa el número de trámites y
servicios que se proporcionan en las diversas sedes del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia en el Estado de Morelos, así como los requisitos que se deben cubrir para tener acceso a
los mismos.

--- -

Respecto del costo generado con motivo de la expedición de este Catálogo, el mismo se encuentra
plenamente justificado en razón de que el beneficio que obtienen los usuarios es mayor al costo
que genera el cumplir con los requisitos exigibles para la solicitud de cualquier trámite o servicio de
los que proporciona el Sistema.
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FUNDAMENTOS DE DERECHO

ÚNICO.- A continuación se presenta el marco jurídico, que sirve de fundamento:

LEYES

Ley de Asistencia Social y Corresponsabilidad Ciudadana para el Estado de Morelos
Ley de Atención Integral para Personas con Discapacidad en el Estado de Morelos
Ley General de Salud

REGLAMENTOS

PRIMERO.- Se dictamina en sentido positivo el Manifiesto de Impacto Regulatorio y el anteproyecto
del Catálogo para la realización de los Trámites y Servicios del Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia en el Estado de Morelos.
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cep,- Lic, José Anuar GonUllez Cianci Pérez._Director GenelClIde legislaci6n de la Consejeria Jurklica.' Para su conocimienlo.
Loe,-Maria Esmeralda Caslal\6n Gonzá~z .• Subclireclofa del Periódico Oficial Tierra y lIbertad',- Mjsmo fin.
Lic. Alejandro Alonso Amola Director de Adminislradóo'l y Finanzas, Mismo fin.
Uc Mayra Pozos Ara1a Subdil1!ctoraJuridk;a Mismo fin.
C.P. Eugenio Morales Ríos, Comisario Publico del O~anismo Publico Descentralizado Sislema para el Desarrollo Inlegral de la Familia del Estado de Morelos. MIsmo M.
A 'v()lminutario
ESO DOIBEHA

.SEGUNDO.- El Anteproyecto que se envie al Periódico Oficial
~rmado y sellado por esta Comisión Estatal de Mejora Regulatoria
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