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PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2018
Dependencia o Entidad: SECRETARIA DE TURISMO Fecha: 3/ ABRIL /2018

I. Tramites y serviclos por inscribir, modificar y/o eliminar en el Reglstro Estatal de Tramlites y Serviclos (RETyS):

Acclén a reallzar

Fecha de Unidad Administrativa
Nombre del Tramite Serviclo {Inscriblr, Myoglgljgztalrvgélo Ellminar) Compromiso Responsable
Inscripeion a Programas de Capacitaclén y Consultorias Moadiflcar los datos en sl formato RETYS Mayo Direccién General de
para Empresas Turlsticas. (direcclon, area responsabls, teléfonos, etc.) Competitividad y

Objetivo: Oblener informacién relativa a las
necesidades de capacitacion de los Prestadores
de Servicios Turlslicos, a fin de poder valorar e

incluirios en el Programa Integrat de
Competilividad y Capacitacidén Turfstica Estatal.

Servicios Turisticos

Gestlon ante la Secretarla de Turlsmo Federal para la Mediflcar los datos en el formato RETYS Mayo Direcclén General de
Inscripcion y Expedicion de la Constancla de Inscripcidn (direcclon, area responsable, teléfonos, etc.) Competitividad y
en el Reglsiro Naclonal de Turismo, Objetivo: Recopilar los requisitos solicitados por Servicios Turfsticos

la SECTUR Federal, a fin de poder gestionar el
framite y expadir la Constancla RNT,

Gestién ante la Secretarla de Turlsmo Federal para la Modificar los datos en el formato RETyS Mayo Direccién General de
Acreditacion  Iniclal, Refrendo, Reposicion  yfo (direcclon, area responsable, teléfonos, elc.) Competitividad y
Recredenciallzaclon de Gulas de Turlstas Generales; | Objetlvo: Recopllar los requisitos solicitados por Servicios Turfsticos
Especlalizados en Localidad o Tema Especlfico y | Ia SECTUR Federal, a fin de poder gestionar el
Especializado en Acllvidades, tramite y expedir la credencial de reconocimiento
como Gufa de Turistas.

Servicio Soclal, Estadias y Praclicas Profesionales, Modificar los datos en el formato RETyS Mayo Direccién General de

{direccibn, area responsable, teléfonos, elc,) Competitividad y

Objetivo: Realizar los tramites de Servicio Social,
Estadias y Practicas Profesionales a los jovenes
estudiantes que lo soliciten.

Servicios Turisticos
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Asesorfa para gestion de recursos para el desarrollo de
proyectos y productos turlsticos.

Modificar los datos en el formato RETyS
(direccion, area responsable, teléfonos, etc.)
Objetivo: Brindar asesoria y orientacién en
materia turistica a los emprendedores o

emprasarlos que lo sollciten.

Direccidn de Planeacion
y Gestion de Fondos

Mayo

Ii.- Perlodos de reallzacion de revislones de mejoras a sus Trémltes y Serviclos inscritos en el RETyS.
L.a Dependencia ¢ Entidad debera indicar en cada uno de los Reportes Bimestrales del Programa Anual de Mejora Regulatoria, sl los tramites y servicios estan
vigentes o han sido modificados derivado de las revisiones realizadas al Registro Estatal de Tramites y Servicios.

Todos Los tramites y servicios serdn modificados y actualizados.

lll. Tramites y serviclos que seran mejorados dentro de los seis meses posteriores a la entrada en vigor de cada Programa.

Fecha Unidad Administrativa Responsable
Nombre del tramite o serviclo Acclones de Mejora y Objetivo Compromlse de su cumplimlento
Insrc;rlgaé?eaaP;?f:a:?as de Capacitacion y Consuliorfas {F\’Areojgrra Igg:siondey pr(c;g:g;i}ctagdgr? fo; Vigente Direcclén General de Competitividad y
pa presas juristicas. consulloria. (enero) Serviclos Turisticos
Gestion ante la Secretaria de Turlsme Federal para la Difusion e impl tacion del Sist
Inscripelon y expediclén de la Constancla de Inscripcién en usion & impiementacion del slstema Vigente Birecclon General de Compstitividad v
I istro Nacl d para realizar los framites en linea y (enero) Servicios Turlsticos
el Registro Naclonal de Turismo. evitar carga administrativa,
Geslion ante la Secretarfa de Turismo Federal para la
Acreditacién  Iniclal, Refrendo, Reposicion  y/o Difusion o fmpl tacion del Sist
Recredencializacién de Gulas de Turistas Generales; ptci:? a ?eZIl?apr ?;';Eipéxteg e?m Iln:: ;na Vigente Direcclén General de Compelitividad v
Especializados en Il.ocalidad o Tema Espsciflco vy evitar carga adminlstrativa. {enero) Servicios Turisticos
Especializado en Actividades.
Servicio Soclal Residenclas y Practicas Profesionales Mayor  acercamlento  con  las Vigente Subdireccion de Searvicios Turlsticos
instituciones educativas con el fin de {enero)
mejorar los canaies de comunicacién y
con ello coadyuvar en mejores
condiciones para el  desarrollo Py

N
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educalivo y resuitados en a
Secretaria de Turismo Eslatal,

Asesorfa para gestion de recursos para el desarrollo de | Mayor promociéon en la geslion de Direccién de Planeacion y Gestlon de

proyectos y productos turisticos. obtencion de  recursos. Incluye Vigente Fondos
asesorfa y seguimlento a ja gestion. (enero)

Reporte de la frecuencia 2017 de los tramites y serviclos Inscrifos en el RETYS
Frecusncia 2017

Nombre del tramite o serviclo {niimero de trémites y serviclos
realizados durante el 2017)

Inscripclon a Programas de Capacitacion y Consultorias para

Empresas Turlsticas, 35
Geslion ante la Secretarla de Turismo Federal para fa Inscripcion y 317
expedicion de la Constancia de inscripcion en el Registro Nacional

de Turlsmo.

Gestién ante la Secretaria de Turismo Federal para la Acreditacién 0

inictal, Refrendo, Reposicion y/o Recredenclalizacion de Gulas de
Turistas  Generales; Especlalizados en Localidad o Tema
Espsclfico y Especializado en Actlvidades.

Serviclo Soclal Resldenclas y Précticas Profesionales 14

Asesorla para gestion de recursos para el desarrollo de proyectos 0
y productos turistices.

IV.- Revision y Diagnéstlico del Marco Regulatorto Vigente, Enlistar TODAS las normatividades gue apliquen para la dependencia o entldad.

! N°® Denominacién de la Normatividad:
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Ley General de Turismo

Ley de Turismo del Estado de Morelos

Reglamento de la Ley de Turismo del Estado de Morelos

Ley Organica de la Administracién Publica Estatal

| B W N[ e

Reglamento Interior de la Secretaria de Turismo

V.- Enliste las Normatlvidades que vaya a crear, modificar o eliminar del Marco Regulatorlo Vigente (Agenda de Planeacién Regulatoria).

Accién Regulatoria Fecha Unidad
Nombre del Ordenamiento (Emiltir, Reformar, Derogar o Abrogar) Administrativa
Compromiso
Responsable
Se encuentran vigentes, a la fecha no habra
modificaclones,
Propuesta
Dependencla
{ Entidad
Vi. Capacitaclén permanente en materla de mejora regulatorta a tos funclonarlos de las dependencias y entidades.
Area de la Dependencia o Entldad N¢ de Personas a ser capacitadas

Direccién General de Competilividad y Serviclos Turlsticos 1

*Las fachas serdn programadas por la CEMER

Y

VIi.- Observaclones adicionales ylo describir sl existe algtn proyecto de modernlzacion o sistematizacién de algan tramite o servlcio dentro de su
dependencia o entidad que se encuentre en proceso de ejecuclon: g VISIO

MORELOS
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MORELOS

FQDER £JECUTIVO

Lic. Julia Esthar ts‘arf{a Mora

Titula de ta Unidad de ace Jurldico
Aprob
Responsable Oﬂlilai

NINGUNA

VAl s

Pedro Arturo Avila Neira
Director General de Competitlvidad y
Serviclos Turistlcos
Revist

Responsable Técnlc?‘%

VISION
MORELOS




