' Comision Estatal

de Mejora
W,.({)}‘I. 17(3"} | Regulatoria

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2018

Dependencia o Entidad: Fideicomiso Centro de Congresos y Convenciones Morelos. Fecha: 28/02/2018

I. Tramites y servicios por inscribir, modificar y/o eliminar en el Registro Estatal de Tramites y Servicios (RETyS):

Accidn a realizar . . .
Nombre del Tréamite 6 Servicio {Inscribir, Modificar yfo Eliminar) Ci&c':'il:;o Umd;::\(in':lsl:&t;atwa
y precisar el objetivo de la accion P p
Encuesta de servicio. Modificar, con el objetivo de agilizar ef llenado Mayo 2017 Direccién de
de dicho documento. Operatividad y Gestién
Comercial,

IL.- Periodos de realizacion de revisiones de mejoras a sus Tramites y Servicios inscritos en el RETyS.
La Dependencia o Entidad deberé indicar en cada uno de los Reportes Bimestrales del Programa Anual de Mejora Regulatoria, s los tramltes y servicios estan
vigentes o han sido modificados derivado de las revisiones realizadas al Registro Estatal de Tramites y Servicios.

Hl. Tramites y servicios que seran mejorados dentro de los seis meses posteriores a la entrada en vigor de cada Programa.

Fecha Unidad Administrativa Responsable de

Nombre del tramite o servicio Acciones de Mejora y Objetivo Compromiso su cumplimiento

Actualizar la facturacién al sistema 3.3,
Facturacion por renta de servicios y espacios. con el objeto de dar cumplimiento a lo
requerido por la autoridad fiscal Marzo 2018.
correspondiente,

Direccién Administrativa.

Incluir un apartado de sugerencias y

Renta de Servicios Adicionales. observaciones que permita expresar las Marzo 2018 Direccion de Operatividad y Gestién
particularidades de cada peticién, en ) Comercial.
materia de adicionales. N
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Renta de espacios para Congresos y Convenciones.

No hay acciones de mejora,

Direccidn de Operatividad y Gestion
NIA Comercial,

Direccién de Operatividad y Gestidn

Renta de espacios para exposiciones. No hay acciones de mejora Comercial.
’ N/A
Cotizacién Direccion de Operatividad y Gestién
: No hay acciones de mejora. NIA Comercial,
Direccidn de Operatividad y Gestién
Encuesta de servicio. No hay acciones de mejora. NIA Comercial.

Reporte de la frecuencia 2017 de los trdmites y servicios inscritos en el RETyS

Frecuencia 2017
Nombre del tramite o servicio {nmero de tramites y servicios
realizados durante el 2017)
Facturacidn por renta de servicios y espacios, 79
Renta de Servicios Adicionales. 65
Renta de espacios para Congresos y Convenciones, 65
Renta de espacios para exposiciones. 14
Cotizacion. 112
Encuesta de servicio. 78
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IV.- Revision y Diagnéstico del Marco Regulatorio Vigente. Enlistar TODAS las normatividades que apliquen para la dependencia o entidad.

N° Denominacién de la Normatividad:

1 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

2 Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de Morelos.

3 Ley Organica de la Administracién Pablica del Estado Libre y Soberano de Morelos.

4 Decreto Ndmero Ochocientos Setenta y Ocho, publicado en e! Periddico Oficial “Tierra y Liberlad” nimero 5430, de fecha 31 de agosto del afo 2016

(decreto de creacion),

Ley de! Servicio Civil del Estado de Morelos.

Ley Estatal de Responsabilidades de los Servidores Publicos.

Ley del Instituto de Crédito para los Trabajadores al Servicio det Gobierno def Estado de Morelos.

5

6

7 Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Pdblico el Estado de Morelos.
8

9

Ley General de Hacienda del Estado de Morelos.

10 | Ley de Informacion Publica, Estadistica y Proleccién de Datos del Estado de Morelos.

11 | Ley de Entrega Recepcion de la Administracion Piblica del Estado y Municipios de Morelos.

12 | Ley sobre adquisiciones, enajenaciones, arrendamientos y prestacion de servicios del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos.

13 | Ley Estatal de Documentacion y Archivos de Morelos,

14 | Ley del Seguro Social.

V.- Entiste las Normatividades que vaya a crear, modificar o eliminar del Marco Regulatorio Vigente (Agenda de Planeacion Regulatoria).

Accién Regulatoria Unidad

Nombre del Ordenamiento (Emitir, Reformar, Derogar o Abrogar) Corrfefgliiso Administrativa
' P Responsable

Propuesta *No se crea, modificla o elimina normatividad (la
Dependencia/ . actual se encuentra vigente), en caso de proceder
h a alguna actuacién, sera comunicado en el
Entidad informe correspondiente.
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VI. Capacitacion permanente en materia de mejora regulatoria a los funcionarios de las dependencias y entidades.

Area de la Dependencia o Entidad N° de Personas a ser capacitadas
Direccion General del Fideicomiso Centro de Congresos y Convenciones 1
Morelos.
Direccion de Operatividad y Gestién Comercial de! Fideicomiso Centro de 2
Congresos y Convenciones Morelos.

*Las fechas seran programadas por la CEMER

Vil.- Observaciones adicionales y/o describir si existe algtin proyecto de modernizacién o sistematizacion de algin tramite o servicio dentro de su
dependencia o entidad que se encuentre en proceso de ejecucién:

En maleria de programas de modernizacion o sistematizacion, se informa que esta dependencia cuenta con una pagina de internel, a efecto de crear accesos
mas rapidos y funcionales al servicio integral que oferta el Fideicomiso, promoviendo el destino turistico que significa la entidad asi como posicionando al recinto
como el principal espacio en el Estado de Morelos para la realizacion de congresos, convenciones, ferias v exposiciones de caracter local v nacional, la liga es la

siguiente:

http://centroconvencionesmorelos.com/
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C. Nora A!éjandra Barba Castellanos Lic. José& Andrés Salinas Castillo,
Directora General del Fideicomiso Centro de Director Administrativo del Fideicomiso Centro
Congresos y Convenciones Morelos de Congresos y Convenciones Morelos
Aprobé/Responsable Oficial Reviso6/Responsable Técnico
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