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[PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA 2023 ||

Sujeto Obligado (Dependencia/Entidad): Secretaria de Movilidad y Transporte

Fecha: 10/Mayo/2023

DE MEJORA

I.- Tramites y servicios por inscribir, modificar y/o eliminar en el Registro Estatal de Tramites Yy Servicios

(RETyS):

ACCION A REALIZAR
.(INSCRIBIR, MODIFICARY/O

Baja de placas de Vehiculos Particulares
registrados en el Estado de Morelos: Con
expedicion Constancia de Baja

NOMBRE DEL TRAMITE O SERVICIO ELIMINAR) coﬁgggw?ﬁso
Y PRECISAR EL OBJETIVO DE LA
ACCION
Modificar R

“Analizar y actualizar los diferentes
apartados (si asi se requiere) de la
Guia del Tramite, con el fin de que
la ciudadania cuente con la

| informacién actualizada”.

Cambio de Propietario de Vehiculo
Registrados en Morelos: Con expedicién
de tarjeta de circulacion y holograma

Canje de Placas y/o actualizaciéon en el
padron estatal vehicular del Estado de
Morelos. Servicio Privado y Particular

: Modificar

“Analizar y actualizar los diferentes
apartados (si asi se requiere) de la
Guia del Tramite, con el fin de que
la ciudadania cuente con la
informacion actualizada”.

Modificar

“Analizar y actualizar los diferentes
apartados (si asi se requiere) de la
Guia del Tramite, con el fin de que
la ciudadania cuente con la
informacion actualizada”.

Abril - Noviembre
2023

Abril - Noviembre
2023

Abril - Noviembre
2023

.| Transporte

UNIDAD
ADMINISTRATIVA
RESPONSABLE

Direccion General de
Plblico,
Privado y Particular

Direccion General de
Transporte Plblico,
Privado vy Particular

Direccidn General de
Transporte Plblico,
Privado y Particular

COMISION ESTATAL
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Duplicado y/o Reexpedicion de tarjeta de
circulacion y holograma Servicio Privado y
Particular del afio en curso

Modificar
“Analizar y actualizar los diferentes
apartados (si asi se requiere) de la
Guia del Tramite, con el fin de que
la ciudadania cuente con la

i informacidn actualizada”.

Abril = Noviembre
2023

DE MEJORA

Direccién General de
Transporte Piblico,
Privado y Particular

Permiso para Transporte de Carga de
Servicio Privado y Particular del Estado de
Morelos

Modificar
“Analizar y actualizar los diferentes
apartados (si asi se requiere) de la
Guia del Tramite, con el fin de que
la ciudadania cuente con la
informacion actualizada”.

Abril - Noviembre
2023

Direccion General de
Transporte Publico,
Privado y Particular

Permiso provisional para circular: sin
placas metalicas, tarjeta de circulacién y
engomado, de Transporte Privado v
Particular

Modificar
“Analizar y actualizar los diferentes
apartados (si asi se requiere) de la
Guia del Tramite, con el fin de que
la ciudadania cuente con |la
informacion actualizada”.

Abril - Noviembre
2023

Direccion General de
Transporte Publico,
Privado y Particular

Refrendo Anual de los Derechos de
Control Vehicular, con Expedicion de
Tarjeta de Circulacion y Holograma
Servicio Privado y Particular

Modificar
“Analizar y actualizar los diferentes
apartados (si asi se requiere) de la
Guia del Tramite, con el fin de que
la cludadania cuente con la
informacion actualizada”.

Registro de vehiculos Nuevos en el Padrén
Vehicular Estatal Transporte Particular
Con expedicion de placas metdlicas,
tarjeta de circulacion, engomado vy
holograma

Modificar
“Analizar y actualizar los diferentes
apartados (si asi se requiere) de la
Guia del Tramite, con el fin de que
la ciudadania cuente con la
informacién actualizada”.

Abril - Noviembre
2023

- Abril - Noviembre
2023

Direccion General de
Transporte Publico,
Privado y Particular

Direccién General de
Transporte Publico,
Privado y Particular

COMISION ESTATAL

REGULATORIA
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Registro de vehiculos usados en el Padron
Vehicular Estatal Transporte Privado vy
Particular: Con expedicion de placas
metdlicas, tarjeta de circulacion,
engomado y holograma

Modificar
“Analizar y actualizar los diferentes
apartados (si asi se requiere) de la
Guia del Tramite, con el fin de que
la ciudadania cuente con |la
informacion actualizada”,

Abril - Noviembre
2023

Direccion General de
Transporte Publico,
Privado y Particular

Sustitucion o Reasignacion de Placas con
actualizacion en el Padréon Vehicular
Estatal Transporte  Particular  Con
expedicion de placas metdlicas, tarjeta de
circulaciéon, engomado y holograma

Modificar
“Analizar y actualizar los diferentes
apartados (si asi se requiere) de la
Guia del Tramite, con el fin de que
la ciudadania cuente con |la

Abril - Noviembre
2023

Registro de Vehiculos en el Padron
Vehicular Estatal del Transporte Particular
del Estado de Morelos. Con expedicion de
placas metélicas, tarjeta de circulacion,
engomado y holograma

Inscripcion

Fusionar los Tramites: “Registro de
vehiculos Nuevos en el Padron
Vehicular Estatal Transporte
Particular Con expedicidon de placas
metdlicas, tarjeta de circulacion,
engomado y holograma” y “"Registro
de vehiculos usados en el Padrén
Vehicular Estatal Transporte Privado
y Particular: Con expedicion de
placas  metalicas, tarjeta de
circulacién, engomado %
holograma”, con el objeto de no
generar confusién al contribuyente y
facilitar su consulta.

Enero - Febrero
2023

Direccién General de
Transporte Publico,
Privado y Particular

COMISION ESTATAL
DE MEJORA
REGULATORIA

Direcciéon General de
Transporte Publico,
Privado y Particular

Blsqueda documental y expedicién de
copias.

Inscripcion
Atender la peticion de solicitud de
los contribuyentes para la entrega
de copia del documento existente en
su expediente.

Junio - Julio 2023

Direccion General de
Transporte PUblico,
Privado y Particular
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Permiso para Adaptaciones y/o

Conversiones del Servicio de Transporte
Publico, Privado y Particular

Modificar
“Analizar y actualizar los diferentes
apartados (si asi se requiere) de la
Guia del Tréamite, con el fin de que
la ciudadania cuente con la
informacidn actualizada”.

Expedicion de Licencia para manejar
vehiculos automotores

Abril - Noviembre
2023

COMISION ESTATAL
] DE MEJORA
Q{f/ REGULATORIA

Direccién General de
Transporte Publico,
Privado y Particular

Modificar
“Analizar y actualizar los diferentes
apartados (si asi se requiere) de la
Guia del Tramite, con el fin de que
la .ciudadania cuente con la
informacion actualizada”.

Abril — Noviembre
2023

Direccidon General de
Transporte Publico,
Privado v Particular

Expedicion de Permiso para Menores de
18 Anos

Reposiciébn de Licencia para manejar
vehiculos automotores

I informacion actualizada”.

Modificar
“Analizar y actualizar los diferentes
apartados (si asi se requiere) de la
Guia del Tramite, con el fin de gque
la ciudadania cuente con la

Abril - Noviembre
2023

Direccion General de
Transporte Publico,
Privado y Particular

Modificar
“Analizar y actualizar los diferentes
apartados (si asi se requiere) de la
Guia del Tramite, con el fin de que
la ciudadania cuente con la
informacion actualizada”.
Modificar
“Analizar y actualizar los diferentes
apartados (si asi se requiere) de la
Guia del Tramite, con el fin de que
la ciudadania cuente con la
informacion actualizada”.

- Abril - Noviembre

2023

Abril - Noviembre
2023

Direccién General de
Transporte Publico,
Privado y Particular

Direccion General de
Transporte Publico,
Privado y Particular

Expedicion de Constancia de Licencia de
Conducir

Inscripcion
Atender las solicitudes de los
contribuyentes que, por diferentes
razones, requieren una Constancia

| de Licencia de Conducir.

Junio = Julio
2023

Direccion General de
Transporte Publico,
Privado y Particular

— e e
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IL.- Periodos de realizacién de revisiones de mejoras a sus Tramites y Servicios inscritos en el RETYS.

La Dependencia o Entidad debera indicar en cada uno de los Reportes Bimestrales del Programa de Mejora Regulatoria, si los
tramites y servicios estén vigentes o han sido modificados derivado de las revisiones realizadas al Registro Estatal de Tramites Y
Servicios.

III.- Tramites y servicios que seran mejorados dentro de los seis meses posteriores a la entrada en vigor
de cada Programa.

UNIDAD ADMINISTRATIVA

- ACCIONES DE MEJORA Y

; OBJETIVO (PRECISAR LAS FECHA
NOMBRE DEL TRAMITE O SERVICIO | ") ~ronec e meionn o | COMPROMISO REgzar;f?m.EENDT%su
__REALIZAR) - B

Registro de vehiculos Nuevos en el Padrén
Vehicular Estatal Transporte Particular | Fusion de los 2 tramites para
Con expedicion de placas metalicas, | inscribirlo como: “Registro de
tarjeta de circulacion, engomado vy | Vehiculos en el Padrén
holograma _ | Vehicular Estatal del

Transporte Particular del
Estado de Morelos. Con
expedicion de placas
metalicas, tarjeta de
circulacion, engomado vy
holograma”, con el objeto de
no generar confusion al
contribuyente vy facilitar su
consulta.

Enero - Febrero | Direccion General de Transporte
Reqistro de vehiculos usados en el Padrén 2023 PUblico, Privado y Particular
Vehicular Estatal Transporte Privado y
Particular: Con expedicion de placas
metalicas, tarjeta de circulacién,

engomado y holograma
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Digitalizaciéon
Semitransaccional del Tramite,

Dfuplrcafi‘o y/o Reexpedicion ,d(.e tar;eta de con el objeto de qusto - Direccidon General de Transporte
circulacion y holograma Servicio Privado y ; T Septiembre P ) .
: 5 modernizarnos, facilitar vy Publico, Privado y Particular
Particular del afo en curso . 2023
ahorrar tiempo al
Contribuyente.
Digitalizacion
: : . Semitransaccional del Tramite,
BaJ_a de placas de Vehiculos Partla,{lares con el objeto de A995t0 Direccion General de Transporte
registrados en el Estado de Morelos: Con . o Septiembre P - ;
- . . modernizarnos, facilitar vy Publico, Privado y Particular
expedicion Constancia de Baja . 2023
ahorrar tiempo al
] - Contribuyente. ' )
Digitalizacion
Semitransaccional del Tramite, AGOSto —
Busqueda documental y expediciéon de | con el objeto de e Direccion General de Transporte
. ; s Septiembre g o : ,
copias. modernizarnos, facilitar vy 2023 Publico, Privado y Particular
ahorrar tiempo al :

Contribuyente.

Permiso para Adaptaciones y/o | Eliminacién de requisitos,

Conversiones del Servicio de Transporte | datos o documentos (Pdliza de ARG - Julio Direccion General de Transporte

Publico, Privado y Particular. Seguro vigente) 2023 Publico, Priyadoe y Particular
Digitalizacion
Semitransaccional del Tramite, AQOStO —
Expedicion de Constancia de Licencia de | con el objeto de 90 Direccion General de Transporte
. ; i Septiembre Vi o ; ;
Conducir modernizarnos, facilitar vy 2023 Publico, Privado y Particular
ahorrar tiempo al "

Contribuyente.
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Refrendo Anual de los Derechos de
Control Vehicular, con Expedicion de
Tarjeta de Circulacion y Holograma

Servicio Privado y Particular

Expedicion de Licencia para manejar
vehiculos automotores

” Subsi;lib

Ampliacion del plazo para el
cumplimiento de la obligacion
por el pago de los Derecho de
Control Vehicular por Refrendo
Anual, asi como la condonacion

en el pago de multas vy
recargos por los ejercicios
fiscales del afio 2023 vy
anteriores.
Subsidio

Beneficio fiscal en el pago de
los derechos por la Expedicion

Enero - Junio
2023

Enero -
Diciembre 2023

COMISION ESTATAL
DE MEJORA

iy REGULATORIA

Direccion General de Planeacion
Estratégica, Capacitacion e
Ingenieria de Transporte

Direccion General de Planeacion
Estratégica, Capacitacion e

de Licencia para manejar Ingenieria de Transporte
i vehiculos automotores. | .
Subsidio

Expedicion de Permiso para Menores de
18 Afios

Beneficio fiscal en el pago de
los derechos por la Expedicion
de Permiso para Menores de 18
Afios.

Enero -
Diciembre 2023

Direccion General de Planeacién
Estratégica, Capacitacién e
Ingenieria de Transporte

Renovacion de Licencia de Conducir

Reposicion de Licencia para manejar
vehiculos automotores

Subsidio
Beneficio fiscal en el pago de

los derechos por la Renovacion
de Licencia de Conducir.

Enero -
Diciembre 2023

Direccién General de Planeacion
Estratégica, Capacitacion e
Ingenieria de Transporte

Subsidio
Beneficio fiscal en el pago de
los derechos por la_Reposicion
de Licencia para manejar
vehiculos automotores.

Enero -
Diciembre 2023

Direccion General de Planeacion
Estratégica, Capacitacion e
Ingenieria de Transporte
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IV.- Enliste las Normatividades que vaya a crear, modificar o eliminar del Marco Regulatorio Vigente para
Implementar acciones de Simplificacion y Mejora de Tramites y Servicios.

DE MEJORA
REGULATORIA

ACCION REGULATORIA
(EMITIR, REFORMAR, DEROGAR O
Ne NOMBRE(gE{'J‘ ?::gti':;‘”m“m ABROGAR) PRECISAR LA ACCIONDE | _ “ECHA.
P MEJORA QUE SE REALIZA
Autorizar la “Placa virtual” v la “Tarjeta de | :
circulacion virtual”, como
Acuerdo por el que se autoriza la | medios de identificacion de las matriculas
“Placa virtual” y -la “Tarjeta de | asighadas a los vehiculos automotores Fabiero.—
1 | circulacion virtual”, como medios de | registrados en el padrén vehicular del
. A ; i Marzo 2023
identificacion vehicular en el estado | estado de Morelos, para el reconocimiento
de Morelos. del acto juridico en sus 36 Ayuntamientos
‘ y 32 entidades federativas de la RepUblica
Mexicana. - - ]
Ctorgar diversos beneficios fiscales en aras
de coadyuvar con la ciudadania, apoyando
e impulsado al transporte en todas sus
Acuerdo por el que se otoraan modalidades, dado que hemos vivido
. P = e g tiempos dificiles por lo que hemos
diversos beneficios fiscales en el i 5
, ..« | atravesado en los Ultimos afios, generados
pago del impuesto sobre adquisicion ds f bl | X
de vehiculos automotores usados vy = lorme  glohal por a4 emergencia .
. sanitaria, cuyas multiples crisis alcanzaron Marzo ~ Abril
2 en determinados derechos por S
ik ; .| a todas las ramas de la actividad 2023
servicios de control vehicular, asi - I . ‘ I
como en algunos de los recargos economica en Morelos, en México y en e
i accesorio:; mundo, siendo la movilidad un sector
e 4 afectado por la falta de actividad por un
P ' periodo de mas de 2 afios y ademas la
ciudadania también resintio las
afectaciones econdmicas que hasta el dia
de hoy no terminan de dejarse de sentir.

UNIDAD
ADMINISTRATIVA
RESPONSABLE

Direccion General de
Planeacion Estratégica,

Capacitacion e
Ingenieria de
Transporte

Direccion General de

Planeacion Estratégica,

Capacitacion e
Ingenieria de
Transporte
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Contar con un instrumento de observancia
general y obligatoria para toda persona

Direccion General

de

legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad,

eficiencia, economia, disciplina,
profesionalismo, objetividad,
transparencia, rendicion de cuentas,
competencia por  mérito, eficacia,

integridad y equidad.

Acuerdo por el que se expide el | que desempefie un empleo, cargo, o ol e
e i o . . Planeacion Estratégica,
Cddigo de Conducta de la Secretaria | comision de cualquier  naturaleza, Abril - Mayp C gl
i . apacitacion e
de Movilidad y Transporte del Poder | incluyendo al personal de base vy 2023 Inaenieria de
Ejecutivo del Estado De Morelos. sindicalizado, al interior de la Secretaria de Trgns orte
Movilidad y Transporte del Poder Ejecutivo P
del Estado de Morelos.
Contar con un instrumento que nos
permita recordar el compromiso de actuar
en el marco de las leyes, codigos y normas
internas donde es obligacion de las
personas servidoras publicas de la
. _ . Secretarlg de Movilidad y Transporte en ’el Difeceitn Berel o
Posicionamiento de cero tolerancia a | desempefio de su empleo, cargo, comision Planeacién Estratédica
los actos de corrupcién en la | o funcidn, conducir su actuacién conforme Mayo - Junio Capacitacion g é
Secretaria de Movilidad y | a los principios constitucionales y legales 2023 In penierl'a die
Transporte. de respeto a los derechos humanos, 9
Transporte
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Protocolo de actuacién para combatir
y prevenir el Acoso y/o
Hostigamiento Sexual en unidades
del Transporte Publico de Pasajeros
matriculadas en el Estado de
Morelos.

DE MEJORA
REGULATORIA

1. Violacion a los Derechos Humanos.
2. Garantizar el derecho de las mujeres a
una vida libre de violencia, de conformidad

con los Tratados Internacionales en
Materia de Derechos Humanos de las
Mujeres, ratificados por el Estado
mexicano.

3. Aminorar las conductas punibles en el
Transporte Publico, clasificadas como:
“Delitos contra la Libertad y el Desarrollo
Psicosexual”,

4. Establecer una ruta de actuacion ante
casos de acoso y/o hostigamiento sexual
en el transporte publico en el estado de
Morelos, para combatir y prevenir este tipo
de violencia comunitaria.

Decreto por el que se adicionan los
parrafos Segundo y Tercero al
Numeral 5.1 del Diverso por el que
se expide el Programa de
Verificacion Vehicular obligatoria
para el Estado de Marelos.

1. Centrolar y disminuir la contaminacion
atmosférica generada por el Transporte
Publico en el Estado de Morelos.

2. Subsanar las finanzas del Transporte
Piblico que se vio afectado por la
pandemia del Coronavirus.

3. Dar cumplimiento oportuno de la
obligacion de verificar.

Direccion General de

Junio - Planeacion Estratégica,

Septiembre Capacitacion e

2023 Ingenieria de
Transporte

Direccion General de

Junio - Planeacién Estratégica,

Septiembre Capacitacion e

2023 Ingenieria de
Transporte

10
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V.- Reporte de la frecuencia de los tramites y servicios inscritos en el RETyS. (Todos los Tramites)

[ Frecuencia 2022
(nimero de tramites y servicios
N° realizados durante el 2022)
NOMBRE DEL TRAMITE O SERVICIO . = . -
Digitales
Total Presenciales “Ventanilla
o B LI TR . o | Unica”
Baja de placas de Vehiculos Particulares
1 registrados en el Estado de Morelos: Con 29,678 29,678 0
| expedicion Constancia de Baja B .
Cambio de Propietario de Vehiculo Registrados
2 ien Morelos: Con expedicion de tarjeta de 58,825 58,825 0
circulacién y holograma =~ N B o )
Canje de Placas y/o actualizacién en el padron
3 | estatal vehicular del Estado de Morelos. Servicio 13,989 13,989 0
Privado y Particular - - o B - b -
Duplicado y/o Reexpedicion de tarjeta de
4  circulacién y holograma Servicio Privado y 5,172 5,172 0
| Particular del afioencurso | o o .
Permiso para Transporte de Carga de Servicio
~°  Privado y Particular del Estado de Morelos | 17027 ... N E
Permiso provisional para circular: sin placas
6 . | metalicas, tarjeta de circulacién y engomado, de 4,419 4,419 0
Transporte Privado y Particular e - o
Refrendo Anual de los Derechos de Control
Vehicular, con Expedicion de Tarjeta de
? Circulacién y Holograma Servicio Privado vy S, H7G 285 9
- patticdlar ... . o N - B N
Registro de vehiculos Nuevos en el Padrén
8 Vehicqla}f Estatal Transport’e. Particullar Con 75,148 75,148 0
expedicion de placas metdlicas, tarjeta de
_circulacién, engomado y holograma |
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Registro de vehiculos usados en el Padrén
Vehicular Estatal Transporte Privado vy
Particular: Con expediciéon de placas metdlicas,
tarjeta de circulacién, engomado y holograma

10

Sustitucion o Reasignacion de Placas con
actualizacion en el Padrén Vehicular Estatal
Transporte Particular Con expedicion de placas
metdlicas, tarjeta de circulacion, engomado vy
holograma

11

COMISION ESTATAL
DE MEJORA
REGULATORIA

Permiso para Adaptaciones y/o Conversiones
del Servicio de Transporte Publico, Privado vy

| Particular

1,011

1,011

12

Expedicién de Licencia para manejar vehiculos
automotores

42,539

42,539

13

Expedicion de Permiso para Menores de 18 Afios

1,080

1,080

14

Renovacion de Licencia de Conducir

69,114

69,114

15

automotores

9,074

9,074

o |1 o @

NOTA: El nimero de tramites realizados durante el afio 2022: “Canje de Placas y/o actualizacién en el padrén estatal vehicular
del Estado de Morelos. Servicio Privado y Particular”; y el de “Sustituciéon o Reasignacion de Placas con actualizacién en el Padrén
Vehicular Estatal Transporte Particular Con expedicion de pla@as:;mgt_.élicas, tarjeta de circulaciéon, engomado y holograma”, se

refleja

n bajo el mismo concepto.

rza Gonzalez
o Administrativo

Lic. Ma
Enlace Fin

7S TADO 50

/,

— Y/
Vo REVY A

VII e o | 'y -
SECRETARIA DE

MOVILIDAD Y TRANSPORTE

Director General de Planeacid
Capacitaciéon e Ingenieria de Transpor
Reviso
Responsable Técnico

12




