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PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2018

Dependencia o Entidad: SECRETARIA DE TURISMO

Fecha: 18/ FEBRERC /2018

I. Tramites y servicios por inscribir, modificar y/o eliminar en el Registro Estatal de Tramites y Servicios (RETyS):

Nombre del Tramite Servicio

Accién a realizar
{Inscribir, Modificar y/o Eliminar)
y Objetivo

Fecha de
Compromiso

Unldad Administrativa
Responsable

Inscripeion a Programas de Capacltacion y Consultorias
para Empresas Turisticas.

Modificar los datos en el formato RETyS
{diraccitn, drea resrponsable, leléfonos, efc.)

Marzo

Direccién General de
Competitividad y
Serviclos Turisticos

Geslién ante la Secretaria de Turismo Federal para la
Inscripcion y Expedicién de la Constancla de Inscripcion
en el Registro Nacional de Turismo.

Modificar los datos en el formato RETyS
{direccién, area responsable, teléfonos, etc.)

Marzo

Direccidn General de
Competitividad y
Servicios Turisticos

Gestién ante la Secretaria de Turismo Federal para la
Acreditacion  Inicial, Refrendo, Reposicion  y/o
Recredencializacion de Gulas de Turistas Generales;
Especializados en Localidad o Tema Especifico vy
Especlalizado en Actividades.

Modificar los datos en el formato RETyS
(direccién, area responsable, teléfonos, etc.)

Marzo

Direcclon General de
Competitividad y
Servicios Turlsticos

Servicio Social, Estadlas y Practicas Profesionales.

Modificar los datos en el formato RETyS
{direccion, area responsable, teléfonos, etc.)

Marzo

Direccién General de
Competltividad y
Serviclos Turisticos

Asesoria para gestion de recurses para el desarrollo de
proyectos y productos turisticos.

Modificar ios datos en el formato RETyS
{direccién, area responsable, teléfonos, etc.)

Marzo

Direccion de Planeacion
y Gestidn de Fondos
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IL.- Periodos de realizacién de revisiones de mejoras a sus Tramites y Servicios inscritos en el RETyS,
La Dependencia o Entidad deberd indicar en cada uno de los Reportes Bimestrales del Programa Anual de Mejora Regulatoria, si los tramites y servicios estan
vigentes o han sido modificados derivado de las revisiones realizadas ai Registro Estatal de Tramiles y Servicios.

Todos Los tramites y servicios serdn modificados y actualizados.

HI. Tramites y servicios que seran mejorados dentro de los seis meses posteriores a la entrada en vigor de cada Programa.

Fecha Unldad Administrativa Responsable
Nombre del tramlte o servicio Acciones de Mejora y Objetivo Compromiso de su cumplimlento
Inscripcion a Programas de Capacitacién y Consultorfas | Mejor difusién y promocién de los _ Direccion General de
para Empresas Turlsticas. Programas de  Capacitacion y Vigente Competitividad y Servicios
consultorfa. Turisticos
Geslién ante la Secretaria de Turlsmo Federal para la . .

o e ) e Difusion e implementacién del Sistema Direccién General de
“;sc”p,c ion )r\;e%pedlic ion de.la Constancia de Inscripcion en para realizar los tramites en linea y Vigente Competitividad y Servicios
el Registro Nacional de Turismo. evitar carga administrativa. Turlsticos
Gestion ante la Secretarfa de Turlsmo Federal para la
Acreditacion Iniclai Refrendo, Reposicion  yfo . .

. ) . . | Difusién e implementacion del Sistema Direccion General de
Recrec.:ietnmzi:zacién de Gulas de Turistas Gene_ra'es’ para realizar los tramites en linea y Vigente Competitividad y Servicios
Especia !za os en 'I'_ocalidad o Tema Especlfico vy evitar carga administrativa. Turisticos
Especializado en Actividades.

Mayor  acercamiento  con las
instituciones educativas con el fin de
. . . . . : mejorar los canales de comunicacion y ; ; o
Servicio Social Residencias y Practicas Profesionaies con ello coadyuvar en mejores Vigente ?ut?dtl{ecmén de Servicios
condiciones para el  desarroilo urisicos
educativo y resuitados en la Secretaria
de Turismo Estatal.
Asesorla para gestion de recursos para el desarrollo de | Mayor promocién en la gestidn de Direccidn de Planeacidn y Gestidn de
proyectos y productos turlsticos. obtencion  de  recursos.  incluye Vigente Fondos

asesoria y seguimiento a la gestién.
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V.- Revisién y Diagndstico del Marco Regulatoric Vigente. Enlistar TODAS las normatividades que apliquen para la dependencia o entldad.
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Reporte de la frecuencia 2017 de los trAmites y servicios inscritos en el RETyS

Nombre del tramite o servicio

Frecuencla 2017
{namero de iramites y servicios
reallzados duranie ¢l 2017)

Inscripcion a Programas de Capacitacién y Consultorfas para

Empresas Turlsticas. 35
Gestion ante la Secretaria de Turismo Federal para la inscripcién y 317
expedicion de la Constancia de Inscripcion en el Registro Nacicnal

de Turismo.

Gestidn ante |la Secretarla de Turismo Federal para la Acreditacion 0

iniclal, Refrendo, Reposicion yfo Recredencializacion de Guias de

Turistas Generales; Especializados en Localidad o Tema

Especifico y Especializado en Actlividades.

Servicio Social Residencias y Practicas Profesionales 14
Asesoria para gestion de recursos para el desarrollo de proyectos 0

y productos furisticos.

N° Denominaclén de la Normatividad:

1 Ley General de Turismo

2 Ley de Turismo del Estado de Moreios

3 Reglamento de la Ley de Turismo del Estado de Morelos

4 Ley Organica de la Administracion Piblica Estatal

5 Reglamento Interior de la Secretaria de Turismo \
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V.- Enliste las Normatividades que vaya a crear, modificar o eliminar del Marco Regulatorio Vigente (Agenda de Planeacién Regulatorla),
: Accién Regulatorla Fecha Unidad
Nombre del Ordenamiento (Emitir, Reformar, Derogar o Abrogar) Compromiso Administrativa
p Responsable
Se encuentran vigentes, a la fecha no habra
maodificaciones.
Propuesta
Dependencial
Entidad

VI. Capacitacién permanente en materla de mejora regulatorla a los funcionarios de las dependencias y entidades.

Area de la Dependencia o Entidad N° de Personas a ser capacitadas
Direccion General de Competitividad y Servicios Turlsticos 1

*Las fechas seran programadas por la CEMER

VIi.- Observaciones adiclg¢nales yfg describir sliexiste algin proyecto de modernizacion o sistematizacion de algan tramite o servicio dentro de su

dependencia o entldad que se encuentre en procese de ejecucion:
NINGUNA @Am LJ

Lic. Julia Esﬂ’raKGEa cfa Mor. Pedro Arturo Avila Nelra
Titula de la Unidad de ce Juritlico Director General de Competitividad y
|

Aprohd Servicios Turisticos

Responsable Ofic Revisé
Responsable Técnico
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