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PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA 2020

DE MEJORA
REGULATORIA

Sujeto Obligado (Dependencia/Entidad): Instituto de Crédito para los Trabajadores al Servicio del
Gobierno del Estado de Morelos.

Fecha: 02/03/2020

I.- Enliste las Normatividades que vaya a crear, modificar o eliminar del Marco Regulatorio Vigente para
Implementar acciones de Simplificacion y Mejora de Tramites y Servicios (Agenda de Planeacién

Regulatoria).

OMBRE DEL ORDENAMIENTO:

Lineamientos Para el

Otorgamiento De
Prestaciones
Econdmicas del
Instituto de Crédito
para los Trabajadores
al Servicio del Gobierno
del Estado de Morelos

Modificar y publicar los
- lineamientos

Agosto 2020

Subdireccioén de
Prestaciones
Econdmicas

Estatuto Organico del
Instituto de Crédito

| para los Trabajadores

al Servicio del Gobierno
del Estado de Morelos

Actualizacién del marco
normativo del Instituto de

Crédito para los
Trabajadores al Servicio
del Gobierno del Estado

de Morelos

Julio 2020

- }
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Subdireccion
Juridica

COMISION ESTATAL



Lineamientos de
operacion y
funcionamiento del
Instituto de Crédito
para los Trabajadores
al Servicio del Gobierno
del Estado de Morelos

Operacion y
funcionarmiento del
Instituto de Crédito para
los Trabajadores al
Servicio del Gobierno del
Estado de Morelos

Julio 2020

COMISION ESTATAL
DE MEJORA
REGULATORIA

Subdireccion
Juridica

Lineamientos para la
Adjudicacién de bienes
Inmuebles del Instituto

de Crédito para los
Trabajadores al

Servicio del Gobierno

del Estado de Morelos

Adjudicacién sobre bienes
inmuebles del Instituto de
Crédito para los
Trabajadores al Servicio
del Gobierno del Estado
de Morelos

Julio 2020

Subdireccion
Juridica

II.- Tramites y servicios por inscribir, modificar y/o eliminar en el Registro Estatal de Tramites y Servicios

(RETYS):

Mayo 2020 T

Subdireccién de’/ ;"

Requisitos para 'e'l Otdréamiento de
Créditos a Corto Mediano y Largo
Plazo

Modificar: actualizar los
requisitos para el otorgamiento
de Créditos a Corto Mediano y
Largo Plazo de acurdo a la
simplificacion de requisitos y
aumento de montos.

Prestaciones
EconOmicas

Subdireccién de

' Tramite de Devolucidn de Cuotas a
Afiliados

Modificar el procedimiento con
la finalidad de agilizar el tramite

Mayo 2020

Prestaciones
Econémicas
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II1.- Periodos de realizacién de revisiones de mejoras a sus Tramites y Servicios inscritos en el RETYyS.

Los tramites y servicios del Instituto de Crédito para los TrabaJadores al Servicio del Gobierno del Estado de Morelos,
se encuentras vigentes, la actualizacion correspondiente se envid a través del oficio nimero CO/S1/126/2020.

IV.~ Tramites y servicios que seran mejorados dentro de los seis meses posteriores a la entrada en vigor

de cada Programa. (Se sugiere revisar el lineamiento quinto en relacién a las acciones de simplificacién de tramites
y servicios)

NOMBRE DEL

Otorgamiento de créditos a corto, AI actuallzar los requ;swos

Subdireccion de
; se lograra agilizar - la{ Agosto 2020 . L.
mediano y largo plazo atencién a los afillados. Prestaciones Econdmicas

Al simplificar el
procedimiento y abrir la

opcién de devoluciéon de J;Z;/
Tramite de Devolucién de Cuotas a cuotas por medio de Mavo 2020 Subdireccion de
Afiliados _ transferencias electrénicas Y Prestaciones Econdmicas

se agiliza en tiempo y se
vuelve mas comodo para
los afiliados.

V.- Reporte de la frecuencia 2020 de los tramites y servicios inscritos en el RETyS. (Todos los Trimites)

Frecuencra 2019
(numero de tramites -
_servicios: e
reai;zados durante e!
I L e e Sl e T 0 9019)

1 | Otorgamiento de Créditos Quirografarios 12,159

~

. NOMBRE DEL TRAMITE O SERVICIO




STATAL

2 | Otorgamiento de Créditos de Utiles Escolares AN 3,5&?:15;%}‘.
3  Otorgamiento de Créditos para el Jubilado y Pensionado m 39’“5“"u’:“‘rc"ﬁ@"A
4 | Otorgamiento de Créditos Especiales 19,135 . -
5 | Otorgamiento de Créditos para Servicios Asistenciales 181
6 | Otorgamiento de Créditos para Adquisicién de Vehiculo 612
7 Otorgamienfamc‘ié Créditos Hipotecarios - 276
8 | Devolucién de Cuotas 360
—wéw Registro de Afiliados 1,440
10 | Actualizacién de Expediente de Afiliacion 1,207
11 | Pacientes atendidos en el consultorio de Optometria 2,593
12 ! Pacientes atendidos en el consultorio de Odontologia 876
13 i Jubilados atendidos en casa de dia “El Tabachin” 956
S
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