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PRIMER REPORTE BIMESTRAL C EM E R

MORELOS Programa Anual de Mejora Regulatoria 2013 S o o s P

PODER EJECUTIVO

Dependencia o Entidad: SECRETARIA DE ADMINISTRACION

De acuerdo al contenido del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2013 en las fracciones |, Ill, y V.

l.- Tramites y Servicios por inscribir, modificar y/o eliminar en el Registro Estatal de Tramites y Servicios

(RET\(S):
® |Inscribir el tramite denominado: Inscripciones v Reinscripciones
al Jardin de Nifios “Maria Antonieta Estrada Cajigal”.
ACCION COMPROMETIDA: e [nscribir el Trdmite Denominado: Mantenimiento Correctivo
Vehicular
AVANCES PARA EL * 10%
CUMPLIMIENTO: . 10%

lll.- Tramites y servicios que seran mejorados dentro de los seis meses posteriores a la entrada en vigor
de cada Programa.

TRAMITE O SERVICIO ACCIONES DE MEJORA AVANCES PARA EL
CUMPLIMIENTO

Se elaborard un formato de
Solicitud de Constancias como
una opcién de solicitud para ser | 10%
llenado por los usuarios, via
electrdnica.

Constancias de Servicio del Poder
Ejecutivo del Estado de Morelos

V.- Enliste las Normatividades que vaya a crear, modificar o eliminar del Marco Regulatorio Vigente.

DENOMINACION DE LA ACCION A REALIZAR AVANCES PARA EL
NORMATIVIDAD CUMPLIMIENTO

Lineamientos y politicas para la Establecer lineamientos y politicas e

CEMER
Calle Chalma Sur, nimero 132, Colonia Lomas de Atzingo, Cuernavaca, Morelos, C.P. 62180
Tels (01777) 3-12-91-28 y 3-12-80-56
Morelos, Tlerra de Libertad y Trabajo *
http://www. e-morelos gob.mx
http:fftramites morelos gob.mx
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Programa Anual de Mejora Regulatoria 2013

organizacion, coordinacidn, capacitacion,
direccidn y contrel, dentro de su 2mbito de
competenciz, de las URSI de! Pader
Ejecutivo Central

incluir a los Manuzles da Politicas y

Precedimientos de |3 Direceidn General | procedimientos de las

de Soporte 2 las Tecnologiss de s
Informacion y Comuniczciones

|

Formulacion  de  lineamientos y
Greas de
tefecomunicacicnes, sequridad
informdtica y soporte a sistemas.

Avance 20%

Requerimientos minimos para la
adguisicion de equipos
infraestructura para fa impiementacion
de proyectos y operacién de las
Secretarias v Depandencias del Poder
Ejecutive

Establecer los requerimientos
minirmos para ia adquisicién de los
2quipos e infraestructura mediante
{a Unidad Administrativa
correspondiente regule la compra de
los bienes,

Con fecha 4 de abril de 2013 se enviaron
via aficio SA/DGSTIC/166/2013los 2
catdiegos de equipos de cémputo afio
2013 con ias caracteristicas minimas
autorizadas a la Unidad de Procesos
para la Adjudicacion de Contratos del
Poder Ejecutivo antes Direccion Gerneral
de Adquisiciones; fecha de recepcidn 08
ae gbril Ge 2G13.

Con fechw 158 de mayo de 2013 se envia o
las Unidades Responsabies de Scoorte
Informdtico en aficio
SA/DGSTIC/2563/2013comunicado
informando envio de catdlogos mediante
correc programadeo 23/05/2013 Avance
80%

Modelo de Calidad Total

Actualizar el Modelo de Calidad
Total de acuerdo a los nuevos
sistemas de gestién gubernamental
de la nueva administracién,
enfocado 2 |a Satisfaccién de los
usuarios y ciudadanos en la
administracion publica central

1) Se actualizé la guia de
trabaje del criterio de Satisfaccion
de! Ciudadanco-Usuario la cual forma
parte integral de! Modelo de Colidad
Total

Actualizacién de Manuales
Administrativos

Actuzlizar ios manuales
acdministrativos de ia Secretaria de

Aaministracion

1) Se llevé @ «cabc lao
actualizacion  de los manuales
administrativos de la Secretaria de

Administracion en el mes de
marzc'13.

2} Derivado de este programa
se actualizarégn los manuaies
administrativos de
lasUnidadesAdministrativas gue
requiezran modificaciones a los
mismos.

FIRMA DEL RESPONSABLE OFICIAL O TECNICO
DE LA UNIDAD DE MEIORA REGULATORIA

Nota importante: El reporte sobre el grado dz cumplimiento de los Programas Anuaies, seré entregado 2l Titular del Poder Eiecutivo Estatal
v al H. Congreso del Estade, de conformidad con el Articulo3S de ia Ley de MejoraRegulatoria para el Estado de Morelos.
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