PRIMER REPORTE BIMESTRAL
Programa Anual de Mejora Regulatoria 2014

Dependencia o Entidad: _Centro de Investigacién y Docencia en Humanidades del Estado de Morelos.

De acuerdo al contenido del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2014 en las fracciones |, II, Ill, V'y VIL.

I.- Tramites y Servicios por inscribir, modificar y/o eliminar en el Registro Estatal de Tramites y Servicios (RETyS):

=

ACCION COMPROMETIDA:

Accién comprometida en el Programa Anual de Mejora Regulatoria:

A) Modificar los siguientes Retys en el campo de “Horario de atencion”:

1.- Informacion de oferta educativa al ciudadano

2.- Solicitud de Ingreso al programa de Licenciatura

3.-Solicitud de Ingreso al programa de Maestria y Doctorado (Sistema Tutoral)
4.- Solicitud de Ingreso al programa de Maestria de Doble Titulacién BREST

5.- Solicitud de Ingreso al programa de Doctorado en Derecho

6.- Inscripcion a los programas de Licenciatura, Maestrias, Doctorados, y
alumnos ADISAC (Alumnos Desarrollando Investigacion sin asistir a clases)
7.-Reinscripcion a programas de estudio de Licenciatura, Maestrias, Doctorados
y ADISAC (Alumnos que Desarrollan Investigacion sin Asistir a Clases) Seminario
de Titulacion.

8.- Solicitud de Beca.

9.- Expedicion de Credencial

10.-Expedicion de constancia de estudios

11.- Solicitud de cambio de grupo

12.- Registro de Investigacion y solicitud de designacion de tutor.

13.- Seguimiento de avance de proyecto de Tesis

14.- Expedicién de Certificado de Estudios de Licenciatura, Maestria y Doctorado
15.- Salicitud de examen profesional o de grado

16.- Curso intensivo (doctorado derecho)

17.- Seminario de titulacion

18.- Propuesta de revisores de tesis

19.- Prérroga para conclusion de Tesis y Graduacion

20.- Busqueda de Archivos

B) Modificar el Catdlogo de tramites y servicios de acuerdo a las modificaciones
del inciso anterior.

AVANCES PARA EL
CUMPLIMIENTO:

A) Se envio el OFICIO/CIDHEM/CAF/017/2014 los 20 Retys de manera impresa y
digital, modificados en el campo de “Horario de atencién” en los 20 RETYS.

B) Se envia el Catdlogo de tramites y servicios de acuerdo a las modificaciones
del inciso anterior impreso y digital. (ANEXO 1)
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Il.- Periodos de realizacion de revisiones de mejoras a sus Tramites y Servicios inscritos en el RETyS.

Retys vigentes que son modificados:
(ANEXO 2)
No. de Retys 2.
- Solicitud de Ingreso al programa de Licenciatura
Modificado en el campo “Plazo maximo de resolucion.” Se reduce el plazo a: “15 dias naturales a partir de su solicitud”.

No. de Retys 6.

-Inscripcion a los programas de Licenciatura, Maestrias, Doctorados, y alumnos ADISAC (Alumnos Desarrollando Investigacién
sin asistir a Clases).

-Modificado en el campo “Costo y forma de determinar el monto: “se agregd: “52,000.00 ADISAC”.

No. de Retys 7.

-Reinscripcidn a programas de estudio de Licenciatura, Maestrias, Doctorados y ADISAC (Alumnos que Desarrollan
Investigacion sin Asistir a Clases) Seminario de Titulacién.

-Modificado en los campo “Costo y forma de determinar el monto:” se agregé: “$2,000.00 ADISAC” y “Fundamento juridico
del tramite o servicio, de los requisitos y del costo:” se agregd: “3ra. Sesién Ordinaria de la Junta de Gobierno celebrada el dia
18 de octubre del 2013”.,

No. de Retys 10.
-Expedicion de constancia de estudios.
-Modificado en el campo “Plazo maximo de resolucion.” Se reduce el plazo a: “5 dias naturales a partir de su solicitud”.

No. de Retys 11.
-Solicitud de cambio de grupo.
-Modificado en el campo “Plazo maximo de resolucion.” Se reduce el plazo a: “5 dias naturales a partir de su solicitud”.

No. de Retys 17.

- Seminario de titulacion.

-Modificado en el campo “Fundamento juridico del tramite o servicio, de los requisitos y del costo:” se agregd: “3ra. Sesion
Ordinaria de la Junta de Gobierno celebrada el dia 18 de octubre del 2013”.

Nota: vigentes Indique si se llevo a cabo la revision de sus tramites y servicios y si estos se encuentran vigentes o necesitan
actualizarse en el Registro Estatal de Tramites y Servicios.
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ll.- Tramites y servicios que serdn mejorados dentro de los seis meses posteriores a la entrada en vigor de cada

Programa.

TRAMITE O SERVICIO

ACCIONES DE MEJORA

INFORMAR EL AVANCE DE CUMPLIMIENTO
Y EN SU CASO ANEXAR DOCUMENTAL QUE
JUSTIFIQUE

1. Informacion de oferta
educativa al ciudadano

Impulsar tramitacion electrénica.
Actualmente se tiene toda la
informacion en la pdgina Web

www.cidhem.edu.mx y via correo

electronico.

Actualmente las solicitudes se reciben en la
cuenta de correo electrénico:
(cidhem@prodigy.net.mx),

Twitter:
(https.//twitter.com/cidhemoficial),
facebook:
(https.//www.facebook.com/cidhemoficial)
se contestan de la misma forma y se
mantiene actualizada la informacidn al dia
en la pdgina Web www.cidhem.edu.mx

2. Solicitud de ingreso al
programa de Licenciatura

Se sugiere implementar el uso
del RUPA, e impulsar tramitacion
electrénica.

Disminuir a 15 dias el plazo
maximo de resolucion

Se hizo la propuesta de forma verbal ante
los grupos correspondientes de estudiantes
de este Centro de Investigacion, quienes
manifestaron su inconformidad en que sus
datos personales sean registrados en el
Sistema RUPA ya que consideran riesgoso
dejar expuesta su informacidn personal ya
que podria ser usada en forma incorrecta
por quienes tienen acceso a la misma como
ha resultado en algunos casos de que dicha
informacidn se ha llegado a proporcionar a
empresas comerciales que la utilizan para
estar ofertando sus productos o servicios
generando con ello molestias a los
particulares por el momento.

Se desarrollé el Sistema de Gestidn Escolar,
que permitird que este tramite se realice de
manera electrénica en un futuro.

Para la tramitacion electrénica unicamente
se permite su utilizacion a los alumnos
residente fuera de Morelos a través de la
cuenta de correo electronico:
(cidhem@prodigy.net.mx);

Twitter:
(https.//twitter.com/cidhemoficial);
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facebook:
(https://www.facebook.com/cidhemoficial).

Ya que a los alumnos residentes en el
estado se les pide acudan personalmente a
las instalaciones del CIDHEM a realizar el
tramite de referencia.

Debido al proceso de andlisis del perfil para
ingreso por el momento no es posible
disminuir a 15 dias el plazo médximo de
resolucion, ya que se encuentra
especificado en la convocatoria.

Se hizo la propuesta de forma verbal ante
los grupos correspondientes de estudiantes
de este Centro de Investigacidn, quienes
manifestaron su inconformidad en que sus
datos personales sean registrados en el
Sistema RUPA ya que consideran riesgoso
dejar expuesta su informacion personal ya
que podria ser usada en forma incorrecta
por quienes tienen acceso a la misma como
ha resultado en algunos casos de que dicha
informacion se ha llegado a proporcionar a
empresas comerciales que la utilizan para

salicitidideingresn af dS'e ;Sig;:re fmpff:’lmer;tar eL uso estar ofertando sus productos‘o servicios
programa de Maestria y e , € lmPU’SE.!f ramitacion genera..ndo con ello molestias a los
electrénica particulares por el momento.

doctorado (Sistema

Hitor] Se desarrollo el Sistema de Gestidn Escolar,

que permitird que este tramite se realice de
manera electronica en un futuro.

Por cuanto a la tramitacion electrénica
unicamente se permite su utilizacién a los
alumnos residente fuera de Morelos a
través de la cuenta de correo electrdnico:
(cidhem®@prodigy.net.mx);

Twitter:
(https://twitter.com/cidhemoficial);
facebook:
(https://www.facebook.com/cidhemoficial).
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Ya que a los alumnos residentes en el
estado se les pide acudan personalmente a
las instalaciones del CIDHEM a realizar el
tramite de referencia.

4.

Solicitud de Ingreso al
programa de Maestria de
doble Titulacién BREST

ninguna

No aplica

5.

Solicitud de ingreso al

Se sugiere implementar el uso

programa de Doctorado en | de RUPA, e impulsar tramitacién

Derecho

electrdnica.

Se hizo la propuesta de forma verbal ante
los grupos correspondientes de estudiantes
de este Centro de Investigacion, quienes
manifestaron su inconformidad en que sus
datos personales sean registrados en el
Sistema RUPA ya que consideran riesqgoso
dejar expuesta su informacién personal ya
que podria ser usada en forma incorrecta
por quienes tienen acceso a la misma como
ha resultado en algunos casos de que dicha
informacion se ha llegado a proporcionar a
empresas comerciales que la utilizan para
estar ofertando sus productos o servicios
generando con ello molestias a los
particulares por el momento.

Se desarrolld el Sistema de Gestidn Escolar,
que permitird que este trdmite se realice de
manera electronica en un futuro.

Por cuanto a la tramitacion electrénica
tinicamente se permite su utilizacién a los
alumnos residente fuera de Morelos a
través de la cuenta de correo electrénico:
(cidhem@prodigy.net.mx);
Twitter:
(https://twitter.com/cidhemoficial);
facebook:
(https://www.facebook.com/cidhemoficial).

Ya que a los alumnos residentes en el
estado se les pide acudan personalmente a
las instalaciones del CIDHEM a realizar el
tramite de referencia.
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6. Pagode Colegiaturay ) _
Asesorfa (ADISAC) Hingung No aplica

Por cuanto a la tramitacion electronica
unicamente se permite su utilizacion a los
alumnos residente fuera de Morelos a
través de la cuenta de correo electrénico:
(cidhem@prodigy.net.mx);

Twitter:
7. Reinscripcion a programas (https://twitter.com/cidhemoficial);
de estudio de Licenciatura, facebook:
Maestria, Doctorado y Se sugiere promover tramitacién (https://www.facebook.com/cidhemoficial).
ADISAC (Alumnos que electranica
desarrollan Investigacion Se desarrollo el Sistema de Gestién Escolar,
sin asistir a clases). que permitird que este tramite se realice de

manera electrdnica en un futuro.

Ya que a los alumnos residentes en el
estado se les pide acudan personalmente a
las instalaciones del CIDHEM a realizar el
traémite de referencia.

En la pagina www.cidhem.edu.mx pueden
descargar los formatos de Solicitud de Beca,
para asi acudan personalmente a las
instalaciones del CIDHEM a realizar el
tramite de referencia.

Se sugiere impulsar tramitacion

8. Solicitud de Beca L
electronica

Se desarrollé el Sistema de Gestidn Escolar,
que permitird que este tramite se realice de
manera electronica en un futuro.

Se hizo la propuesta de forma verbal ante
los grupos correspondientes de estudiantes
de este Centro de Investigacion, quienes

Se sugiere implementar el uso manifestaron su inconformidad en que sus

9. Solicitud de credencial del RUPA, e impullsz-ar tramitacion datos personales sean registrados en el
electroniea. Sistema RUPA ya que consideran riesgoso
dejar expuesta su informacion personal ya
que podria ser usada en forma incorrecta
por quienes tienen acceso a la misma como
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ha resultado en algunos casos de que dicha
informacién se ha llegado a proporcionar a
empresas comerciales que la utilizan para
estar ofertando sus productos o servicios
generando con ello molestias a los
particulares por el momento.

Se desarrollo el Sistema de Gestién Escolar,
que permitird que este trdmite se realice de
manera electrénica en un futuro..

En la pdgina www.cidhem.edu.mx pueden
descargar los formatos de Solicitud de
credencial, para asi acudan personalmente
a las instalaciones del CIDHEM a realizar el
trdmite de referencia.

10. Expedlc::n de constancia Dnlsnrlunwr a‘c!nco :IaS naTur'a'Ies Se reduce a cinco dias naturales el plazo se
e estudios el plazo maximo de resolucion adjunta Retys No.10 (impreso y digital)

11. Solicitud de cambio de Se sugiere poder realizar el Cuando el Sistema de Gestion Escolar este

grupo tramite el linea funcionando, éste tramite podrd llevarse a

cabo en linea.

Se hizo la propuesta de forma verbal ante
los grupos correspondientes de estudiantes
de este Centro de Investigacion, quienes
manifestaron su inconformidad en que sus
datos personales sean registrados en el
Sistema RUPA ya que consideran riesgoso
12. Registro de Investigacion y = : dejar expuesta su informacion personal ya

i : o Se sugiere implementar el uso , .
solicitud de designacion de de RUPA que podria ser usada en forma incorrecta
tutor por quienes tienen acceso a la misma como
ha resultado en algunos casos de que dicha
informacion se ha llegado a proporcionar a
empresas comerciales que la utilizan para
estar ofertando sus productos o servicios
generando con ello molestias a los
particulares por el momento.

Se hizo la propuesta de forma verbal ante
los grupos correspondientes de estudiantes
de este Centro de Investigacion, quienes
manifestaron su inconformidad en que sus
datos personales sean registrados en el

Se sugiere implementar el uso
RUPA, e impulsar tramitacion
electrdnica.

13. Formato de avance de
proyecto de tesis
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Sistema RUPA ya que consideran riesgoso
dejar expuesta su informacion personal ya
que podria ser usada en forma incorrecta
por quienes tienen acceso a la misma como
ha resultado en algunos casos de que dicha
informacion se ha llegado a proporcionar a
empresas comerciales que la utilizan para
estar ofertando sus productos o servicios
generando con ello molestias a los
particulares por el momento.

Se desarrolld el Sistema de Gestion Escolar,
que permitird que este tramite se realice de
manera electrénica en un futuro.

14. Obtencidn de certificado
de estudios de
Licenciatura, Maestria y
Doctorado

Se hizo la propuesta de forma verbal ante
los grupos correspondientes de estudiantes
de este Centro de Investigacion, quienes
manifestaron su inconformidad en que sus
datos personales sean registrados en el
Sistema RUPA ya que consideran riesgoso
dejar expuesta su informacion personal ya
que podria ser usada en forma incorrecta
Se sugiere implementar el uso por quienes tienen acceso a la misma como
RUPA, e impulsar tramitacién ha resultado en algunos casos de que dicha

electrénica informacién se ha llegado a proporcionar a
empresas comerciales que la utilizan para
estar ofertando sus productos o servicios
generando con ello molestias a los
particulares por el momento.

Se desarrollé el Sistema de Gestion Escolar,
que permitird que este tramite se realice de
manera electrénica en un futuro.

15. Solicitud de examen
profesional y de grado

Se hizo la propuesta de forma verbal ante
los grupos correspondientes de estudiantes
de este Centro de Investigacion, quienes
manifestaron su inconformidad en que sus
datos personales sean registrados en el

Se sugiere implementar el uso
RUPA, e impulsar tramitacion

S Sistema RUPA ya que consideran riesgoso
dejar expuesta su informacion personal ya
que podria ser usada en forma incorrecta
por quienes tienen acceso a la misma como
CEMER Al
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ha resultado en algunos casos de que dicha
informacion se ha llegado a proporcionar a
empresas comerciales que la utilizan para
estar ofertando sus productos o servicios
generando con ello molestias a los
particulares por el momento.

Se desarrolld el Sistema de Gestion Escolar,
que permitird que este tramite se realice de
manera electrénica en un futuro.

16. Pago de Curso intensivo o

propedéutico (doctorado Ninguna No aplica
derecho)
17. Pago de seminario de HiREiifia
titulacion & No aplica
18. Formato de Propuestas de Ninguna
revisores & No aplica

19. Solicitud de prorroga para
conclusién de tesis y
graduacion

Actualmente se encuentra en
prueba piloto para ver el
funcionamiento

Continuamos en dicho proceso y se llevard
a cabo cuando inicie el sistema de Gestion
Escolar

20. Busqueda de archivo

Ninguna

No aplica

Nota: Se tienen que sefialar todos los tramites y servicios que se especificaron en el PAMR que tendrian una accion de mejora
regulatoria (esta nota es informativa, favor de eliminarla)

V.- Enliste las Normatividades que vaya a crear, modificar o eliminar del Marco Regulatorio Vigente.

DENOMINACION DE LA
NORMATIVIDAD

ACCION A REALIZAR

INFORMAR EL AVANCE DE
CUMPLIMIENTO Y ANEXAR
DOCUMENTAL QUE LO JUSTIFIQUE

.

Publicar el catdlogo de tramites y
servicios con el tabulador de costos

necesario

Revisar y modificar en caso

Se envia catalogod de tramites y
servicios con el tabulador de costos
junto con los RETYS para su revision.

Actualizar y aprobar el Reglamento
Interno de Trabajo

Actualizar y armonizar con la

En proceso de actualizacion
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legislacion correspondiente

Actualizar y aprobar el Manual de

Organizacion

CIDHEM

Dar a conocer con el personal del

Se presentd a la H. Junta de
Gobierno en su sesion ordinaria el
dia 23 de mayo del 2014, se envia

digital e impreso el Manual de
Organizacion (ANEXO 3)

Politicas y Procedimientos

Actualizar y aprobar el Manual de

CIDHEM

Dar a conocer con el personal del

Se presentd a la H. Junta de
Gobierno en su sesién ordinaria el
dia 23 de mayo del 2014, se envia
digital e impreso el Manual de
Politicas y Procedimientos (ANEXO
4-digital)

Adecuar el marco normativo

No aplica por el momento

Se encuentra en proceso de
actualizacion y armonizacion con la
legislacion correspondiente.

No obstante lo anterior se aclara
que el gobernador constitucional del
Estado Libre y Soberano de Morelos
envid al Congreso del Estado de
Morelos el dia 01 de julio del 2013
dos decretos, mediante los cuales
propone en forma respectiva, en
primer lugar crear el “Colegio de
Morelos” como una institucion
publica auténoma del Estado de
Morelos, y en segundo lugar la
extincion del CIDHEM.

Adjunto copia fotostatica de los dos

decretos mencionados mismos que

a la fecha aun se encuentran en el
proceso legislativo correspondiente.

(ANEXO 5)

dependencia:

Nota: Se tienen que sefialar toda la normatividad que se especifico en el PAMR (esta nota es informativa, favor de eliminarla)

VII.- Describir si existen Programas de modernizacion o sistematizacién de alglin tramite o servicio dentro de su
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PROGRAMA DE MODERNIZACION O SISTEMATIZACION

INFORMAR EL AVANCE DE CUMPLIMIENTO Y ANEXAR
DOCUMENTAL QUE LO JUSTIFIQUE

Implementar el Sistema de Gestidn Escolar en Servicios
Escolares del CIDHEM

Esta en proceso de instalar la base de datos en el
servidor para iniciar prueba piloto del Sistema de Gestién
Escolar e implementar una segunda parte para
incorporar la gestion de pagos.

J/ Q&%

tra. Natal/ Sanch ios
Direetora Genér,
Aprobg

Responsable Oficial

CEMER
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Lic. Fernahdo

Coordinador

Revisd
Responsable Técnico

i
il
Ik
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