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Dependencia o Entidad: Servicios de Salud de Morelos.

De acuerdo al contenido del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2018 en las fracciones i, Il, i, Vy VII.

.- Trdmites y Servicios por inscribir, modificar y/o eliminar en el Registro Estatal de Tramites y Servicios (RETyS):

Realizacion de Mastografias,

Madificacion
Objetivo
Ajustar el plazo al tiempo real de entrega de resultados

Cenlro de Atencidon Integral péra la Salud del Adolescente (CAISA);
atencion de primer nivel integral y multidisciplinaria dirigida a
adolescentes de 10 a 19 afios.

Modificacion
Objetivo
Cambio de domicilio de la unidad administrativa

Estudio de Colposcopia y citologias.

Madificacion

Objetivo

Se cambia el nombre del servicio porque se eliminé la deteccion de virus
: del papiloma humano, ya que el procedimiento no se realizara en el 2018
ACCION COMPROMETIDA! por cambio de nueva técnica de deteccion, se hace ajuste del plazo al
: tiempo real de enirega de resultados,

Servicio de alencién médica en la especialidad de Nefrologia.

Modificacion

Objetivo

Mayor precisién y sencillez para realizar el tramite y los requisitos para
recibir y favorecer el acceso al servicio; evitar duplicidad de documentos

Servicio de urgencias médicas.

Maodificacidn
Objetivo
Mejora de la operacion de los tramites para recibir servicio.

Servicios de Andlisis Clinicos de Laboratorio y de Gabinete (Rayos X). Cj

Maodificacion
Objetivo
Mayor precision v sencillez para realizar el tramite y los requisitos para
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recibir y favorecer el acceso al servicio.
Servicio de Cirugia.

Moadificacion

Objetivo

Mejorar la atencién del usuario al favorecer el acceso del paciente a la
atencion meédica; Sencillez en el tramite para recibir servicio:
Simplificacion del tramite para recibir ef servicio

Servicio de atencidon médica en las especialidades de Medicina Interna,
Traumatologia y Ortopedia, Ginecologia y Obstetricia y Pediatria.

Madificacion

Objetivo

Mayor precisién y sencillez para realizar el tramite y los requisitos para
recibir y favorecer el acceso al servicio; evilar duplicidad de documentos.

Servicio de atencién médica en la especialidad de Oncologia

Modificacion

Objetivo

Mejorar la atencion del usuario al favorecer el acceso del paciente a los
servicios de laboratorio clinico y radiodiagnéstico.

Mayor precisién y sencillez para realizar el tramite y los requisitos para
recibir y favorecer el acceso al servicio; evitar duplicidad de documentos.

Servicio de atencion médica en la especialidad de Oftaimologia.

Modificacion

Objetive

Mejorar la atencion del usuario al favorecer el acceso del paciente a los
servicios de laboralerio clinico y radiodiagnéstico.

Mayor precision y sencillez para realizar el tramite y los requisitos para
recibir y favorecer el acceso al servicio; evitar duplicidad de documentos.

Solicitud de Campo Clinico de Internado Médico de Pregrado y Servicio
Social dentro del Estado, para alumnos de otras Entidades.

Modificacion &
Objetivo

Precisar la informacién referente a quién puede y el medio de
presentacion del tramite a solicitar.

Soliciiud de copia certificada de certificado de nacimiento

Vigente
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Solicitud de Copia Certificada de Certificado de Defuncién expedida por
Otra instancia diferente a Servicios de Salud de Morelos (IMSS, ISSSTE,
SEDENA, SEMEFO, Instituciones Privadas, Médico particular o persona
aulorizada por SSA, incluyendo parleras)
Moedificacion
Cambio de nombre del Tramite
Precisar la informacion referente a quién puede y el medio de
presentacion del tramite a solicitar.
Solicitud de Copia Cerlificada de Certificado de Defuncién expedida por
Unidad Médica perteneciente a Servicios de Salud de Morelos
Modificacion
Cambio de nombre del Tramite
Precisar la informacién referente a quién puede y el medio de
presentacion del tramite a solicitar.
Otorgamiento de ayudas funcionales a personas de escasos recursos y
en situacion de vulnerabilidad.
Medificacion
Precisar la informacidon referente a quién puede y el medio de
presentacion del tramite a solicitar,
AVANCES PARA EL 100%
CUMPLIMIENTO: ’

Il.- Periodos de realizacidn de revisiones de mejoras a sus Tramites y Serviclos Inscritos en el RETyS.

Los Tramites y Servicios inscritos en el RETyS se encuentran vigentes

[.- Tramites y servicios que serdn mejorados dentro de los sels meses posteriores a la entrada en vigor de cada C_Q
Programa.

TRAMITE O SERVICIO ACCIONES DE MEJORA INFORMAR EL AVANCE DE
CUMPLIMHENTO Y EN SU CASO
ANEXAR DOCUMENTAL QUE
JUSTIFIQUE

Atencion a Urgencias Médicas
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Prehospitalarias

Realizacion de Mastografias

Servicios Integrales parala
Deteccion y Atencién de ia
Discapacidad por Defectos al
Nacimiento y estimulacién
temprana.

Centro de Atencitn Integral para la
Salud del Adolescente (CAISA);
atencién de primer nivel integral y
multidisciplinaria dirigida a
adolescentes de 10 a 19 afios.

Estudio de Colposcopia y
citotoglas.

Atencion médica de Primer Nivel en
Centros de Salud.

Atencion médica de Primer Nivel en
Unidades Médicas Mdviles.

Servicio de consulta en la Unidad .
de Especialidades Médicas: Centro
de Atencion Primaria a las
Adicciones UNEME CAPA.

Servicio de consulta en el Cenfro
Ambulatorio para la Prevencion y
Atencion en Sida e Infecciones de
Transmision Sexual (CAPASITS).

Servicio de consulta en la Unidad

de Especialidades Médicas para

Enfermedades Cronicas UNEME-
EC.

Servicio de consulta en la Unidad @

de Especialidades Médicas: Centro

integral de Salud Mental UNEME
CISAME.

Servicio de consulta en [a Unidad
de Especialidades Médicas para
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reducir la prevalencia y severidad
de los daiios causados por
violencia en mujeres. Salud v
Génere Unidad Especializada
(SYGUE}.

Servicio de atencidon médica en las
aspecialidades de Medicina
Interna, Traumatologia y Ortopedia,
Ginecologia y Obstetricia y
Pediatria.

Servicio de atencion medica en fa
especialidad de Nefrologia.

Servicio de atencion médica enla
especialidad de Oncologia.

Servicio de urgencias médicas.

Servicios de Andlisis Clinicos de
Laboratorio y de Gabinete (Rayos
X).

Servicio de atencion médica en la
especialidad de Oftalmologia.

Servicio de Cirugia.

V.- Enliste fas Normatividades que vaya a crear, modificar o eliminar del Marco Regulatorio Vigente (Agenda de

Planeacidn Regulatoria).

DENOMINACION DE LA
NORMATIVIDAD

ACCION A REALIZAR

INFORMAR EL AVANCE DE
CUMPLIMIENTO Y ANEXAR
DOCUMENTAL QUE LO JUSTIFIQUE

Reglamento para la Determinacion,
Captacion, Aplicacion y Registro de
las Cuotas de Recuperacion de
Servicios de Salud de Morelos

Emitir y Publicar en el Periodico
Cficial “Tierra y Libertad”

Se remite copia simple del oficio
niimero SSM/DG/SJ/3874/2018
de fecha 23 de julio de 2018. é

Vik.- En caso de haber sefialado la existencia de alglin Proyecto de modernizacidn o sistematizacion de tramites o -
servicios dentro de su dependencia o entidad reportar los avances en su gjecucién:

Avenida Rio Mayo No. 1100, Plaza £t Camipanario, Locales 5y 6
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PROYECTO DE MODERNIZACION O SISTEMATIZACION

AVANCES Y EN SU CASO ANEXAR DOCUMENTAL
QUE LO JUSTIFIQUE

La Publicacion de Reglamento para la
Determinacion, Captacion, Aplicacién y Registro de
las Cuolas de Recuperacion de Servicios de Salud
de Morelos, en el Periddico Oficial “Tierra y
Libertad”.

Se remite copia simple .del oficio nUmero
SSMIDG/SJI3874/2018 de fecha 23 de julio de
2018.
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Lic. Hiiar‘if: Ortiz Gdmez
Director de Administracién y Responsable Técnico de la
Unidad de Mejora Regulatoria
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