COMISION ESTATAL
DE MEJORA
REGULATORIA

PRIMER REPORTE BIMESTRAL
Programa Anual de Mejora Regulatoria 2019

Dependencia o Entidad: Secretaria de Gobierno

De acuerdo al contenido del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2019 en las fraccianes |, I, I, Vy VI
L- Tramites y Servicios por inscribir, modificar y/o eliminar en el Registro Estatal de Tramltes y Servicios
(RETyS):

Modificar los tramites de Inscripcion por Cambio de Régimen Patrimonial,
Blsqueda de Registros de Nacimiento, Matrimonio, Defunciones y ofros no
especificados en Matrimonio, Inscripcién por Certificacién de Documentos que
obren en los Archivos Registrales, Expedicién de Copias Certificadas, Inscripcién
por Anotacién Marginal por virtud de Divorcio, Inscripcién de Registro de
Matrimonio, Inscripcidn de registro de reconocimiento o admisién de hijos,
Insercién de actas de nacimiento, matrimonio o defuncién levantadas en el
extranjero, de Aclaracién y/o Rectificacion de Actas del Registro Civil, Inscripcién
-] por Reciificacion de Actas por orden Judicial y Constancia de Inexistencia de
| Registro de Nacimiento, Matrimonio, Defuncion y otras, para estar dentio de la
legalidad ya que aumenté el costo de los trémites al incrementarse el salario
minimo de conformidad al articulo 83 de la Ley General de Hacienda del Estado
de Morelos. Asi como modificar el trémite de Divorcio Administrativo para estar
denlro de la legalidad, ya que se contemplo el costo de conformidad al articulo 83
1 de la Ley General de Haclenda del Estado de Morelos.

AVANCES PARA EL Realizado.
CUMPLIMIENTO g

Cerlificacion de doctimentos histéricos del Archivo Histérico en el Instituto Estatal
ds Documentacion de Morelos y Archivo General del Estado de Morelos,
+| Inscribir

1 Actualizacién de costos de tramite
1 Con fecha 05 de febrero se remitid a la Subdireccién Administrativa mediante
| carreo electrénico, los formatos de Registro Estatal de Tramites y Servicios, con
1_la finalidad de que se actualice la informacién respectiva
:t Copia certificadas de Ejemplares o antecedentes del Pericdico Oficial *Tierra y
- Libsrtad”.

VANCES PARA EL Se modificaron los costos que tenian registrados en la pagina de la Subsecretaria
: “CUMPLIMIENTO: . de Ingresos de acusrdo a la tarifa contemplada en la Ley General de Hacienda.

: ACClON COMPROMETIDA: 1 Consulta v Bisqueda
VANCES'PARA E * El proceso de blisqueda es mas sengilio al hacerlo directamente en la pagina del
“CUMPLIMIENTO: Periddico Oficial

{| Publicacién

i Asegurar calidad del proceso de revision de los documentos y anélisis

{ Suscripcién Electrénica

: Entrega de los ejemplares en tiempo y forma

1 Suscripcidn Impresa

: Entrega de los ejemplares en tiempo y forma

Venta de Ejemplares
/ : Entregar copias certificadas de los ejemplares que no se encuentran en
CUMPLIMIENTO | _existencia,

Ii.- Perlodos de realizacién de revisiones de mejoras a sus Tradmites y Servicios inscritos en el RETyS.

[ En el mes de Enero se hicieron las modificacionss de los costos aplicables del afio 2019 al catdlogo de los tramites de |
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asta Direccion General, por lo que todos los trémites siguen vigentes.

Trédmites para actualizar en el Regisiro Estatal de Tramiles y Servicios.

Los RETYS se encuentran vigentes en cuanto se refiere a los costos, requisitos y fermatos de solicitud; por cuanto al
fundamento Juridico de la Ley General de Hacienda del Estado de Morelos publicada en fecha 25 de marzo de! 2019, en
el Periédico Oficial 5689 “Tierra y Libertad”, consistante en la modificacién de montos de legalizacidn y apostilla, se
solicitd su actualizacion mediante oficio de fecha 26 de marzo del 2019 dirgido a la subdireccion administrativa.

VIGENTES

lil.- Tramites y servicios gue serdn mejorados dentro de los seis meses posteriores a la entrada en vigor de cada

Programa.

~TRAWITE O SERVICIO

~ INFORMAR EL AVANCEDE
CUMPLIMIENTO Y.EN SU CASO
_ ANEXAR DOCUMENTAL QUE -

. JUSTIFIQUE: =

Constancia de Inexistencia de Registro
de Nacimiento.

Derivado a'q'ue dicha constancia ya'

se puede imprimir con firma
elecirénica, la mejora serfa: entregar
al usuario este documento el mismo
dia que lo solicita, exceplio cuando
par la naluraleza de su trédmite o e
sisterma no lo permita.

Desde el mes de enero del presente,

se entregan el mismo dia las
constancias con firma electrdnica,
exceplo cuando por la naturaleza de
su tramite o el sistema no lo permita.

Servicio de consulta de periddicos
locales y nacionales revistas de interés
cientifico y politico-social, libros de
historia del Estado de Morelos,
documentos histéricos que datan de
1920.

Actualizar el procedimiento para
acceder a la consulia de los acervos
hemerograficos y bibliograficos

Se encuenfra en proceso la
organizacién e Instalacion de los
acervos documenlales,
hemerografices y bibliograficos, no
obstante se ha dado confinuidad al
servicio de consuifa, asimismo se
continua con Ja actualizacién del
procedimiento a fin de facilifar al
piblico usuario dicha consulta dado
el cambio de sede a carrelera
Temixco-Zapata nuam. 3, Colonia
Palo Escrito  del Municiplo de
Emiliano  Zapafa, interior  del
Desarrollo Industrial Emiliano Zapata
(DIEZ) que hace lefana la consuita
de manera directa en la institucion.

Servicio de consulta a través de la
pagina oficial del Institutc Estatal de
Documentacidn de Morelos y Archivo
General del Estado de Morelos

Actualizar la pagina oficial del
instituto Estatal de Dogumentacion
de Morelos

Se trabaja y se da confinuidad en fa
actualizacién de la pégina oficial del
Instituto Estatal de documentacion
de Morelos fink:
iedm.morelos.gob.mx  (anexo  en
fotocopia impresién del portal).,

Visitas guladas a la Hemeroteca y al
Archivo Histérico del Instituto Estatal de
Documentacidn de Marelos vy Archivo
General del Estado de Morelos.

Actualizar el procedimiento para
la realizacidn de |as visitas
guiadas

Se realizé la actualizacién al
procedimiento de visitas guiadas a
través del Manual de Polfticas y
Procedimientos, ef cual se encuonira
en revision para su validacién
correspondiente, no obstanfe es
importante sefialar que solo se
elimina el formato que se requisitaba
para dar atencién y ahora solo se
realiza mediante una solicitud simpie
dsl piblicc. {znexo documental del
procedimienio  vigente y  del
aclualizado).

Legalizacion de documentos puUblicos

Con fecha(G5 de febrero del presente
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expedidos por autoridades estatales,
municipales y/o personas que tengan fe
publica,

Actualizar formatos en pdagina de
Internet para que el usuario pueda
acceder al mismo. El objeto es
mejorar tiempo de atencion.

aflo se envid mediante correo
electrénico (angel.cruz@morelos
.gob.myj los formalos de Registro
Estatal de Trémiles y Servicios, con
ia finalidad de que se actuslizera el
formato de soligitud de tramite de
legalizacion respectivo.

Apostille de documentos piblicos
expedidos por auloridades eslatales,
municipales yio persanas que tengan fe
publica

Actualizar formatos en pagina de
internet para que el usuario pueda
acceder al mismo. El objeto es
majorar tiempo de altencién.

Con fecha0b de febrero del presente
affo se envib mediahle correo
elecirénico (angel.cruz@maorelos
.gob.mx) los formatos de Registro
Estatal de Tramites y Servicios, con
la finalidad de que se actualizara el
formato de solicitud de tramite de
apostille respectivo.

Copia certificadas de FEjemplares o
antecedentes del Perigdico Oficial
“Tierra y Libertad”,

Revisar los tiempos de elaboracién y
de entrega, y mejorarlos para dar
una atencién eficaz,

Se ‘da una atencidn eficaz y de
calidad a los usuarios.

Consulta y Busqueda

Revisar el proceso de busqueda para
entregar los resultados esperados
por los interesados.

El proceso de biisqueda es mas
sencillo al hacerio directamente en la
pdgina del Periédico Oficial

Publicacién

Crear polfticas y procedimientos para
asegurar la cohsistencla en la
revision de calidad del procesa.

Asegurar calidad del proceso de
revision de los documentos y andlisis

Suscripcidn Elecirénica

Realizar una revisién para asegurar
que el interesade recibe los
ejemplares de su suscripeién.

Entrega de los ejemplares en tiempo
y forma

Suscripcion Impresa

Realizar una revisién para asegurar
que el interesado recibe los
ejemplares de su suscripcién.

Entrega de los ejemplares en tiempo
y forma

Venta de Ejemplares

Garantizar la existencia de los
ejemplares para la venta.

Entregar copias certificadas de los
elemplares que no se encuentran en
existencia.

V.- Enliste las Normatividades que vaya a crear, modificar o eliminar del Marco Regulatorio Vigente {Agenda de

Plangacion Regulatoria).

NOMlNAC]ON DELA .~

“INFORMAR EL AVANCE DE -
CUMPLIMIENTO Y ANEXAR -
DOCUMENTAL QUE Lo
2o JUSTIFIQUE

Soberano de Morelos

Cédigo Familiar para el Estado Libre y

Actualizar

Esta Dlrecmon General a mi cargo
desde el afio pasado tiene
trabajando un proyecto de reformas
al Cédigo Familiar y derivado de una
reunién de trabajo el dia 20 de
febrero del presente afio, con la
Diputada Alejandra Flores y con el
debié conocimients por ¢! Secretario
de Gobilerno, se le planteé dicha
iniciativa, por lo que, mediante
Sesian Ordinaria de [a Asamblea de
la LIV Legislatura, que tuvo
verificativo el dia cuatro de abril de
dos mil diecinueve, la Diputada
Alejandra Flores Espinoza,
integrante del Grupo Parlamentario
del Partido Movimiento de
Regeneracién Nacional, presenté la
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Iniciativa con Proyecto de Decreto
que Reforma y adiciona Diversas
Disposiciones de! Cddigo Familiar y
Procesal Familiar, ambos para el
Estado Libre y Saberano de Morelos,
con el propdsito de otorgar mayores
facultades a la Direcclén General del
Registro Civil.

Manuales de Organizacion

Actualizar

Con fecha 20 de febrero de 2019, se
envid por correo electranico oficial al
C. Rodolfo Antonio Rojas Gervacio,
quien es personal de la Direccién
General de Vinculacion Operativa v
Gestion  Administrativa de  la
Secrefaria de Gobierno, el Manual.
Se anexa Impresion del correo
electrénico.

Manuales de Polfticas vy
Procedimientos

Actualizar

Con fecha 03 de julio de 2018, se
envid a la Direccion General de
Vinculacidn Operativa vy Gestién
Administrativa de la Secretarfa de
Gobierno, el Manual. Se anexa copia
simple del oficio niimerg
DGRC/DGO/1359/2019.

Linearnientos de Operacién de las
Oficiallas y la Direccién General del
Registro Civil del Estado de Morelos

Actualizar

Con fecha 20 de julio de 2019, se
envio a la Direccién General Juridica
de la Secretaria de Gobiemo los
Lineamientos para su revisidn y visto
buano para su publicacién. Se anexa
copia simple del oficic numero
DGRC/DT/86/2019.

Reglamenio Interior del Instituto Estatal
de Documentacion de Morelos

Derogar

Mediante oficio IEDM/DG/152/2019
de fecha 22 de abril de 2019, se
remile anfeprovecto del Reglamento
interior a la Direccion General del
Vinculacion Operaliva y Gestidn
Administrativa de la Secretarla de
Gobierno para que se gestione lo
correspondiente, a su vez meadiante
offcio SG/DGVOYGA/STI/04/2019 de
fecha 7 de mayo de 2019, se remite
a la Direccidn General Juridica,
obteniendo  respuesta  mediante
oficio nimero
SG/SSG/DG/DGY/1292/2018,

emitide por la misma, donde se
convoca al Insiituto Estatal de
Documentacién de Morelos a la
primer mesa de trabajo para abordar
el tema e iniciar con los trabajos del
Instrumento  Jurldico en cuestién.
(anexo documental soporfe de
avance).

Manual de Organizacién del Instituto
Estatal de Documentacion de Morelos

Reformar

Mediante oficio ntimero
IEDM/DG/222/2018 de fecha 6 o
Jutio de 2019 se envié anteproyecto
del Manual de Organizacién y del
Manual de Politicas v
Procedimientos del Instituto Estatal
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de Documentacion de Morelos y
| Archivo General del Estado de
Morelos, a la Direccién General de
Vinculaciéon Operativa y Gestion
Administrativa de la Secretaria de
Gobierno, en atencién al oficio
SG/DGVOYGA/DGyS/0879/06/2019
de fecha 27 de junic DE 2019. En
proceso de aclualizacidn (anexo
documental soporfe de avance).
Mediante oficio ntimero
IEDM/DG/222/2019 de fecha 6 de
julic de 2018 se envié anteproyecto
de Manual de Organizacién y Manual
de Polfticas y Procedimientos del

, - instituto Estafal de Documentacién
Manual de Polfticas y Procedimientos de Morelos & la Direccion General de

de! instituto Estatal de Documentacion Reformar Vinculacién Operativa y Gestion

( de Morelos. Administrativa de la Secretaria de
Gobierno, en alencién al oficio
SG/DGVOYGA/DGyS/0879/06/2015
de fecha 27 de junio DE 2018. En
FProceso de aclualizacion (anexo
documental soporte de avance-bis).
Reglamento del Periddico Oficial Se elabord el proyecto para emiiir un
“Tierra y Libertad” Deragar nuevo Reglamento y derogar el
actual.
Reglamento del Periddico Oficial Se elabord el proyecto para emitir un
“Tierra y Libertad® nuevo Reglamento y derogar el
Emitir actual, Se envi6 a ta Secretaria de
Hacienda para solicitar e] informe de
impactlo presupuestario.

Vil.- En caso de habar sefialado la existencia de algin Proyecto de modernizacidon o sistemafizacién de tramites
o servicios dentro de su dependencia o entidad reportar los avances en su ejecucion:

‘AVANCES Y-EN-SU.CASQ ANEXAR:

ROYECTO DE MODERNIZACION © ANLES P AL AN RSN
DOCUMENTAL'QUELO JUSTIFIQUE:

SISTEMATIZACION:

- 1.- En relacion a la captura de 136, 923 registros
“Fortalecimiento del Registro Givil 2019” de identidad (nacimiento, reconocimiento y

adopcién) o defunclones de nifias nifios y
adolescentes, del acervo registral del 2001 al
2018.

Acabamos de dar inicio a los frabajos por lo que
llevamos un avance de 5117 registros mismos
que representan el 4%.

2.- Respecto a la meta de Digitalizacién de 1386,
923 registros de identidad (nacimiento,
reconhocimiento y adopcién) o defunciones de
nifias nifios y adolescentes, del acervo registral
del 2001 al 2018. Tenemos un avance de 5117
imdgenes mismas que representan el 4%.

3.- Respecto a ia meta de Actualizacibn
Techolégica, se adquiriran 3 sets integrados por
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equipo de cémputo, regulador e impresora.

4.- Con relacién a la meta de Conexidén
Interestatal que permita integrar y actualizar los
registros de nlfia, nifios y adolescentes a ia Base
de Datos Local y 1a Base de Datos Nacional del
Registro Civil.

Actualmente estamos en proceso de pago de
facturas que garanticen el servicio todo el afio
2018,

5.- Respecto a la meta de campaias Especiales
para el registro oportuno de nifias, nifios y’
adolescentes, as{ como abatir el subregistro de
nacimiento, mediante acciones de regularizacién
del estade civil de la poblacion vulnerable, Se
prioriza la atencién de 05 municipios, como meta
a cumplir, actualmente hemos acudido a 04
municipios con un total de 75heneficiados.

6.~ Respecto a la meta de implementar
Campaiias Especiales conjuntamente con el
Slisterma Estatal para el Desarrolio Integral de la
Familia, en beneficlo de nifias, nifios y
adolescentes. -

Se adquirird una Impresora Braille y se
realizardn acciones para llevar a cabo campaiias
especiales en el interior del estado.

No aplica

Implementacion de Firma Electrénica Avanzada e
Implementacién de Tramites en linea

Para poder realizar fa implementacién de [a firma
electrénica se debe realizar la adecuacioén en la
normatividad del Periédico Oficial, por lo que se
elaboré el proyecto para expedir un nuevo
Reglamento del Periddico Oficiai

Li arig ari Castrejon
Directora General de Vinculacién Operativa
y de Gestidn de la Secretaria de Gobierno

Aprobé
Responsable Oficial

-~ i4e. Julia Escobar Osorio
Auxiliar Téenico
Revisd
Responsable Téchico



