Comision Estatal
de Mejora

MORELOS Regulatoria

SEGUNDO REPORTE BIMESTRAL
Programa Anual de Mejora Regulatoria 2016

Dependencia o Entidad: _Instituto Estatal de Educacién para Adultos(“INEEA")

De acuerdo al contenido del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2016 en las fracciones |, II, lll, V y VIl

I.- Trimites y Servicios por inscribir, modificar y/o eliminar en el Registro Estatal de Tramites y Servicios (RETyS):

En este bimestre se realizaron acciones de mejora en cuanto a reduccion
en tiempos de respuesta, en cuanto a reposicion de Certificados de 8 a 6

dias habiles, se simplifico el tramite de solicitud de examenes, ademas de
ACCION COMPROMETIDA: que se eliminé la solicitud de documentos adicionales para el tramite del
Certificado.
AVANCES PARA EL 100%
CUMPLIMIENTO:

I.- Periodos de realizacion de revisiones de mejoras a sus Tramites y Servicios inscritos en el RETyS.

Tramites y servicios vigentes, con revision bimestral.

Nota: Indique si se llevd a cabo la revision de sus trdmites y servicios y si estos se encuentran vigentes o necesitan actualizarse en el
Registro Estatal de Tramites y Servicios.

11l.- Tramites y servicios que seran mejorados dentro de los seis meses posteriores a2 la entrada em vigor de cada

Programa.
TRAMITE O SERVICIO ACCIONES DE MEJORA INFORMAR EL AVANCE DE
CUMPLIMIENTO Y EN SU CASO
ANEXAR DOCUMENTAL QUE
JUSTIFIQUE
Credencial de Identificacion del . . i
Educantiinserito Se redujo el tiempo de respuesta 80%
Se redujo el plazo de resolucién de
Solicitiid de Exdmanas (_as:te tramite para ex'arr‘lenes, se 85%
utiliza el avance académico para la
solicitud
: - 0
Registio del eduanto Se redujo el tlempo'de respuesta a 100%
usuario
L, - . \ ’ 100%
Reposicion de Certificado de Primariay | Se redujo el tiempo de respuestay
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de Mejora
b T2 Regulatoria
SEGUNDO REPORTE BIMESTRAL
Programa Anual de Mejora Regulatoria 2016
Secundaria ' se simplificé el tramite
Certificado de Primaria y Secundaria | Se simplificé el tramite 100%

V.- Enliste las Normatividades que vaya a crear, modificar o eliminar del Marco Regulatorio Vigente:

INFORMAR EL AVANCE DE CUMPLIMIENTO Y
ANEXAR DOCUMENTAL QUE LO JUSTIFIQUE

Al mes de septiembre del 2016 el Manual de
Organizacién del Instituto Estatal de Educacién
para Adultos del Estado de Morelos se encuentra
concluido en un 80%, queda pendiente la ultima
revision que estda en proceso y gestionar su
aprobacidn ante la Secretaria de Administracién
del Gobierno del Estado, asi como presentarlo
ante la Junta de Gobierno del INEEA para su
aprobacién. Finalmente, se informa que tenemos
trabajado este Manual, en archivo electrénico en
un 80%, mismo, que se pone a su disposicidn, en
cuanto lo soliciten.

80%

DENOMINACION DE LA ACCION A REALIZAR
NORMATIVIDAD
Manual de Organizacion Reformar
Manual de Politicas y Procedimientos Reformar

Una vez terminado el Manual de Organizacion, se
iniciara con la elaboracién de este Manual.

VIl.- Describir si existen Programas de modernizacion o sistematizacion de algin tramite o servicio dentra de su

dependencia:

PROGRAMA DE MODERNIZACION O SISTEMATIZACION INFORMAR EL AVANCE DE CUMPLIMIENTO Y ANEXAR

DOCUMENTAL QUE LO JUSTIFIQUE

A la fecha no existen programas de sistematizacién y/o
modernizacién, ya que dichos sistemas los moderniza
oficinas centrales.




	00000001
	00000002

