Comision Estatal

° de Mejora
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Programa Anual de Mejora Regulatoria 2018

Dependencia o Entidad: Instituto Estatal de Educacion para Adultos.

De acuerdo al contenido def Programa Anual de Mejora Regulatoria 2018 en las fracciones |, If, 1il, V y V1.

l.- Tramites y Servicios por inscribir, modificar y/o eliminar en el Registro Estatal de Tramites y Servicios {RETyS):

Se modifican y simplifican tramites y servicios registrados de acuerdo a los
Immm-entos de control escolar del INEA vigentes a marzo 2018 de los siguientes
RETyS: Reg:stro del.beneficiario, .credencial de identificacién del beneficiario
i ' ' inscrito en el INEA; solicitud de examenes, certificado en formato electrénico de
ACCION COMPROMETIDA: primaria y secundaria, expedicionde certlf“camones de estudios (duplicados) de
R primaria y secundaria, constancias de alfabetizacion y conclusién de nivel inicial,

kardex del beneﬁc:ano que concluye mvel de primaria o secundaria

. AVANCES PARA EL 00%
- CUMPLIMIENTO:

IL.- Periodos de realizacion de revisiones_de rﬁ'ejdi'-as a shs Tra'mites ﬁSer_vi'cios inscritos en el RETyS.

Los siete tramites y servicios se revisan mensualmente se @éncuentran wgentes se requiere actualizar las
modificaciones aplicadas por actualizacién de los lineamientos de control escolar vigentes.

HI.- Tramites y servicios que serén mejorados dentio de Ios seis meses posteraores a la entrada en vigor de cada
Programa. :

TRAMITE O SERVICIO ACCIONES DE MEJORA INFORMAR EL AVANCE DE
' CUMPLIMIENTO Y EN SU CASO
ANEXAR DOCUMENTAL QUE

JUSTIFIQUE

Modificar ef tramite para facilitar la
1.- Registro del beneficiario inscripcién, acorde a fos 100 %
lineamientos vigentes.
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Actualizacion del trémite para
facilitar of beneficiario ef
acercamiento al servicio, emitir Ia
credencial al educando que lo solicite
en un plazo maximo de 8 dfas para 100 %
que pueda identificarse en la
presentacion de sus exdmenes.

2 .- Credencial de identificacion del
beneficiario inscrito en el INEA

Se establece un plazo méximo de

resolucién de 3 y 4 dias para

3 .- Solicitud de exdmenes |- exdmenes.impresos y en‘linea, con -f v 100 %
: prewa sohutud firmada porel ~ 7 i

- .:Se redu;o el trempo de respuesta a7
g -"dJas hdbiles: como plazo | max.'mo de o
|, resolucion para el trémite del o 100 %
_‘ cerﬁﬁcado .30 dfas para. Ia entrega '

4 .- Certificado en formato electrénico
para primaria y secundaria

| Se swmpl;f’ fcan fos requtsrtos para S

'.j beneﬁcwanos UCN 2018y se reduce e
‘| el tiempo: para faemision. de. i '
'iduphcaa’os a 3 d.vas hab.u'es

5 .- Expedicion de certificaciones de
estudios (duplicados) de primaria y
secundaria

100 %

;Se reduce el t:empo de respuesta .
‘| para. la resolucron del tram:te de: 15 i 100%
e 7 dms hab.u'es : S8

6 .- Constancias de alfabetizacién y
conclusién de nivel inicial

'-Se proporciona kdrdex al .. _
beneficigrio) para el segu.rmrento a Ia
emision del certificado en un plazo
de 7 dias hdbiles.

7 .- Kardex del heneficiario que
concluye nivel de primaria y
secundaria

100 %

N
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V.- Enliste las Normatividades que vaya a crear, modificar o eliminar del Marco Regulatorio Vigente (Agenda de
Planeacién Regulatoria).

. DENOMINACION DE LA _ _ ACCION AREALIZAR . - - INFORMAR EL AVANCE DE -
. "NORMATIVIDAD CUMPLIMIENTO Y ANEXAR
DOCUMENTAL QUE LO JUSTIFIQUE

Reformar y Adicionar el Decreto
NUmero 716 que Crea el Instituto
Estatal de Educacién para
Decreto Nimero 716 que Crea el Adultos, de fecha 21 de julio de |
Instituto Estatal de Educacion para 11999, ya que se debe armonizar 100%
Adultos. con: :la  Ley: Organica de la |
“Administracion- Publica™ : “del |-
Estado de Morelos. S

|

VH.- En caso de haber sefialado la existencia.de:algin Proyecto de modernizacion o sistematizacion de trimites o
servicios dentro de su dependencia o e'ntidad:_tep'ortar fos avances.ensu ejecucién:

© QUELOJUSTIFIQUE = .

PROYECTO DE MODERNIZACION O SISTEMATIZACIGN - | - AVANCES Y.EN SU.CASO ANEXAR DOCUMENTAL -

No existen programas de sistematizacién . y/o | - _3- L Ninguno
modernizacion, ya que Jlos sistemas " los moderniza S
oficinas centrales R

\

rollé
M. en . Angel Estrada Arteaga Lic. Octavio Rogelio Ocampo
Director General y Responsable Oficial
de la Unidad de Mejora Regulatoria en Titular de la Unidad Juridica y
el Instituto Estatal de Educacion para Responsable Técnico de Ia Unidag
Adulios. de Mejora Regulatoria
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