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Dependencia o Entidad: Instituto de [a Defensoria Piblica del Estado de Morelos

De acuerdo al contenido del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2018 en las fracciones !, II, lll, Vy VIL.

1.- Trdmites y Servicios por inscribir, modificar y/o eliminar en el Registro Estatal de Tramites y Servicios (RETyS):

ACCION COMPROMETIDA:
No programado

AVANCES PARA EL

CUMPLIMIENTO: No aplica

Il.- Periodos de realizacidn de revisiones de mejoras a sus Tramites y Servicios inscritos en el RETyS.

Se encuentran vigentes. J
Nota: Indique si se llevd a cabo la revisién de sus trémites y servicios y si estos se encuentran vigentes o necesitan actualizarse en el
Registro Estatal de Tramites y Servicios.

lll.- Trémites y servicios que seran mejorados dentro de los seis meses posteriores a la entrada en vigor de cada
Programa, : : T

TRAMITE O SERVICIO ACCIONES DE MEJORA INFORMAR EL AVANCE DE
CUMPLIMIENTO Y EN SU CASO
ANEXAR DOCUMENTAL QUE

JUSTIFIQUE '

Se ha mejorado la atencién al
piblico con el uso de las
instalaciones del Instituto, donde los
ciudadanos tienen los espacios
Patrocinio adecuados y en éptimas condiciones 100%
para lo  informacién  de  sus
procedimientos, Asimismo, con la
contratacion de defensores publicos
en el drea de ejecucion.

Se ha mejorade lo atencion al
ptiblico con el uso de las
instalaciones del Instituto donde los

Asesorit 100%
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ciudadanos tienen fos espacios
adecuados y en dptimas condiciones
para la  informacion de  sus
procedimientos. Asimismo, con la
contratacién de defensores ptiblicos
en el reqa de efecucién.

V.- Enliste las Normatividades que vaya a crear, modificar o eliminar del Marco Regulatorio Vigente {Agenda de
Planeacién Regulatoria).

DENOMINACION DE LA ACCION A REALIZAR INFORMAR EL AVANCE DE
NORMATIVIDAD CUMPLIMIENTO Y ANEXAR
DOCUMENTAL QUE LO JUSTIFIQUE

Lineamientos para la Operacién del .
Centro de Capacitacion del Instituto de Emitir 10%

la Defensorfa Piblica del Estado de
Morelos

Lineamientos  para el  registio,
sequimiento, ejecucién y destino {ie!
cobro de aportaciones de recuperacion
que  tendrén  las  actividodes Emitir o 50%
agcadémicas a impartir por parte del '
Instituto de la Defensoria Publica de!
Estado de Morelos.

Reglamento Interno de Cenlro de
Capacitacion del Institute  de lu
Defensorfa  Pablica del Estado de
Morelos

Lineamientos de seleccidn, ingreso y
permanencia del personal del instituto
de la Defensoria Piblica def Estado de
Morelos

Lineamientos de ingresos propios del
Instituto de la Defensoria Publica del Emitir 10%
Estado de Morelos

Lineamientos y criterios de aplicacién
en materia de recursos humanos,
materigles y financieros del Instituto Emitir 10%
de la Defensorio Piblica del Estado de
Morelos

Emitir 10%

Emitir 10%
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VIi.- En caso de haber sefialado la existencia de algin Proyecto de modernizacién o sistematizacion de tramites o
servicios dentro de su dependencia o entidad reportar los avances en su ejecucién:

'PROYECTO DE MODERNIZACION O SISTEMATIZACION ‘|  AVANCES Y EN SU CASO ANEXAR DOCUMENTAL -
: : : : § QUE LO JUSTIFIQUE

No programado No aplica

M. EN D. MIRTA SAGRARIO AGUiR E GOb
Directora General del Instituto de la Defensdt®
Piblica del Estado de Morelos
Aprobé
Responsable Oficial

RQ,,G’ RIEL ENRIQUE PEREZ LOPEZ

etor.dé Control de Proceses del Instituto de

Defensona Publica del Estado de Morelos
Revisd

Responsable Técnico
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