COMISION ESTATAL
DE MEJORA
REGULATORIA

SEGUNDO REPORTE BIMESTRAL

Programa Anual de Mejora Regulatoria 2019

Dependencia o Entidad; Comision Estatal de Arbitraje Médico

De acuerdo al contenido del Programa Anuat de Mejora Regulatoria 2019 en las fracciones [ 11, [ll, Vy VIL.

l.- Tradmites y Servicios por inscribir, modificar y/o eliminar en el Registro Estatal de Tramites y Servicios {RETyS):

En el tramite “Presentacién de Queja por inconformidades médicas en

CUMPLIMIENTO:

ACCION COMPROMETIDA; COESAMOR?”, Se actualizé el correo electrénico del Comisario Publico Honorifico
de fa COESAMOR.
AVANCES PARA EL Cumplido al 100%. A través del oficic No. OCE-036-19, se envid a la CEMER, los

formatos actualizados de los trémites y servicios que se brindan por esta comisién
arbitral.

ACCION COMPROMETIDA:

En el tramite “Asesoria especializada en COESAMOR”, se actualizé el correo
electrdnico del Comisario Piblico Honorffico de la COESAMOR,

'AVANCES PARA EL
CUMPLIMIENTO:

Cumplido al 100%. A través del oficio No, OCE-036-19, se envid a la CEMER, los
formatos actualizados de los tramites y servicios que se brindan por esta comisién
arhitral.

H.- Periodos de realizacidn de revisiones de mejoras a sus Tramites y Servicios inscritos en el RETYS,

Se realizé la revisién de los tramites y servicios que brinda la COESAMOR, en lo que va de este afio, no se ha realizado
ninguna modificacién o adicién a los servicios de: 1. Presentacién de quejas por inconformidades médicas en
COESAMOR, y 2. Asesoria Especializada en COESAMOR.

[ll.- Tramites y servicios gue serdn mejorados dentro de los seis meses posterlores a la entrada en vigor de cada

Programa,

Tante ey
v

" TRAMITE O SERVICIO

" INFORMAR EL AVANCE DE

'ACCIONES DE MEJORA -
R ' CUMPLIMIENTO Y EN SU CASO

Inconformidades Médicas

*  ANEXAR DOCUMENTAL QUE

T JUSTIFIQUE
Asesorla Especializada Ninguna No se sefialé accidn de mejora
Presentacion de Queja por Ninguna No se sefialé accion de mejora
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V.- Enliste las Normatividades que vaya a crear, modificar o eliminar del Marco Regulatorio Vigente {Agenda de

planeacién Regutatoria).

DENOMINACION DE LA
NORMATIVIDAD

ACCION A REALIZAR

INFORMAR EL AVANCE DE
CUMPLIMIENTO Y ANEXAR
DOCUMENTAL QUE LO JUSTIFIQUE

Decreto niimero Mil ciento ochenta y
tres, por el que se crea la Comisién
Estatal de Arbitraje Médico.

Reforma, con objeto de armonizar las
disposiciones del Decreto de creacion
al contenido de la Ley Orgdnica de la
Administracién Plblica del Estado
Libre y Soberano de Morelos, y al
Reglamento Interior de la Secretaria
de Salud.

la INICIATIVA DE DECRETO POR EL
QUE SE REFORMA, EL DIVERSO
NUMERO MIL CIENTO OCHENTA Y
TRES, POR EL QUE SE CREA LA
COMISION ESTATAL DE ARBITRAJE
MEDICO, se aprobé por nuestra
Junta de Gobierno, en la Cuarta
Sesidn Ordinaria, celebrada el 29 de
agosto de 2019, bajo el ACUERDO
).G.COESAMOR. 03/04/0RD/19.

Se gird oficio OCE-201-2019, a la
Consejerfa Juridica, con objeto de
proseguir con el proceso de
publicacién en el Periédico Oficial
“Tierra y Libertad

Vil.- En caso de haher sefialado la existencla de algdn Proyecto de modernizacidn o sistematizacion de trémites o
servicios dentro de su dependencia o entidad reportar los avances en su ejecucion:

OYECTO.DE MODERNIZACION O SISTEMATIZACION:

| AVANCESY EN SU.CAS
o QUEL

O ANEXAR DOCUMENTAL -
USTIFIQUE

Arbitraje Médico

No existen programas de modernizacién o sistematizacion
de alglin tramite o servicio en la Comisién Estatal de

No aplica

o i
/A

o

Dra. Marfa ¥Magdalena Fosado Salinas

Comisionadg Estatal de Arbitraje Médico

Aprobé
Responsable Oficial

1o€& Antonlo Ramos Marbén

Reviso
Responsable Técnico




