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SEGUNDO REPORTE BIMESTRAL

/ ) ,
Programa Anual de Mejora Regulatoria 2019

Dependencia o Entidad: Secretaria de Gobierno

'De acuerdo al contenido del Programa Anual de Mejora Regulatorla 2019 en las fracciones |, lI fl,
Vy VIL

1.~ Tramites y Servicios por !nscrlbir, mod!flcar ylo eliminar en el Reglstro Estatal de Tramites
y Servicios (RETyS):

| Modificar los tramites de . inscripcion por cambio de régimen
patrimonial, busqueda de registros de nacimiento, matrimonio,
defunciones y otros no especificados en matrlmonlo inscripcion
por certificacion de documentos que obren ‘en los archivos
registrales, expedicion de copias certificadas, inscripcidn por
anotacion marginal por virtud de divorcio, inscripcion de registro de
‘| matrimonio, inscripcion de registro de reconocimiento o admisién
1| de hijos, insercién de actas de nacimiento, matrimonio o defuncién
levantadas en el extranjero, de aclaracién y/o rectificacion de actas
A:- del registro civil, inscripcion por rectificacion de actas por orden
| judicial y constancia de inexistencia de registro de nacimiento,
| matrimonio, defuncion y otras, para estar dentro de la legalidad ya |
-] gque -aumenté el costo de los tramites al incrementarse el salario
‘| minimo de conformidad al articulo 83 de la Ley General de |-
:| Hacienda del Estado de Morelos. Asi como modificar el tramite de
1 divorcio administrativo para estar dentro de la legalidad, ya que se
contempld el costo de conformidad al articulo 83 de la Ley General
.{ de Hacienda del Estado de Morelos.

| Realizado.

1| Actualizacidn de costos de tramite
Con fecha 05 de febrero se remitié a la subdireccion administrativa
' mediante correo electrénico, los formatos de Registro Estatal de
| Tramites y Servicios, con la finalidad de que se actualice la
| informacion respectiva; asi mismo se informa que s:guen siendo
los mismos costos.
JA::| Copia certificadas de ejemplares o antecedentes del Periddico
i Oficial “Tierra y Libertad”

|
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- AR .| Se entregan en tiempo y forma revisando que el proceso de
ECUI\J’IPLIMIIENTO i 1 elaboracién se cumpla con eficacia. ‘

“ACCION COMPROMET&DA.;. Consulta y busqueda. -
‘AVANCES. - “'PARA - EL’| El proceso de busqueda es mas sencrllo al hacerlo directamente
:ﬁCUMPLIMlENTO - | en la pagina del Periédico _Oficial.

cocmeos vl Publicacion.

=.AVANCES i = EL‘| Asegurar la calidad del Proceso de revision de los documentos y
'-E:CUMPLIMIENTO | andlisis.

ZACCION: COMPROMETIDA -] Suscripcidn electrénica. .

AVANCES PA G L: | Entrega de los ejemplares en tiempo y forma.

.'.CUMPLIMIENTO i
ACC!ON COMPROMETIDA | Suscripcién impresa.

‘ ' - .-EL:| Entrega de los ejemplares en tlempo y forma o en su caso copia
| certificada del mismo.

Venta de ejemplares.

| Entregar copias certificadas de los ejemplares que no se
encuentran en existencia.

| Certificacién de documentos histéricos del Archivo Histérico en el
| Instituto Estatal de Documentacion de Morelos y Archivo General
| del Estado de Morelos. '

Realizédo

__UMPLIMIENTO

i.- Penodos de realizacion de revisiones de mejoras a sus Trantites y Servicios inscritos en
el RETYS..

En el mes de enero se hicieron las modificaciones de los costos aplicables del afio 2019 al
catalogo de los tramites de esta Direccidn General, por lo que todos los tramites siguen vigentes.
Los RETYS se encuentran vigentes en cuanto se refiere a los costos, requisitos y formatos de-
‘'solicitud; por cuanto al fundamento juridico de la Ley General de Hacienda del Estado de Morelos |-
publicada en fecha 25 de marzo del 2019, en el Periodico Oficial 5689 “Tierra y Libertad”,
consistente en la modificacién de montos de legalizacion y apostilla, se solicité su actualizacién
mediante oficio de fecha 26 de marzo del 2019, dirigido a la subdireccion administrativa.

Vigentes

Tramites para actualizar en el Registro Estatal de Tramltes y Servicios

lIl.- Tramites y servicios que seran mejorados dentro de los seis meses posteriores a la
entrada en vigor de cada Programa.

INFORMAR EL: AVANCE DE

'CASOANEXAR
DOCUMENTAL QUE -
- JUSTIFIQUE

Constancia de inexistencia de | Derivado a  que dlcha Desde el mes de enero deI

=
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registro de nacimiento.

constancia vya se puede
imprimir con firma electrdnica,
la mejora seria: entregar al
usuario este documento el
mismo dia que lo solicita,
excepto cuando por la
naturaleza de su tramite o el
sistema no lo permita.

presente, se entregan el
mismo dia las constancias con
firma electronica, excepto
cuando por la naturaleza de
su tramite o el sistema no lo
permita.

Legalizacion de documentos
publicos expedidos por
autoridades estatales,

| municipales. y/o personas que
‘| tengan fe publica.

Actualizar formatos en pagina
de Internet para que el usuario
pueda acceder al mismo. El
objetoc es mejorar tiempo de
atencion, :

Con fecha 05 de febrero del
presente  affo se envid
mediante correo electronico
(angel.cruz@morelos
.gob.mx) los formatos de
Registro- Estatal de Tramites y
Servicios, .con la finalidad de
que se actualizara el formato
de solicitud de tramite de
legalizacion = respectivo.  Asf
mismo se informa que sigue
utilizando el mismo formato de
solicitud. '

de. documentos

Apostille
publicos expedidos - por las
autoridades estalales,

municipales y/o personas que
tenga fe pablica

Actualizar formatos en pagina
de internet para que el usuario
pueda acceder al mismo. El
objetivo es mejorar tiempo de
atencion.

‘Con fecha 05 de febrero def

presente  afio  se  envié
mediante “correo electrénico
(angel.cruz@morelos
.gob.mx) los formatos de
Registro Estatal de Tramites y
Servicios, con la finalidad de
gue se actualizara el formato
de solicitud de ftramite de
apostile respectivo.  Asf
mismo se informa que sigue
utiizando el mismo formato de
solicifud.

Copia certificada de efemplares
0 antecedentes del Periddico

Revisar los  tiempos de
elaboracion y de entrega, y

Se da una atencién eficaz y
de calidad a los usuarios.

et s , " mejorarlos para dar una
Oficial "Tierra y. Libertad”. atencién eficaz.
Revisar el proceso  de | El proceso de blisqueda se ha

Consulta y busqueda.

busqueda para entregar los
restiftados esperados por los
interesados.

simplificado al hacerio
directamente en la péagina del
Periédico Oficial,

Publicacién.

Crear politicas %
procedimientos para asegurar

Asegurar calidad del proceso
de revisidn de los documentos

.
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fa consistencia en la revision

de calidad de proceso.

mediante el analisis de cada
uno.

Suscripcion electrénica.

Realizar una revisién para
asegurar que ef inferesado
recibe los ejemplares de su
suscripcion.

Entrega de los ejemplares en
tiempo y forma.

Suscripcién impresa.

Realizar una revisién para
asegurar que el interesado
recibe fos efemplares de su
suscripeion.

Entrega de los ejemplares en
tiempo y forma o en el caso
que se requiera  copia
certificada del mismo.

Venta de ejemplares.

Garantizar la existencia de los
ejemplares para fa venta.

Entregar copias certificadas
de los efemplares que no se
encuentren en existencia.

Servicio de consulta de
periddicos locales y nacionales
revistas. de interés cientifico vy
politico-social, libros de historia
del Estado de Morelos,
documentos  histéricos que
datan de 1920. '

Actualizar el procedimiento
para acceder a la consulta de
los acervos hemerograficos y
bibliograficos

lecon la

Se continua con la instalacion
de los acervos documentales,
hemerograficos ¥
bibliograficos, ~asimismo  se
proporciona - el servicio de
consulta de forma habitual.
Se espera la validacion del
Manual de = Politicas vy
Procedimientos a fin de contar
actualizacion  del
procedimiento de consufta de
los acervos.

Servicio de consulta a través de
la pagina oficial del Instituto
Estatal de Documentacién de
Morelos y Archivo General del
Estado de Morelos

Actualizar la pégiha»oficial del
instituto Estatal de
Documentacion de Morelos

Se continua con la constante
actualizacién a fla pagina
oficial del Instituto Estatal de

Docurnentacion de Morelos |

link: iedm.morelos.gob.mx

Visitas guiadas a la Hemeroteca
y . al Archivo Histérico del
Instituto Estatal de
Documentacion de Morelos y

Actualizar el procedimiento
para la realizacion de las

Se contintia en la espera de la
validacién del Manual de
Politicas y Procedimientos y
con ello dar por hecho la

visitas guiadas actualizacion del
ﬁfg;& General del Estado de procedimiento  de visitas
guiadas.

V.- Enliste las Norniatividades que vaya a crear, modificar o eliminar del Marco Regulatorio

Vigente (Agenda de Planeacidon Regulatoria).

—

INFORMAR EL AVANCE DE -

CU_MPLIMIENTO Y ANEXAR
' OCUMENTAL QUE LO
- JUSTIFIQUE
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Cédigo Familiar para el Estado
Libre y Soberano de Morelos

Reformar

Mediante -~ oficio
DGL/01685/2019-V-SG, de
fecha 21 de agosto de
2019,signado por M. en P. vy
A. J. Samuel Sotelo Salgado
Consejero Juridico del Poder
Ejecutive del Gobierno del
Estado de Morelos, hace del
conocimiento a esta Direccién
General a mi cargo, que el
Decreto nimero cuatrocientos
sesenta y nueve.- Por el gue
se reforman y- adicionan
diversas disposiciones del
Cédigo Familiar para el
Estado Libre y Scberado de
Morelos, fue devueito al
Congreso del Estado a causa
de diversas observaciones (se
adjunta copia simple).

Manual de Organizacion.

Actuatizar.

Con fecha 20 de febrero de
2019, se envid por correo
electrénico  oficial al C,
Rodolfo ~ Antonio . Rojas
Gervacio, quien es personal
de la Direcciobn General de

‘Vinculacién  Operativa vy |

Gestion Administrativa de la
Secretaria de Gobierno, el
Manual. En el anterior reporte
de envid la impresién del
correo electrénico en
mencién. ‘

Manual de Politicas y
Procedimientos. . :

Actualizar.

Con fecha 03 de julio de 2019,
se envid a la Direccidn
General de Vinculacion
Operativa y Gestibn
Administrativa de la Secretaria
de Gobierno el Manual. En el
anterior reporte de envié copia
simple del oficic nimero
DGRC/DGO/1359/2019.

Lineamientos de Operacién de
las Oficialias y la Direccion
General del Registro Civil del
Estado de Morelos.

Abrogar.

Con fecha 28 de agosto de
2019, fueron publicados en el
periodico Oficial “Tierra vy
Libertad” con nlGmero 5738,
fos Lineamientos de
Operacién de I[a Direccion

€i¢f
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General del Registro Civil y
las Oficialias del Estado de
Morelos. Se anexa impresion
de dicha publicacion.

Reglamento  del  Periddico
Oficial “Tierra y Libertad”

Derogar.

Se elaboré ef proyecto para
emitir un nuevo reglamento y
derogar el actual.

Reglamento  del.  Periédico
Oficial "Tierra y Libertad”,

Emitir.-

Se elaboré ef proyecto para
emitir un nuevo reglamento y
derogar ef actual. Se envié el
proyecto a la Secretaria de
Hacienda, a fa Comisién
Estatal de Mejora Regulatoria,
y a la Direccion General de
Desarroflo Organizacional
para los dictdmenes
correspondientes.

. Ley Estatal de Documentacién y
Archivos de Morelos.

Reformar

Se trabaja en lo refativo a Ia
armonizacion de los
ordenamientos de la entidad
relacionados con la Ley

-General de Archivos. Se |

anexa fotocopia del oficio
SG/213/2019 de fecha 05 de
septiembre de 2019 de la
Designacion  del = Director
General del instituto Estatal

de Documentacion de Morelos |

y AGEM para acudir a cada
una de las sesiones del
Consejo Nacional de Archivos.

Reglamento Interior del Instituto
Estatal de Documentacion de
Morelos

Derogar

Se contintan con los trabajos
para la actualizaciéon def
Reglamento  Interior  del

Instituto Estatal de |

Documentacion de Morelos y
AGEM. .

Manual de Organizacion del
Instituto ~ Estatal de
Documentacién de Morelos.

Reformar

Se continta con el proceso de
actualizacion del Manual de
Organizacion, se espera la
validacion del mismo.

Manual de Politicas y
Procedimisntos del Instituto
Estatal de Documentacion de
Morelos.

Reformar.

Se contintia con el proceso de
actualizacion del Manual de
Politicas y Procedimientos se
espera la validacion del
mismo.
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ViL.- En caso de haber sefialado la exisiencia de algin Proyecto de modernizacién o
sistematizacion de trdmites o servicios dentro de su dependencia o entidad reportar los
avances en su ejecucién: : ' -

1.- En relacion a la captura de 136, 923 registros de identidad
(nacimiento, reconocimiento y adopcion) o defunciones de nifias
nifios y adolescentes, del acervo registral del 2001 al 2018.

"‘Fortalec_:imi_ento del 'Con fecha de corte del mes de agosto llevamos un avance de
Registro Civil 2019”. | 15053 registros mismos que representan el 11%.

2.- Respecto a la meta de Digitalizacion de 136, 923 registros de
identidad (nacimiento, reconocimiento y adopcién) o defunciones
de niflas nifios y adolescentes, del acervo registral del 2001 al
2018. Tenemos un avance de 50832 imagenes mismas que
representan el 37%. ' ‘

3.- Respecto a la meta de Actualizacion Tecnolégica, se adquiriran
3 sets integrados por equipo de cémputo, regulador e impresora. |
4.- Con relacién a la meta de Conexion Interestatal que permita
integrar y actualizar los registros de nifia, nifios y adolescentes a
la Base de Datos Local y la Base de Datos Nacional del Registro
Civil.

Realizamos el pago de facturas que garanticen el servicio durante
el afio 2019. Se pagan de forma mensual y hasta el mes de
diciembre para garantizar la conectividad.

5.- Respecto a la meta de campaiias Especiales para el registro
oportuno de nifias, nifios y adolescentes; asi como abatir el
subregistro de nacimiento, mediante acciones de regularizacién
del estado civil de la poblacidn vulnerable. Se prioriza la atencion
de 05 municipios, como meta a cumplir, actualmente hemos
acudido a 07 municipios con un total de 177 beneficiados.

6.- Respecto a la meta de implenﬁentar Camparias Especiales
conjuntamente con el Sistema Estatal para el Desarrolio Integral
de la Familia, en beneficio de nifias, nifios y adolescentes.

Se adquirira una impresora Braille y se realizaran acciones para
llevar a cabo campanas especiales en el interior del estado.
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.| impiementacién  de | Para poder realizar la implementacion de la firma electrdnica se
firma Electronica | debe realizar la adecuacién en la normafividad del. Periddico
Avanzada e | Oficial, por lo que se elaboré el proyecto para expedir un nuevo
implementacién  de | Reglamento del Periodico Oficial.

Tramite en linea

No aplica.

L:i&

. Julia Escobar Osorio

Directora General de Vinculacion °  Director de Técnico
Operativa y de Gestiondela | © Revisd
Secretaria de Gobierno Responsable Teécnico
Aprobd

Responsable Oficial



