COMISION ESTATAL
DE MEJORA
REGULATORIA

SEGUNDO REPORTE BIMESTRAL
Programa Anual de Mejora Regulatoria 2019

Dependencia o Entidad: Instituto de Crédito paré los Trabajadores al Servicio del Gobierno del Estado de Morelos.

De acuerdo al contenido del' Programa Anual de Mejora Regulatoria 2019 en las fracciones |, II, 1ll, V y VII.

I.- Tramites y Servicios por inscribir, modificar y/o eliminar en el Registro Estatal de Trdmites y Servicios (RETyS):

1.Servicio del Consultorio de Odontologia. Consulta dental gratis, el presupuesto
dependera del caso especifico de cada paciente y la naturaleza de los
tratamientos que requiera; para brindar el servicio la/el afiliado debera estar
registrado en el ICTSGEM y en los consultorios. El servicio se brindaré a la/el
afiliado y a sus beneficiarios/as previa cita (telefénica o personal). El registro se
hace por una sola ocasion, en el caso de las/los beneficiarios al parentesco se
debera comprobar medlante las actas de nacimiento correspondientes, En el
caso que el pago de los tratamientos sea por crédito no se requiere antigiiedad,
ni aval y el monto maximo es de $6,000.00.

2.5ervicios del Consultorio de Optometria. Para brindar éste servicio la/al afiliade
deberd estar registrado en el ICTSGEM y en consultorios. El servicio se brindara
a la/el afitiado vy a sus beneficiarios/as previa cita (telefénica o personal). El
registro se hace por una sola ocasién, en el caso de las/los beneficlarios &l
parentesco se deberd comprobar mediante las actas de nacimiento
correspondiente. En el caso de que el pago de los lentes sea por crédito no se
requiere antigliedad, ni aval y el monto méximo es de $6,000.00.

Las acciones comprometidas se cumplieron y se informé en el primer reporte
bimestral, el cual se envid a través del oficio nimero DG/621/2019, de fecha 19
de julio de 2019,

AVANCES PARA EL
“ CUMPLIMIENTO:

II.- Periodos de realizacién de revisiones de mejoras a sus Tramites y Servicios inscritos en el RETyS.

Trdmites vigentes. Se adjunta al presente reporte las fichas del crédito Quirografario, Crédito Escolar y Crédito para
Juhilado y Pensionado, los cuales se solicita de la manera mds atenta se lleve a cabo la actualizacién en el Reglstro Estatal

de Trdmites y Servicios.

lll.- Tramites y servicios que seran mejorados dentro de los seis meses posteriores a la entrada en vigor de cada
Programa.

 TRAMITE O SERVICIO

Otorgamiento de créditos a corto plazo

Otorgamiento de Créditos a Corto Simplificar los trdmites | plazo la accién quedo cumplida en
Plazo: disminuyendo requisitos con la | términos del acuerdo nimero
o Quirografario finalidad de beneficiar a los afiliados | A3/SE1a/27-06-2019, emitido por el

a este Organismo Consejo Directivo de este Organismo,

s Especial
L e (Crédito Escolar

a través de la sesién celebrada en
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s Crédito Jubilado y Pensionado fecha 27 de junio del 2019, as{ mismo
se envid a la CEMER &l oficio nimero
. C0Q/S1/420/2019, de fecha 28 de
s Vehiculo fnuevo y usado) junio de 2019, mediante el cual se
enviaron los formatos con los datos
) ) actuales, con la finalidad de que
e ° Hipotecario - ' : éstos fueran actualizados en el
RETYyS.

Crédito a Mediano Plazo:

Crédito Largo Plazo:

Ahora bien, por cuanto a los créditos
a mediano y largo plazo, se informa
que la Subdireccién de Prestaciones
Econdmicas se encuentra en proceso
de revisidén de los mismos. {oficio
CO/SPE/1037/2019)

V.- Enliste las Normatividades gue vaya a crear, modificar o eliminar del Marco Regulatorio Vigente {Agenda de
Planeacién Regulatoria).

DENOMINACION DE LA
RMATIVIDAD

[AREALIZAR | INFORMARELAVAN

CUMPLIMIENTO Y ANE,
DOCUMENTAL QUE LO JUSTIFIQUE: -
Este Organismo se encuentra
realizando mesas de trabajo para la
revision del anteproyecto del

Estatuto Organico del Instituto de Estatuto Orgéanico ---, por lo que una
Crédito para los Trabajadores al Servicio : Reformar - | vez concluidas las mesas de trabajo
del Gobierno del Estado de Morelos. se someterd para su aprobacién al

Consejo Directivo de éste Instituto.
(Se anexa la evidencia de las mesas
de trabajo).

El dia 27 de junio de 2019 se llevé a
cabo la primera seslén extraordinaria
del H. Consejo directivo del ICTSGEM
v a través del acuerde A3/SElaf27-
06-2019 los integrantes aprobaron la
modificacién del capitulo Il de los
Lineamientos para el Otorgamiento
de Prestaciones Econdmicas relativos
a los plazos, montos y simplificacién

Lineamientos para el Otorgamiento de
Prestaciones Econdmicas del Instituto

de Crédito para los Trabajadores al Reformar , o

- . de requisitos de los créditos a Corto
Servicio del Gobierno del Estado de .
Morelos Plazo. {Los anexos se enviaron en el

primer reporte himestral)

Ahora bien, por cuanto a los créditos
a mediano y largo plazo, se informa
que la Subdireccidn de Prestaciones
Econdmicas se encuentra en proceso
de revisién de los mismos. {oficio
CO/SPEf1037/2019)
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la actualizaclén del Manual de
Organizacién de este Organismo
estard sujeta a la reforma del
Estatuto Orgéanico del instituto de
Crédito para los Trabajadores al
Manual de Organizacidn del Instituto | . - . Servicio del Gobierno.del Estado de
de Crédito para los Trabajadores al Morelos, que se estard llevando a
Servicio del Gobierno del Estado de cabo durante el presente ejercicio;
Morelos. ' una vez que se apruebe dicho
Estatuto, estaremos en la posibilidad
de continuar con la modificacién del
tManual de Organizacién y someterlo
a las revisiones y aprobaciones
correspondientes.

Reformar

Vil.- En caso de haber sefialado la existencia de algln Proyecto de modernizacién o sistematizacidn de tramites o
servicios dentro de su dependencia o entidad reportar fos avances en su ejecucién:

[ ogm

-~ Lic. Fabiola del brléstegui Alvear CT
DirectoraGeneral del ICTSGEM )

Coordinador deAdmlmstradon y F:nanzas
Aprohd del ICTSGEM

Responsable Oficial Revis6 AU
Responsable Técnico ’ﬁkﬂ






