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Sujeto Obligado: SECRETARIA DE HACIENDA

De acuerdo al contenido del Programa de Mejora Regulatoria 2021 en las fracciones I, II, III y IV

I.- Tramites y servicios por inscribir, modificar y/o eliminar en el Registro Estatal de Tramites y Servicios
(RETYS):

Registro de Contratos de Arrendamiento y otros Contratos relativos a Bienes Inmuebles.
MODIFICAR FORMATO RETYS:
e Costo y manera de determinar el costo

; Dice: 86.66
ACCION COMPROMETIDA: Debe decir: 89.62

Dice: 261.00
Debe decir: 269.00

OBJETIVO:
Mantener informado al contribuyente sobre los costos de los tramites y evitar incertidumbre al

mismo.

100%
AVANCES PARA EL
CUMPLIMIENTO:
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ACCION COMPROMETIDA:

Copias Certificadas
MODIFICAR FORMATO RETYS:

e Costo y forma de determinar el monto:

Dice: 86.88
Debe decir: 89.62

Dice: 87.00
Debe decir: 90.00

Dice: 174.00
Debe decir: 180.00

OBJETIVO:
Mantener informado al contribuyente y evitar incertidumbre al momento de hacer su

pago del tramite.

AVANCES PARA EL
CUMPLIMIENTO:

100%

ACCION COMPROMETIDA:

Expedicion de Certificado de "No adeudo" por cada impuesto, derecho o contribucién que
comprenda.
MODIFICAR FORMATO RETYS:

e Costo y forma de determinar el monto:

Dice: 86.88
Debe decir: 89.62

Dice: 87
Debe decir: 90

OBJETIVO:
Mantener informado al contribuyente y evitar incertidumbre al momento de hacer su pago del tramite.
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100%

AVANCES PARA EL
CUMPLIMIENTO:

Solicitud de Condonacion de Multas impuestas por infracciones a las disposiciones fiscales federales,
inclusive las determinadas por el propio contribuyente (autocorreccion).
MODIFICAR FORMATO RETYS:

Unidad administrativa y servidor publico responsable del tramite o servicio.

ACCION COMPROMETIDA: Dice: victoria.lucas@morelos.gob.mx

Se debe eliminar correo toda vez que la persona ya no se encuentra adscrita la Direccion General
de Auditoria Fiscal, el formato lleva el correo del area responsable.

OBJETIVO:
Mantener informado al contribuyente y evitar incertidumbre al momento de hacer una consulta.

100%

AVANCES PARA EL
CUMPLIMIENTO:

Registro de Cuenta Bancaria para un Organismo
INSCRIBIR FORMATO RETYS:

Inscribir tramite y subirlo a la Pagina de la Comisién de Mejora Regulatoria, el cual pertenece a la
ACCION COMPROMETIDA: Tesoreria General de la Secretaria de Hacienda.

OBJETIVO:
Mantener informado al usuario con el fin de evitar incertidumbre al momento de llevar acabo su

tramite.

100%

AVANCES PARA EL
CUMPLIMIENTO:
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ACCION COMPROMETIDA:

Registro de Cuenta Bancaria Persona Fisica
INSCRIBIR FORMATO RETYS:

Inscribir tramite y subirlo a la Pagina de la Comisién de Mejora Regulatoria, el cual pertenece a la
Tesoreria General de la Secretaria de Hacienda.

OBJETIVO:
Mantener informado al usuario con el fin de evitar incertidumbre al momento de llevar acabo su

tramite.

AVANCES PARA EL
CUMPLIMIENTO:

100%

ACCION COMPROMETIDA:

Registro de Cuenta Bancaria para un funcionario
INSCRIBIR FORMATO RETYS:

Inscribir tramite y subirlo a la Pagina de la Comisién de Mejora Regulatoria, el cual pertenece a la
Tesoreria General de la Secretaria de Hacienda.

OBJETIVO:
Mantener informado al usuario con el fin de evitar incertidumbre al momento de llevar acabo su

tramite.

AVANCES PARA EL
CUMPLIMIENTO:

100%
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Registro de Cuenta Bancaria para un Municipio
INSCRIBIR FORMATO RETYS:

Inscribir tramite y subirlo a la Pagina de la Comisién de Mejora Regulatoria, el cual pertenece a la
Tesoreria General de la Secretaria de Hacienda.

ACCION COMPROMETIDA:

OBJETIVO:
Mantener informado al usuario con el fin de evitar incertidumbre al momento de llevar acabo su

tramite.

100%

AVANCES PARA EL
CUMPLIMIENTO:

Registro de cuenta Persona Moral
INSCRIBIR FORMATO RETYS:

Inscribir tramite y subirlo a la Pagina de la Comisién de Mejora Regulatoria, el cual pertenece a la
ACCION COMPROMETIDA: Tesoreria General de la Secretaria de Hacienda.

OBJETIVO:
Mantener informado al usuario con el fin de evitar incertidumbre al momento de llevar acabo su

tramite.

100%

AVANCES PARA EL
CUMPLIMIENTO:
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Registro en el Padrén de Arrendadores
ELIMINAR FORMATO RETYS:

ACCION COMPROMETIDA: Eliminar: Se pide eliminar el formato toda vez que es igual que el Registro de Contratos de

arrendamiento, en si no se lleva un Registro de Padron de Arrendadores, ya que no es una obligacion
solo es el pago de un derecho.

0% la Comisién de Mejora Regulatoria aun no hace la eliminacién en la pagina
AVANCES PARA EL
CUMPLIMIENTO:

Anadlisis de Consultas Fiscales Estatales
MODIFICAR FORMATO RETY'S

Se haré el analisis respectivo en cada uno de los puntos que integran el Registro Estatal de Tramites
ACCION COMPROMETIDA: y Servicios, con el area generadora del tramite o servicio.

OBJETIVO:
Esto con el fin de mantener sin incertidumbres al usuario y ser lo mas claro posible para que lleve a

cabo su tramite o servicio, asi como mejorar el tramite o servicio para facilidad del usuario.

60% En proceso de analisis
AVANCES PARA EL
CUMPLIMIENTO:

Autorizacion de Pago en parcialidades
MODIFICAR FORMATO RETY'S

Se haré el analisis respectivo en cada uno de los puntos que integran el Registro Estatal de Tramites
ACCION COMPROMETIDA: y Servicios, con el area generadora del tramite o servicio.

OBJETIVO:
Esto con el fin de mantener sin incertidumbres al usuario y ser lo més claro posible para que lleve a

cabo su tramite o servicio, asi como mejorar el trdmite o servicio para facilidad del usuario.
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AVANCES PARA EL
CUMPLIMIENTO:

80% En proceso de analisis

ACCION COMPROMETIDA:

Devoluciones de pago de lo indebido o en exceso
MODIFICAR FORMATO RETY’'S

Se hara el analisis respectivo en cada uno de los puntos que integran el Registro Estatal de Tramites
y Servicios, con el area generadora del tramite o servicio.

OBJETIVO:
Esto con el fin de mantener sin incertidumbres al usuario y ser lo mas claro posible para que lleve a

cabo su tramite o servicio, asi como mejorar el trdmite o servicio para facilidad del usuario.

AVANCES PARA EL
CUMPLIMIENTO:

80% En proceso de analisis

ACCION COMPROMETIDA:

Exencioén en el pago de productos por publicaciones en el Periddico Oficial “Tierra y Libertad”
MODIFICAR FORMATO RETY’'S

Se hara el analisis respectivo en cada uno de los puntos que integran el Registro Estatal de Tramites
y Servicios, con el area generadora del tramite o servicio.

OBJETIVO:
Esto con el fin de mantener sin incertidumbres al usuario y ser lo mas claro posible para que lleve a

cabo su trdmite o servicio, asi como mejorar el trAmite o servicio para facilidad del usuario.

AVANCES PARA EL
CUMPLIMIENTO:

80% En proceso de analisis
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Pago del Impuesto Sobre Diversiones y Espectaculos Publicos.
MODIFICAR FORMATO RETY'S

Se hara el andlisis respectivo en cada uno de los puntos que integran el Registro Estatal de Tramites
ACCION COMPROMETIDA: y Servicios, con el area generadora del tramite o servicio.

OBJETIVO:
Esto con el fin de mantener sin incertidumbres al usuario y ser lo mas claro posible para que lleve a

cabo su tramite o servicio.

80% En proceso de analisis
AVANCES PARA EL

CUMPLIMIENTO:
Pago del Impuesto sobre Erogaciones por Remuneraciones al Trabajo Personal, con sus
modalidades de inscripcién y movimiento de situacion fiscal.
MODIFICAR FORMATO RETY’S
ACCION COMPROMETIDA: Se hard el andlisis respectivo en cada uno de los puntos que integran el Registro Estatal de Tramites

y Servicios, con el area generadora del tramite o servicio.

OBJETIVO:
Esto con el fin de mantener sin incertidumbres al usuario y ser lo mas claro posible para que lleve a

cabo su tramite o servicio.

80% En proceso de analisis
AVANCES PARA EL
CUMPLIMIENTO:
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ACCION COMPROMETIDA:

Pago del Impuesto sobre la Prestacion de Servicios de Hospedaje, con sus modalidades de registro
y movimiento de situacion fiscal.
MODIFICAR FORMATO RETY'S

Se hara el analisis respectivo en cada uno de los puntos que integran el Registro Estatal de Tramites
y Servicios, con el area generadora del tramite o servicio.

OBJETIVO:
Esto con el fin de mantener sin incertidumbres al usuario y ser lo mas claro posible para que lleve a

cabo su tramite o servicio, asi como mejorar el tramite o servicio para facilidad del usuario.

AVANCES PARA EL
CUMPLIMIENTO:

80% En proceso de analisis

ACCION COMPROMETIDA:

Pago del Impuesto sobre los Servicios de Parques Acuéticos y Balnearios, con sus modalidades de
registro y movimiento de situacion fiscal.
MODIFICAR FORMATO RETY’'S

Se hara el analisis respectivo en cada uno de los puntos que integran el Registro Estatal de Tramites
y Servicios, con el area generadora del tramite o servicio.

OBJETIVO:
Esto con el fin de mantener sin incertidumbres al usuario y ser lo méas claro posible para que lleve a

cabo su trdmite o servicio, asi como mejorar el trdmite o servicio para facilidad del usuario.

AVANCES PARA EL
CUMPLIMIENTO:

80% En proceso de analisis

COMISION ESTATAL
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ACCION COMPROMETIDA:

Pago del Impuesto sobre loterias, rifas, sorteos, juegos permitidos con apuesta y la obtencién de
premios en apuestas permitidas.
MODIFICAR FORMATO RETY'S

Se hara el analisis respectivo en cada uno de los puntos que integran el Registro Estatal de Tramites
y Servicios, con el area generadora del tramite o servicio.

OBJETIVO:
Esto con el fin de mantener sin incertidumbres al usuario y ser lo mas claro posible para que lleve a

cabo su tramite o servicio, asi como mejorar el tramite o servicio para facilidad del usuario.

AVANCES PARA EL
CUMPLIMIENTO:

80% En proceso de analisis

ACCION COMPROMETIDA:

Recurso de Revocaciéon en Materia Estatal
MODIFICAR FORMATO RETY'S

Se hara el analisis respectivo en cada uno de los puntos que integran el Registro Estatal de Tramites
y Servicios, con el area generadora del tramite o servicio.

OBJETIVO:
Esto con el fin de mantener sin incertidumbres al usuario y ser lo mas claro posible para que lleve a

cabo su tramite o servicio, asi como mejorar el trAmite o servicio para facilidad del usuario.

AVANCES PARA EL
CUMPLIMIENTO:

80% En proceso de analisis
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ACCION COMPROMETIDA:

Registro y pago del Impuesto Sobre Demasias Caducas.
MODIFICAR FORMATO RETY'S

Se hara el andlisis respectivo en cada uno de los puntos que integran el Registro Estatal de Tramites
y Servicios, con el area generadora del tramite o servicio.

OBJETIVO:
Esto con el fin de mantener sin incertidumbres al usuario y ser lo mas claro posible para que lleve a

cabo su tramite o servicio, asi como mejorar el trdmite o servicio para facilidad del usuario.

AVANCES PARA EL
CUMPLIMIENTO:

80% En proceso de analisis

ACCION COMPROMETIDA:

Solicitud de Condonacion de Multas impuestas por infracciones a las disposiciones fiscales federales,
inclusive las determinadas por el propio contribuyente (autocorreccion).
MODIFICAR FORMATO RETY’'S

Se hara el analisis respectivo en cada uno de los puntos que integran el Registro Estatal de Tramites
y Servicios, con el area generadora del tramite o servicio.

OBJETIVO:

Esto con el fin de mantener sin incertidumbres al usuario y ser lo mas claro posible para que lleve a
cabo su tramite o servicio, asi como mejorar el trdmite o servicio para facilidad del usuario.

AVANCES PARA EL
CUMPLIMIENTO:

80% En proceso de analisis

COMISION ESTATAL
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ACCION COMPROMETIDA:

Solicitud de correccion a recibos oficiales y/o comprobante fiscal digital (Fe de Erratas).
MODIFICAR FORMATO RETY'S

Se hara el andlisis respectivo en cada uno de los puntos que integran el Registro Estatal de Tramites
y Servicios, con el area generadora del tramite o servicio.

OBJETIVO:
Esto con el fin de mantener sin incertidumbres al usuario y ser lo mas claro posible para que lleve a

cabo su tramite o servicio, asi como mejorar el tramite o servicio para facilidad del usuario.

AVANCES PARA EL
CUMPLIMIENTO:

80% En proceso de analisis

ACCION COMPROMETIDA:

Solicitud de informacion sociodemografica
MODIFICAR FORMATO RETY'S

Se hard el analisis respectivo en cada uno de los puntos que integran el Registro Estatal de Tramites
y Servicios, con el area generadora del tramite o servicio.

OBJETIVO:
Esto con el fin de mantener sin incertidumbres al usuario y ser lo mas claro posible para que lleve a

cabo su tramite o servicio, asi como mejorar el trdmite o servicio para facilidad del usuario.

AVANCES PARA EL
CUMPLIMIENTO:

80% En proceso de analisis

I1.- Periodos de realizacion de revisiones de mejoras a sus Tramites y Servicios inscritos en el RETyS.

Entrega de los avances del Programa de Mejora Regulatoria:

Primer Reporte 30/07/2021
Segundo Reporte 30/09/2021
30/11/2021

Tercer reporte
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II1.- Tramites y servicios que seran mejorados dentro de los seis meses posteriores a la entrada en vigor

de cada Programa. (Se sugiere revisar la Disposicion Quinta de los "LINEAMIENTOS PARA ELABORAR EL PROGRAMA
DE MEJORA REGULATORIA 2021 en relacidon a las acciones de simplificacién de tramites y servicios).
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INFORMAR EL AVANCE DE CUMPLIMIENTO Y EN

z SU CASO ANEXAR DOCUMENTAL QUE
TRAMITE O SERVICIO ACCIONES DE MEJORA JUSTIFIQUE O LA CAUSA POR LA QUE NO SE A
CUMPLIDO

Para facilitarle el tramite al
contribuyente, en lugar de

expedir copias certificada, se le 100% (se aplica la mejora para facilidad del
Copias Certificadas proporcionara una reimpresion contribuyente en cada uno de las administraciones
de su recibo, cuando su tramite recaudadoras).
no se haga fuera del Estado de
Morelos.

Nota: Se tienen que sefalar todos los tramites y servicios que se especificaron en el PMR que tendrian una accién de
mejora regulatoria (esta nota es informativa, favor de eliminarla).

IV.- Enliste las Normatividades que vaya a crear, modificar o eliminar del Marco Regulatorio Vigente para

Implementar acciones de Simplificacion y Mejora de Tramites y Servicios (Agenda de Planeacion
Regulatoria).

INFORMAR EL AVANCE DE

DENOMINACION DE LA . CUMPLIMIENTO Y ANEXAR
NORMATIVIDAD ACCION A REALIZAR DOCUMENTAL QUE LO
JUSTIFIQUE

Se reforman, modifican y adicionan varios articulos de la Ley
General de Hacienda como se menciona a continuacion:

Artjculo 5, el ;egundo parrafo dg[ artlculq 19, la fraccién I .d,el 100% (ya fue publicado en el
articulo 27, el inciso A) de la fraccién | y el inciso A) de la fraccién Periddico Oficial “Tierra

Il del articulo 84, el parrafo cuarto del articulo 84 BIS, las fracciones ) ,, y
| inciso B), numeral 1, fraccion Il, incisa), numeral 1, inciso C), Libertad” NO. 5899)

numeral 1y 2, fraccién 1V, incisos A), B) y C) del articulo 85, el
articulo 94, el articulo 96, los articulos 112 BIS, 114 QUATER, 114

Ley General de Hacienda
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QUATER-1, 114 QUATER-2, 114 QUATER-3, 114 QUATER-4,
114 QUATER-5, 114 QUATER-6, 114 QUATER-7, 114 QUATER-
8, 114 QUATER-9, 114 QUATER-10, 114 QUATER-11, 114
QUATER-12, 114 QUATER-13, 114 QUATER-14, 114 QUATER-
15, 114 QUATER-16, 114 QUATER-17, 114 QUATER-18, 114
QUATER-19, 114 QUINTUS, se adiciona un ultimo parrafo al
articulo 16, el articulo 58 BIS 11, la fraccion XV al articulo 83, un
ultimo parrafo al articulo 114 QUINTUS-1, se deroga el articulo 96
Bis.

ATENTAMENTE
ESTE DOCUMENTO ES FIRMADO ELECTRONICAMENTE
através de un certificado reconocido legalmente y tiene, con relacién a la
informacién firmada, un valor juridico equivalente al de la firma autografa, en
términos de la Ley de Firma Electrénica del Estado Libre y Soberano de
Morelos

LICENCIADO EN CONTADURIA ELIEL GARCIA PENA
COORDINADOR DE POLITICA DE INGRESOS
Y RESPONSABLE OFICIAL DE LA UNIDAD DE MEJORA REGULATORIA
DE LA SECRETARIA DE HACIENDA.



