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Programa Anual de Mejora Regulatoria 2016

Dependencia o Entidad: _Instituto Estatal de Educacién para Adultos(“INEEA")

De acuerdo al contenido del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2016 en las fracciones |, il, lll, V y VIL.

l.- Tramites y Servicios por Inscribir, modificar y/o eliminar en el Registro Estatal de Tramltes y Servicios (RETyS):

ACCION COMPROMETIDA:

Durante este bimestre se realizaron acciones de mejora en la reduccion
de tiempos, en la atencién a los tramites de entrega de la credencial de
identificacion del educando inscrito y la solicitud de examenes.

AVANCES PARA EL
CUMPLIMIENTO;

Il.- Perlodos de realizaclén de revisiones de me]or_as a sus Trdmites y Ser\;iéios inscritos en el RETYS.

Tramites y servicios vigentes, con revisién bimestral.

Nota: Indigue si se llevé a cabo la rewsuSn de sus trémltes y servicios y si estos. se encuentran vigentes o necesitan actualizarse en el

Registro Estatal de Tramites y Servicios.

[H.- Tramites y servicios que serdn mejorados dentro de los sels meses postenores a la entrada en vigor de cada

Programa.

TRAMITE O SERVICIO

ACCIONES DE ME!IORA INFORMAR EL AVANCE DE
CUMPLIMIENTO Y EN SU CASO
ANEXAR DOCUMENTAL QUE

JUSTIFIQUE
Credencial de Identifi cacion del Se redujo el tiempo de respuesta 100%
Educando Inscrito
Se redujo el plazo de resolucién de
Solicitud de Exdmenes este tramite para examenes, se 100%

utiliza el avance académico parala
solicitud
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i i 100%
Registro del educando Se redujo el tlempo.de respuesta at
usuario
Se redujo el tiempo de respuesta y 100%
Reposicién de Certificado de Primaria y se simplifico el tramite i
Secundaria
- Sesimplificé el tramite - 100%
Certificado de Primaria y Secundaria e o

V.- Enliste fas Normatividades que vaya a cre_a_r,_ modificar o el_inﬁlna} del Marco Regulatorio Vigente:

”DENOMIN’AcaéN DELA . | ACCION AREALIZAR | INFORMAR EL AVANCE DE CUMPLIMIENTO Y |
NORMATIVIDAD RO I TR OSSR b __NEXAR DOCUMENTALQUE E.OJUSTIFIQUE

Manual de Organlzat:lon RS S Refqrmdr AI mes de nowembre del aﬁo en curso, eI Manual
S I -| de Organizacién del Instituto Estatal de Educaclén
para Adultos del Estado de Morelos se encuentra
concluido en un 90%, quedando pendiente la
revisién final vy realizar la  gestién ante la
Secretarla de Administracién del Gobierno del
Estado_ para su aprobacidn, para posteriormente
ponerlo a consideracién de la Junta de Goblerno
del INEEA. Es importante mencionar que el
manual del organizacién no se ha concluido en su
totalidad, dado que no existe un drea exprofeso
de desarrollo organizacional dentro del Instituto,
por tanto su elaboracién se ha venido realizando
con el apoyo de alumnos de la UAEM que prestan
sus prdcticas disciplinarias en el INEEA por un
periodo de 4 meses con 8 horas por semana.

20%

{Se anexa el citado Manual, como documento de
trabajo)

Manual de Politicas y Procedimientos Reformar Una vez terminado el Manual de Organizacién, se
iniciara con la elaboracién de este Manual,
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VIi.- Describir si existen Programas de modernizaclén o sistematizacién de algiin tramite o serviclo dentro de su

dependencia:
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PROGRAMA DE MODERNIZACION O SISTEMATIZACION

- INFORMAR EL AVANCE DE CUMPLIMIENTO Y ANEXAR -
¢ DOCUMENTAL QUE LO JUSTIFIQUE - -

oficinas centrales,

A la fecha no existen programas de sistematizacién y/o
modernizacién, ya que dichos sistemas los moderniza

“No aplica ”

i&la Gutiét’rez _Néri

Lic. Ce\éka
Respons;

de Mejar.

écnico de la Unidad
gulatoria del INEEA




