i Comision Estatal

- de Mejora
MORLLOS l Regulatoria
TERCER REPORTE BIMESTRAL
Programa Anual de Mejora Regulatoria 2016

Dependencia o Entidad: Fideicomiso Centro de Congresos y Convenciones Morelos,

De acuerdo al contenido del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2016 en las fracciones |, 1, 111, Vy VI,

L- Tramites y Servicios por inscribir, maodificar y/o eliminar en el Registro Estatal de Tramites y Servicios (RETyS):

ACCION COMPROMETIDA:
Incluir apartado de observaciones en el formato de servicios adicionales.

AVANCES PARA EL Se evalta el funcionamiento del apartado de chservaciones en el formato de
CUMPLIMIENTO: servicios adicionales desde su inclusidn.

H.- Pericdos do realizacion de revisiones de mejoras a sus Trdmites y Servicios inscritos on el RETYS.

Derivado de una revision, se informa que los tramites y servicios aplicabies se encuentran vigentes.

fl.- Trdmites y servicios que serdn mejorados dentro de los seis meses posteriores a la entrada en vigor de cada

Programa.
TRAMITE O SERVICIO ) ACCIONES DE MEJORA INFORMAR EL AVANCE DE
CUMPLIMIENTO Y EN SU CASO
ANEXAR DOCUMENTAL QUE
JUSTIFIQUE
. Dar practicidad al tramite, Y
Renta de espacios para Congresos y p . . framite, C(.”.? el Se anexa formato “Orden de
) abjetivo de brindar un servicio e " . . "
Convenciones , ) . Servicio” y de “Servicios Adicionales
satisfactorio al usuario.
Dar practicidad of tramite, con el Se anexa formato “Orden de
Renta de espacios para exposiciones obfetivo de brindar un servicio Servicio” y de “Servicios Adicionales”
sotisfactorio al usuario.
Dar practicidad al tramite, con el Se anexa formato “Orden de
Facturacién obfetivo de brindar un servicio Servicio” y de "“Servicios Adicionales”
satisfactorio al usuaric.
Renta de Servicios Adicionales Dar practicidad of trémite, con el Se anexa formato "Orden de
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satisfactorio ol usuario.

objetivo de brindar un servicio Servicio™ y de “Servicios Adicionales”

V.- Enliste las Noermatividades que vaya a crear, modificar o eliminar del Marco Regulatorio Vigente,

DENCMINACION DE LA
NORMATIVIDAD

ACCION A REALIZAR INFORMAR EL AVANCE DE
CUMPLIMIENTO Y ANEXAR
DOCUMENTAL QUE LO JUSTIFIQUE

*Normatividad aplicable vigente

Vit~ Describir si existen Programas de modernizacién o sistematizacién de algin tramite o servicio dentro de su

dependencia:

PROGRANMA DE MODERNIZACION O SISTEMATIZACION INFORMAR EL AVANCE DE CUMPLIMIENTO Y ANEXAR

DOCUMENTAL QUE LO JUSTIFIQUE

instalaciones del Fideicomiso.

Implementacion de internet con mayor velocidad en las | Se creé una pagina de internet para promover vy

posicionar el recinfo y se gestionan los contenidos en
redes sociales,
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C. Nora Afe}&g;% Balba Castellanos
Directora General del
Fideicomiso Centro de
Congresos y Convenciones Morelos
Aprobé/Responsable Oficial
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