Comisidn Estatal

L de Mejora
MORELOS Regulatoria

TERCER REPORTE BIMESTRAL
Programa Anual de Mejora Regulatoria 2017

Dependencia o £ntidad: instituto Estatal de Educacién para Adultos

De acuerdo al contenido del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2017 en las fracclones |, I, I, Vy VIL.

l.- Tramites y Servicios por inscribir, modificar y/o eliminar en el Registro Estatal de Tramites y Servicios (RETyS):

En este bimestre se registran los trdmites y serviclos de Constancias de
Alfabetizacion y Nivel Inicial y Kérdex del Educando. Asl mismo se realizaron
acciones de mejora con {a modificacién y reduccidn de tiempos de respuesta al
usuario en los tramites ya registrados.

ACCION COMPROMETIDA:

AVANCES PARA EL 100%
CUMPLIMIENTO:

i« Periodos de realizacidn de revisfones de mejoras a sus Tramites v Serviclos inscritos en el RETyS.

[ Se revisan mensualmente los tramites y servicios Inscritos 2017 vigentes y se revisan mensualmente,

I, Tramites y servicios que seran mejorados dentro de los seis meses posteriores a la entrada en vigor de cada

Programa.
TRAMITE O SERVICIO ACCIONES DE MEJORA INFORMAR EL AVANCE DE
CUMPLIMIENTO Y EN SU CASO
ANEXAR DOCUMENTAL QUE
JUSTIFIQUE

Se redufo el tiempo de respuesta o

Registro del Educando cinco, (5).dias hdbiles. 100%
Se redujo el plazo de respuesta a
cinco, (5} dius habiles para eximenes
en papel y dos, (2} dias hdbiles para

Solicitud de Exdmenes examenes en linea, se elimind el 100%

formato  de  seguimiento  de
actlividades y  se establecié el
formato de soficitud para la
presentacion de exdmenes en linea.

Certificado de Primaria y Secundaria No hubo acclén de mejora. -

Se redujo el nimero de fotografias o

Reposicidn de Certificado de Primaria ung, os! como la emision del 100%

y Secundaria certificado a sels, (6) dlas hdbiles.
Credencial de ldentificacion del | Se reduce el tiempo de emisidn y 100%
Educando Inscrito entrega a ocho, (8) dfas hdbiles.
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Kdrdex del Educando

Entrega en siete, {7) dias héabiles del
Kdrdex Impreso a los usuarios que
concluyen nivel de primaria y
secundaria,

100%

Constancias de Alfabetizacién de Nivel
Iniclal

Entrega  de  Constancias  de
Alfabetizacidn y  Nivel Inicial en
velntitrés, (23} dlos naturales a
usugrios que aprendleron a leer,
escriblr  y  reaflzar  operaciones
matemdticas bdsicus,

100%

V.- Enliste {as Normatividades que vaya a crear, modificar o eliminar del Marco Regulatorio Vigente.

DENOMINACION DE LA
NORMATIVIDAD

ACCION A REALIZAR

INFORMAR EL AVANCE DE
CUMPLIMIENTO Y ANEXAR
DOCUMENTAL QUE LO JUSTIFIQUE

Decreto de Creaclén del instituto
Estatal de Educaclén para Adultos

Abrogar el Decreto de Creacion del
Instituto Estatal de Educacién para
Adultos, de fecha 21 de julio de
1999, ya que no estd de
conformidad a I3 Ley Orgdnica de la
Administracién Pdblica del Estado de
Morelos, ¥ se va a armonizar con
esta Ley. ..

Las dreas que conforman el instituto
externaron su opinién, en este
momento se encuentra en fase de
conclusidn con un 95% de avance,
aunado a que se considera
conveniente cambiar fa propuesta
por una Reforma, Moadificacién vy
Adicion del ordenamiento, mismo
que se trasladard al Estatuto
Orgdnico, con una amplacion del
plazo para el mes de noviembre del
afio 2017.

Manual de Organizacion

Abrogar ef Manual de Organizacldn
del Instituto Estatal de Educacion
para Adultos, de fecha 8 de junic del
2011, vya2 gue no estd de
conformidad al Proyecto de Decreto
de Creacién, ni con la Ley Orgénica
de la Adminlstracidn Publlca del
Estado de Morelos y se va armonizar
con estas normatividades.

El Manual de Organizacién del
instituto Estatal de Educacidn para
Adultos del Estado de Morelos, se
encuentra concluido al  100%
quedando pendiente la gestion para
aprobacién de la Direccidn de
Desarrollo  Organizacional de la
Secretarfa de Administracion del
Gobierno de Estado.

Vil.- Describir st existen Programas de modernizacion o sistematizacion de alglin trdmite o servicio dentro de su

dependencla:
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'INFORMAR EL AVANCE DE CUMPLIMIENTO Y ANEXAR.

.-PRQG?‘AMA DE.MQ_D.EBN}ZAC!.GN. O SISTEMATIZACION
o T o ' DOCUMENTAL QUE LO JUSTIFIQUE -~
A la fecha no existen programas de sistematizacion y/o NINGUNO
modernizacién, ya que dichos sistemas los moderniza
oficinas centrales.
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M. en |. Apgdl Estrada Arteaga Lic. Octavio Roggfié.Qcampo Ontiveros
Diractor General Titular de la Unidad Juridica y
Responsable Técnico de la Unidad de

Mejora Regulatoria.
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