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TERCER REPORTE BIMESTRAL
Programa Anual de Mejora Regulatoria 2018

Dependencia o Entidad: Instituto de la Defensoifa Publica del Estado de Marelos

De acuerdo al contenido del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2018 en las fracciones [, II, I, V y VL.

I.- Tramites y Servicios por inscribir, modificar y/o eliminar en el Registro Estatal de Trdmites y Servicios (RETyS):

ACC[ON COMPROMETIDA No programado

AVANCES PARA EI.
' CUMPLIMIENTO: :

No aplica

il.- Periodos de realizacidn de revisiones de mejoras a sus Trdmites y Servicios inscritos en el RETyS.

Se encuentran vigentes.

Nota: Indique si se llevd a cabo la revisidn de sus trdmites y servicios y si estos se encuentéan vigentes o necesitan actuahzarse enel
Registro Estatal de Tramites y Servicios,

IIl.- Tramites y servicios que serdn mejorados dentro de los seis meses posteriores a la entrada en vigor de cada
Programa.

- TRAMITE Q SERVICIO - 1" - ACCIONES DE MEJORA " INFORMAR EL AVANCE DE :
A e A ] e T T R L CUMPL[MIENTOYENSUCASO
: 'ANEXAR DOCUMENTALQUE
“JUSTIFIQUE "

Se ha mejorade la atencién al
piblico con el wuso de lus
instalaciones del instituto, donde los
ciudadanos  tienen los  espacios
Patrocinio adecuados y en dptimas condiciones 100%
para la  informacion de  sus
procedimientos. Asimismo, con la
contratacion de defensores publicos
en el area de efecucion.

Se ha meforado lo atencion al
publico con el uso de las
instafaciones del Instituto donde los
ciudadanos tienen los espacios
Asesoria adecuados y en dptimas condiciones 100%
para  la  informacidn  de  sus
procedimientos. Asimismo, con. la
contratacion de defensores publicos
en el drea.de ejecucion. .
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V.- Enliste [as Mormatividades que vaya mw,{_mgdmm Q@ar del Marco Regulatorio Vigente (Agenda de

Planeacidn Regulatoria). 2018 - 2024
DENOMINACiéN DE LA --ACCIC')N A REALIZAR - | INFORMAR EL AVANCE DE -
NORMATIVIDAD e ?-_CUMPLIMIENTOYANEXAR
A SRR ENNTIE SRRt B DOCUMEN'{'AL QUELO -
SRR e T IR JUSTIFIQUE :
Lineamientos para la Operacién
del Centro de Capacitacién del o
Instituto  de Icf Defensoria Emitir 10%
Publica del Estado de Morelos
Lineamientos para el registro,
seguimiento, efecucion y destino
del cobro de aportaciones de
rec,rt:p_eracron que {enf:'ran las Emitir 50%
actividades académicas a
impartir por parte del Instituto
de la Defensorfa Publica del
Estado de Morelos.
Regiamento Interno de Centro
de Capacitacion del Instituto de s
la Definsoria Publica del Estado Emitir 10%
de Morelos
Lineamientos de  seleccién,
ingresc 'y permanencia del
personal del Instituto de .la Emitir 10%
Defensoria Publica del Estado de
Morelos
Lineamientos de Ingresos
propios del Instituto de la "
Defensoria Publica del Estado de Emitir 20%'
Morelos
Lineamientos vy criterios de
aplicacién  en  materia  de
recursos humanos, materiafes ”
financieros del Instituto de IZ Emitir 10%
Defensorfa Publica del Estado de
Morelos

! Se anexa copia de correo electrénico en donde queda fecha y hora de la cita celebrada con el SAT.

) hitpiimorelos.gob.mx ("F f CEMERMar Ig] @CEMERMor

hed hitpitramites.moreles.




MORELOS MORELOS

2018 - 2024 r:':::;‘si’;f:-.

VIl.- En caso de haber sefalado la existencia de alglin Proyecto de modernizacién o sistematizacién de tramites o
servicios dentro de su dependencia o entidad reportar los avances en su ejecucién:

PROYECTO DE MODERNIZACION (o] SISTEMATIZACIGN Bk AVANCES YEN SU CASO ANEXAR DOCUMENTAL
: . QUELO JUSTIFIQUE :

No aplica

LIC. ANTONIO MAZARI BENITEZ 'y MTRO-GABRIEL ENRIQUE PEREZ LOPEZ
Director General del Instituto de la Defensorgg@mm éEﬁUT oy irector de Control de Procesos del Instituto de
Publica del Estado de Morelos SECRETARIA %Z &@%ﬂ&%@% Defensoria Publica del Estado de Morelos

Aprob6 INSTITUTO DE LA DEFENSORIA Reviso
Responsable Oficlal BUBLICA (5%, BETRDNG DE MORESA Respensable Técnico
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