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PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA 2020
_.TERCER REPORTE BIMESTRAL =

Sujeto Obligado: Instituto Estatal de Educacidn para Adultos

De acuerdo al contenido del Programa de Mejora Regulatoria 2020 en las fracciones I, II, IIl y IV

I.- Enliste las Normatividades que vaya a crear, modificar o eliminar del Marco Regulatorio Vigente para
Implementar acciones de Simplificaciéon y Mejora de Tramites y Servicios (Agenda de Planeacion
Regulatoria).

| INFORMAR EL . AVANCE  DE
CUMPLIMIENTO 'Y  ANEXAR
DOCUMENTAL = QUE  LO
JUSTIFIQUE

DENOMINACION DE LA

" NORMATIVIDAD ACCION A REAL;[ZAR

II.- Tramites y servicios por inscribir, modificar y/o eliminar en el Registro Estatal de Tramites y
Servicios (RETYS): ‘

Simplificar y/o modificar los tramites y servicios registrados, efectuando
AR - | trémites mas precisos y reducir requisitos. Se modifican los tiempos de

"~ ACCION COMPROMETIDA: respuesta en los siguientes RETYS: Certificado digital de primaria y secundaria,
ST L .| reposicion de certificado de primaria y secundaria

: :.' S S T 100%
“AVANCES PARAEL
 CUMPLIMIENTO:
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III.- Periodos de realizacién de revisiones de mejoras a sus Tramites y Servicios inscritos en el RETyS.

Los tramites y servicios inscritos estan vigentes, las acciones de mejora se evaltan de forma mensual.

IV.- Tramites y servicios que seran mejorados dentro de los seis meses posteriores a la entrada en vigor
de cada Programa.

INFORMAR EL AVANCE DE CUMPLIMIENTO Y |

o o B | EN SU CASO ANEXAR DOCUMENTAL QUE |
TRAMITE O SERVICIO ACCIONES DE MEJORA JUSTIFIQUE O LA CAUSA POR LA QUE NO SE |

A CUMPLIDO 5

El tréamite cumple con las
1.~ Registro del beneficiario disposiciones de los lineamientos de | 100%
control escolar vigentes.

Se emite la credencial al

2 .- Credencial de beneficiario en el tiempo
?dent}ﬁcac:on del educando establecido de 7 dias para| gy
inscrito en el INEA | identificarse en la presentacion de

los examenes.

Se hrinda respuesta a las

3 .- Solicitud de exdmenes solicitudes de examen en papel o 100 %
linea en el tiempo establecido de 3
dias. |
Se cumple con el periodo de
4.- Certificado digital de respuesta registrado en la emisién
primaria y secundaria, y entrega del certificado de 100 %
primaria y secundaria acuerdo a los lineamientos de

control escolar vigentes.
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5 .- Reposicién de certificado Se brl_nfja_agl[ resp'uesta al -
de primaria y secundaria beneficiario en 3 dias de acuerdo a | 100%
la simplificacién de requisitos.
6 .- Constancias de | lucién al trémi
alfabetizacion y conclusién de | Permanece la resolucion al tramite | 1g94,
nivel inicial en 7 dias habiles.
7 - Kardex del beneficiario Cumplimento con los 7 dias habiles
que concluye nivel de primaria de respuesta al beneficiario en la 100 %
y secundaria entrega de Kardex para la emisidn
del certificado.
N o S

£,

ST Arobé

Lic. Grethel Nancy Streber Ramirez
Directora General y Responsable Cficial de 1a
Unidad de Mejora Regulatoria en el Instituto Estatal
de Educacién para Adultos

Responsable Oficial

Py

Reviso
Lic. America Patricia Arenas Castaneda
Titular de la Unidad Juridica y Responsable
Técnico de la Unidad de Mejora Regulatoria
Responsable Técnico

Los Sujetos obligados Unicamente deberan de remitir los formatos, debidamente firmados, no se deberan de incluir
mas documentos a los sefialados. Las evidencias en archivo separado con el nombre de evidencias correspondiente
y estas deberan de ser directamente relacionadas para justificar el porcentaje de avance reportado en el trimestre

correspondiente,



