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de Mejora

LB Regulatoria

PODRER EJECUTIVG

Dependencia o Entidad: Secretaria de Hacienda

I. Tramites y servicios por inscribir, modificar y/o eliminar en el Registro Estatal de Tramites y Servicios (RETyS):

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2015

Fecha: 16 de abril de 2015

Nombre del Tramite 6 Servicio

Accidn a realizar
(Inscribir, Modificar y/o Eliminar)
y Objetivo

Fecha de
Compromiso

Unidad Administrativa
Responsable

Registro en el Padrén de Arrendadores.

MODIFICAR el nombre del presente tramite
conforme a lo establecido en el articulo 103 de la
Ley General de Hacienda del Estado de Morelos,
publicada en el Periodico Oficial “Tierra vy
Libertad”, numero 5150, quedando de la forma
siguiente:

Dice: Registro de Contratos de Arrendamiento.

Debe decir:
Arrendadores.

Registro en el Padrén de

Subsecretaria de Ingresos
(Direccion
Recaudacion)

30 de abril de 2015

Expedicion de copias certificadas.

MODIFICAR el costo del derecho por expedicion
de copia certificada conforme a lo establecido en
los articulos 109 fraccion IX incisos a), b) y c) y
110 de la Ley General de Hacienda del Estado de
Morelos, publicada en el Periddico Oficial “Tierra
y Libertad”, numero 5246.

Subsecretaria de Ingresoé
(Direccion
Recaudacion)

30 de abril de 2015

Certificado de no adeudo por cada impuesto, derecho o

contribucién que comprenda.

MODIFICAR el costo del derecho conforme a lo
establecido en el articulo 109 fraccion VIl de la
Ley General de Hacienda del Estado de Morelos,
publicada en el Periddico Oficial “Tierra vy
Libertad”, numero 5246.

Subsecretaria de Ingreso
(Direccion  General

Recaudacion)

30 de abril de 2015
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Inscripcion, Pago, actualizacion, baja del Impuesto de
Regimen de Pequerio Contribuyente (contribuyentes
omisos al 2013).

INSCRIBIR. Derivado de la eliminacion del
regimen de pequenos contribuyentes
(REPECOS) y puesto que el tramite tiene
injerencia federal, se ha tomado en consideracion
las reformas sobre este tema y este tramite
unicamente sera para los contribuyentes omisos
de los afios 2009 a 2013.

30 de abril de 2015

Subsecretaria de Ingresos

(Direccion
Recaudacion)

General (

e

Inscripcion, pago, baja, actualizacion del Impuesto de
Régimen Intermedio 5% (contribuyentes omisos antes
del 2014).

INSCRIBIR. Derivado de la eliminacion del
régimen de pequenos contribuyentes
(REPECOS) y puesto que el tramite tiene
injerencia federal, se ha tomado en consideracién
las reformas sobre este tema y este tramite
unicamente sera para los contribuyentes omisos
de los afios 2009 a 2013.

30 de abril de 2015

Subsecretaria de Ingresos

(Direccion  General

Recaudacion)

e

Pago del Impuesto sobre Diversiones y Espectaculos
Publicos

INSCRIBIR. Elaborar el formato de solicitud de
pago del impuesto e inscribir el Registro Estatal
de Tramites y Servicios (RETyYS).

30 de abril de 2015

Subsecretaria de Ingresu;s

(Direccion  General ¢

Recaudacion)

Devolucion de Pagos Indebidos en Exceso

INSCRIBIR. Elaborar el formato de solicitud de la
Devolucién del pago e inscribir el Registro Estatal
de Tramites y Servicios (RETyS).

30 de abril de 2015

Subsecretaria de Ingres
(Direccion
Recaudacion)

DS
General de

Il.- Periodos de realizacion de revisiones de mejoras a sus Tramites y Servicios inscritos en el RETyS.

Su Dependencia o Entidad debera indicar en cada uno de los Reportes Bimestrales del Programa Anual de Mejora Regulatoria, si los tramites y servicios estan

vigentes o han sido mejorados derivado de las revisiones realizadas en el Registro Estatal de Tramites y Servicios.

lll. Tramites y servicios que seran mejorados dentro de los seis meses posteriores a la entrada en vigor de cada Programa.

Unidad
A g Frecuencia - x o Fecha Administrativa
Nombre del tramite o servicio 2014 Acciones de Mejora y Objetivo Compromiso | Responsable de su
cumplimiento
Expedicion de copias certificadas. 3558 Mejora. Modificar el costo del derecho de | Primer Subsecretaria de
g copia certificada conforme a lo | Reporte.- 31

e

igres -
,. . & MORELOS % |




Comision Estatal
de Mejora

MEHELDS Regulatoria

PODER EJECUTIVO

establecido en los articulos 109 fraccion
IX'y 110, de la Ley General de Hacienda
del Estado de Morelos, publicada en el
Periédico Oficial “Tierra y Libertad”,
numero 5246.

de julio de
2015

(Direccion  General
de Recaudacién)

Mejorar la difusion de los programas

P Primer Subsecretaria de
Reduccién de Multas de Obligaciones Fiscales. 5,300 e, SenSleliEeen = iy Reporte.- 31 | Ingresos
contribuyentes en el pago de sus | 4" o e | (Direccién General
obligaciones fiscales. 2015 de Recaudacion)
Del presente tramite se debe modificar
en el RETyS el nombre conforme a lo
establecido en el articulo 103, de la Ley ; :
Registro en el Padron de Arrendadores Geyteral ge H_acuenda gsl Estad.o e gggcitce - 3 ;“;:;I:z:g;etarla :
i 2,017 Morelos, publicada en el Periddico o 'ulié de | (Direccién  General
Oficial “Tierra y Libertad", nimero 5246. 20151 de Recaudacion)
De Registro de Contratos de
Arrendamiento, a Registro en el Padrén
de Arrendadores.
El presente tramite se mantiene activo
Unicamente para contribuyentes omisos,
conforme a lo establecido en el articulo
Quinto Transitorio de la Ley de
Ingresos de la Federacion para el
Inscripcién, pago, baja, actualizacion del Impuesto de Ejercicio Fiscal 2014.- Se crea el Fondo | Primer Subsecretaria de
Régimen Intermedio 5% (contribuyentes omisos antes del 132 de Compensacién del Régimen de | Reporte.- 31 | Ingresos
2014). Pequefios Contribuyentes y del Régimen | de julio de | (Direccién General

de Intermedios, el cual sera destinado a
aquellas entidades federativas que,
mediante convenio con el Gobierno
Federal en términos del articulo 13 de la
Ley de Coordinacion Fiscal, colaboren
en su territorio en la administracion del

2015

Www.tramites.

de Recaudacién)
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Régimen de Incorporacion Fiscal, a que
se refiere el Titulo IV, Capitulo I,
Seccion |l, de la Ley del Impuesto sobre
la Renta.

Para las estimaciones de ingresos
federalizados, en el Ejercicio Fiscal
2014, se han tomado en cuenta

elementos excepcionales, que derivan
de la propuesta de Reforma Hacendaria,
presentada junto con el Paquete
Econdmico Federal 2014, por el Poder
Ejecutivo Federal: Eliminacion  del
régimen intermedio.

Dado que el tramite tiene injerencia
federal y tomando en consideracion las

: . Primer Subsecretaria de
. ' - reformas, este tramite se mantiene
Pago del Impuesto Especial Sobre Produccion y Servicios. 0 activo para detectar a los contribuyentes cl:!{:po'rl}ﬁ; 3; :rlljglgrr::;i o
pendientes que permanecen 0misos 0 2015J de Recaudacion)
que presentan pagos irregulares de los
afos 2009 a 2013.
Objetivo. Atender puntualmente : .
Inscripcion  del Impuesto sobre Erogaciones por conforme a lo establecido en la Ley ggmoe rl; e- 31 ﬁju?::g;etarla de
Remuneraciones al Trabajo Personal 584 General de Hacienda del Estado de dep 'u|i6 de (D?recci o6 Goneral
Morelos vigente. Asimismo y llevar a 20151 de Recaudacion)
cabo el seguimiento.
Atender puntualmente este tramite : :
Autorizacion de Pago en Parcialidades confornjg a lo estlablgcido i 4 gggcz'er[ce- 1 ﬁ:;t:::g;etana <
15 normatividad en materia fiscal aplicable, Sl ; :
i de julio de | (Direccion General
asi como llevar a cabo el seguimiento y 2015 de Recaudacion)
la mejora continua.
: ; il Primer Subsecretaria de
Consulta integral de obligaciones fiscales. 275 384 Alcceso & d|ver§os redios sigiiaies para Reporte.- 31 | Ingresos
' el pago e Impuestos y derechos. | (o™i ge | (Direccl6fi Genaral
(kioskos). J .
2015 de Recaudacion)
Inscripcion en el Impuesto sobre los Servicios de Parques 8 Modernizar y optimizar Ia'tnscrlpgln’)n del | Primer Subsecretaria de
impuesto para una atencion eficiente al | Reporte.- 31 resos
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Acuaticos y Balnearios. contribuyente. de julio de | (Direccién General
2015 de Recaudacion)
Exencion en el pago de derechos por publicaciones en el Se analizara este tramite para mejorar E{gg\c?r;e 31 ;l.;l:z:g;etaria de
Periodico Oficial “Tierra y Libertad”. 230 l;fatlrflr;}g?: de respuesta, contribuyendo | - julio de | (Direccién ~ General
2015 de Recaudacion)
Para la Mejora la orientacion ciudadana | Primer Subsecretaria de
Solicitud de Fe de Erratas en los Comprobantes de Pagos 385 se realizara la precision del fundamento | Reporte.- 31 | Ingresos
conforme al Reglamento Interior de la | de julio de | (Direccion General
Secretaria de Hacienda articulo 29 XXXI. | 2015 de Recaudacion)
Se analizara este tramite para mejorar
los tiempos de respuesta, contribuyendo -
Certificado de no adeudo por cada impuesto, derecho o a la mejora. Fundamento articulo 109 ggm;;e_ 31 iul:::g;etaria de
contribucion que comprenda. 136 fraccion VII de la Ley General de dep s da (D?reccién Ganeril
Hacienda del Estado de Morelos, 2015’ de Recaudacién)
publicada en el Periddico Oficial “Tierra y
Libertad”, numero 5246.
Se realizard su analisis a este tramite Prifar Siibsecretarii de

para mejorar sus tiempos de gestion. "
35 Fundamento, articulos 23, 24, 25, 26, 27 | KePore- . :‘l‘)?r'::;zn et
y 28 de la Ley General de Hacienda del J

Pago del Impuesto sobre Hospedaje

Estado de Morelos vigente. 2015 da Recaudacion)
Objetivo. Realizar el formato para la Primer Subsecretaria e
Pago del Impuesto sobre Diversiones y Espectaculos solicitud del pago del Impuesto, con el fin

Reporte.- 31 | Ingresos

Publicos 186 de facilitar al contribuyente la ke . oy
presentacion del tramite ante la 231 5“‘"'0 e LZ"::E:};aciGéﬁ?eral
Direccién General de Recaudacion.
El objetivo trabajar para la mejora Primer Subsncrotaria da

continua, conforme a lo establecido en el

Devolucién de Pagos Indebidos en Exceso Reporte.- 31 | Ingresos

689 Cadigo Fiscal para el Estado de Morelos, i : o
A . At de julio de | (Direccion General
asi como las disposiciones legales o
aplicable. 2015 de Recaudacion)
Objetivo. Atender puntualmente a lo Primer Subkacretsiia d6

establecido en la Ley General de
0 Hacienda del Estado de Morelos vigente.
Asimismo llevar a cabo el seguimiento y
la mejora continua.

Pago del Impuesto sobre Demasias Caducas Reporte.- 31 | Ingresos

de julio de | (Direccion General
2015 de Recaudacién)

} MORELOS
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Pago del Impuesto Sobre Loterias, Rifas, Sorteos, Juegos Objetivo. Atender puntualmente a lo Pri Sub -
Permitidos Con Apuesta y la Obtencion de Premios en establecido en la Ley General de ermerrt' 5 Iu secletaria.  de
Apuestas Permitidas 6 Hacienda del Estado de Morelos vigente. d:pquﬁg i ggi;:::qs_ & :
Asimismo llevar a cabo el seguimiento y | 5J zie Rec(::::l?;:laci 6::“9'&
la mejora continua. )
Solicitud de Condonacion de Multas impuestas por Corregir: formato de solicitud eliminando ) B
infracciones a las disposiciones fiscales federales, el nombre del funcionario publico a quién | Primer Subsecretaria  de
inclusive Ia§ determinadas por el propio contribuyente 297 va dirigido. ?: pojr:ﬁc.; 3; :B?:::;?Sn &siiaial
(autocorreccion). 2015 de Auditoria Fiscal)
Solicitud de Condonacién de Multas impuestas por Objetivo. Cumplir con los Lineamientos ‘ k
infracciones a las disposiciones fiscales estatales, inclusive para r?gu[ar. requisitgs, tiempo ge Egrgfrtre 51 ﬁ:.g:z:g;etana de
i : : 10 respuesta y vigencia y dar una atencion A+ : 4
I(Zitocg]ize;g;:?das PRR 6! pmRO’ centnkoyents ? pronta y expedita a las solicitudes que de julio de (Dlreccgén_ (;?eneral
' los contribuyentes realicen. 2015 de Auditoria Fiscal)
Resoluciéon de Recursos Administrativos en Materia Fiscal Mejora en el tiempo de respuesta hacia | Primer -
Fodsral 0 el .c.ontnbuyente, njodlﬂcando el plazo Repo_rtg.— 31 | Procuraduria Fiscal
maximo de resolucion. de julio de | del Estado
2015
Mejora en el tiempo de respuesta hacia | Primer
Analisis de Consultas en Materia Fiscal Estatal. 0 el contribuyente, modificando el plazo | Reporte.- 31 | Procuraduria Fiscal
maximo de resolucién. de julio de | del Estado
2015

IV.- Revision y Diagnostico del Marco Regulatorio Vigente. Enlistar TODAS las normatividades que apliquen para la dependencia o entidad.

Denominacion de la Normatividad:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos vigente

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Morelos vigente

Codigo de Comercio vigente

]
2
3 | Cddigo Fiscal de la Federacion vigente
4
5

Codigo Federal de Procedimientos Civiles vigente
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Cadigo Civil Federal vigente

Ley de Ingresos de la Federacion vigente

Ley de Impuesto Sobre la Renta vigente

Ley de Coordinacion Fiscal vigente

10 | Ley Federal de Procedimiento Contencioso Administrativo vigente

11 | Ley Federal de Derechos del Contribuyente vigente

12 | Ley de Impuesto a los Depositos en Efectivo vigente

13 | Ley del Impuesto al Activo vigente

14 | Ley del Impuesto al Valor Agregado vigente

15 | Ley del Impuesto Empresarial a Tasa Unica vigente

16 | Ley del Impuesto Especial Sobre Produccién y Servicios vigente

17 | Plan Nacional de Desarrollo

18 | Publicacion del indice Nacional de Precios al Consumidor vigente

19 | Codigo Fiscal para el Estado de Morelos vigente

20 | Cddigo Civil para el Estado Libre y Soberano de Morelos vigente

21 | Ley de Coordinacion Hacendaria del Estado de Morelos vigente

22 | Ley Organica de la Administracion Publica del Estado Libre y Soberano de Morelos vigente

23 | Ley General de Hacienda del Estado de Morelos vigente

24 | Ley Estatal de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Morelos vigente

25 | Ley de Ingresos del Estado de Morelos, para el Ejercicio Fiscal del 1° de Enero al 31 de diciembre del afio 2014.
26 | Ley de Procedimientos administrativos del Estado de Morelos vigente

27 | Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Morelos, para el Ejercicio Fiscal del 1° de Enero al 31 de diciembre del afio 2014.
28 | Reglamento del Codigo Fiscal de la Federacion vigente

29 | Reglamento Interior de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico vigente

F™ % VISION
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30 | Reglamento Interior del Servicio de Administracidn Tributaria vigente

31 | Reglamento de la Ley de Impuesto al Valor Agregado vigente

32 | Reglamento de la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente

33 | Reglamento de la Ley del Impuesto Especial sobre Produccién y Servicios vigente

34 | Reglamento de la Ley Federal de Instituciones de Finanzas vigente

35 | Reglamento Interior de la Secretaria de Hacienda vigente

36 | Convenio de Colaboracion Administrativa en Materia Fiscal Federal, celebrado por el Gobierno Federal por conducto de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico y el Gobierno del Estado de Morelos

37 | Decretos

38 | Plan Estatal de Desarrollo

39 | Manual de Organizacion de la Secretaria de Hacienda.

40 | Manual de Politicas y Procedimientos Administrativos de la Secretaria de Hacienda.

V.- Enliste las Normatividades que vaya a crear, modificar o eliminar del Marco Regulatorio Vigente.

Accion Regulatoria
Nombre del Ordenamiento (Emitir, Reformar, Derogar o Abrogar)

Unidad
Administrativa
Responsable

Fecha
Compromiso

. . s : Emitir Lineamientos, de conformidad con el | Primer ;
Propuesta Lineamientos para regular requisitos, tiempo : ' : : Subsecretaria de
fl ; - articulo 11 de la Ley de Mejora Regulatoria | Reporte.- 31 de
CEMER de respuesta y vigencia. para el Estado de Morelos. julio de 2015 Ingresos
Propuesta i . Reformar Codigo Fiscal del Estado de | Primer Procuraduria Fiscal
Dependencial 2 | Codigo Fiscal para el Estado de Morelos. Metsias: Reporte.- 31 de
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Entidad julio de 2015
3 Reglamento del Codigo Fiscal para el Estado | Emitir Reglamento del Cédigo Fiscal para el ggm:r:e .31 de Procuraduria Fiscal
de Morelos. Estado de Morelos. REPIIS. del Estado
julio de 2015
Emitir Criterios, de conformidad con el articulo i
4 gsrgglr;s en cuanto a la aplicacion de las Leyes 16 fraccion XV del Reglamento Interior de Ia ngorte.- 31 de g;?(é!;:;:l;ﬂa Fiscal
; Secretaria de Hacienda. julio de 2015
Regl to del Registro Publi de los | Reformar Reglamento del Registro Publico de =ie
eglamento Ublico de } -
5 | Organismos Descentralizados del Poder | los Organismos Descentralizados del Poder ngorte. al.de :;?Eigglé”a L)
Ejecutivo del Gobierno del Estado de Morelos. | Ejecutivo del Gobierno del Estado de Morelos, | Julio de 2015
. Emitir Reglamento Interior del Fondo Estatal | Primer
6 ﬁfgﬁﬁgg%ﬁo g‘:g%ﬁsl goprg;elﬁﬁgc?fgaéz para la Promocion, Desarrollo e | Reporte.- 31 de | Procuraduria Fiscal
Eventos Vinculsdos con |68 AHes. IAn;;()elsmentacmn de Eventos Vinculados con las | julio de 2015 del Estado
Reglamento Interno del fondo Estatal para la | Emitir Reglamento Interno del fondo Estatal g
7 | Administracion y Operacion del Recinto | para la Administracion y Operacion del Recinto Rgporte.~ 3 de s;?(éi::zz"a Eyscal
Deportivo “Agustin Coruco Diaz". Deportivo “Agustin Coruco Diaz”. julio de 2015
| . ) = Emitir Lineamientos, apegandose a lo | Primer
Llr;%eiatmzr;t%s .'r}ter;';gii éﬁarib!ﬁa aitr?fr;?rﬁgcigi establecido en la Ley de Informacion Publica, | Reporte.- 31 de
Sy = e A lba, Estadistica y Proteccion de Datos Personales | o de 2015 Subsecretaria  de
8 | publica de oficio y clasificacion de la dal Ectads d8 Mol ‘ | Julio ae |
informacion publica de la Subsecretaria de o R B DR grasos
'l” Reglamento Interior de la Secretaria de
Hgresas. Hacienda.
Procedimientos, Criterios y Lineamientos | Emitir Procedimientos, Criterios y | Primer
Generales para la elaboracion e integracion de | Lineamientos, de conformidad con el articulo Reporte.- 31 de | Subsecretaria de
9 | los Programas derivados del Plan Estatal de | 15 fracciones VIl del Reglamento Interior de la julio de 2015 Planeacioén
Desarrollo. Secretaria de Hacienda.
Emitir P E iales, d formidad Wiy
mitir Programas Especiales, de conformidad | g orte - 31 de .
10 | Programas Especiales. con el articulo 15 fraccion VIII del Reglamento 'ulis de 2015 ﬁ:ﬁi‘:&?{?”a s
Interior de la Secretaria de Hacienda. J
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Politicas para el control de las disponibilidades =Ml Pg.l't'cas' (LD paen e_l artisuio: [ Pinmigr Tesoreria General
14 del Pader EiceLtiio dal Estads 17 fraccion IX del Reglamento Interior de la | Reporte.- 31 de del Estad
- J ' Secretaria de Hacienda. julio de 2015 i
Derogar Lineamientos establecidos en | Primer
. : . conformidad con el articulo 18 fraccion | del | Reporte.- 31 de
12 l&mgamlen‘tos oL s BT Reglamento Interior de la Secretaria de | julio de 2015 Unidad de Inversion
e inversion. . : o =
Hacienda. Anexo referencia oficio numero
UI/DGF1/0058/2015.
Lineamientos y Requerimientos Técnicos Derogar Lineamientos, de conformidad con el | Primer
13 relativos a la contratacion de especialistas que | articulo 18 fraccion |l del Reglamento Interior | Reporte.- 31 de | Unidad de Inversién
dictaminen Programas y Proyectos de de la Secretaria de Hacienda. Anexo referencia | julio de 2015
Inversion. oficio numero UI/DGF1/0058/2015.
*Las fechas seran programadas por la CEMER
VI. Capacitacion permanente en materia de mejora regulatoria a los funcionarios de las dependencias y entidades.
Area de la Dependencia o Entidad N° de Personas a ser capacitadas
Tesoreria General del Estado 10
Procuraduria Fiscal del Estado 10
Unidad de Inversion 2
Unidad de Gestion Tributaria 10
Subsecretaria de Ingresos 20
Subsecretaria de Presupuesto 5
Subsecretaria de Planeacion 5

*Las fechas seran programadas por la CEMER

VIl.- Observaciones adicionales, describir si existen Programas de modernizacion o sistematizacion de algun tramite o servicio dentro de su
dependencia:

Adicional al portal en linea el ciudadano tendra acceso a diversos medios digitales para el pago de impuestos y derechos, por ejemplo:

¢ Kioscos de autoservicio. P & VISION
& MORELO
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Smartphone y tabletas.

Terminales portatiles.

Oficinas de recaudacion.

Aplicaciones para iOS o Android:

o Busquedas de oficinas de recaudacion y/o kioscos basadas en Geo Referencia

£

ANCHEZ RODRIGUEZ
SUBSECRETARIO DE INGRESOS, EN SU
CARACTER DE RESPONSABLE OFICIAL DE LA
MEJORA REGULATORIA DE LA SECRETARIA DE
HACIENDA

JUAN EUIS BANULS HIJUELOS
JEFEL'DE LA UNIDAD DE GESTION
TRIBUTARIA, EN SU CARACTER DE
RESPONSABLE TECNICO DE LA MEJORA
REGULATORIA DE LA SECRETARIA DE
HACIENDA
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