Formato I

COMISION ESTATAL
DE MEJORA
REGULATORIA,

PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA 2022

Sujeto Obligado (Dependencia/Entidad): SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA.

Fecha: 02/ MARZO /2022

I.- Tramites y servicios por inscribir,

(RETYS):

modificar y/o eliminar en el Registro Estatal de Tramites y Servicios

| —

ACCION A REALIZAR

) (INSCRIBIR, MODIFICAR Y/O FECHA DE UNIDAD
NOMBRE DEL TRAMITE O SERVICIO ELIMINAR) COMPROMISO ADMINISTRATIVA
Y PRECISAR EL OBJETIVO DE LA RESPONSABLE
' ACCION
Apoyo y Atencidn a Personas en Desamparo | Modificar: Implementacion del formato de 22/02/2022 Coordinacion de Enlace
autorizacion de imagen para la toma de Institucional
material audiovisual como evidencia de los /
beneficiarios durante la entrega de ;/
: beneficios. Y

Servicio Educativo en carreras técnicas, Modificar 01/03/2022 Direccidn de Desarrollo y ;,_f{

(Centro de Desarrollo Comunitaric “Gral, Fortalecimiento Familiar.

Emiliane Zapata®)

Inscripcién  al  Centro  Asistencial  de Modificar 01/03/2022 Direccién de Desarrollo y

Desarrollo Infantil (CADI) Gral. Emiliano Fortalecimiento Familiar,

Zapata .

Inscripcién  al  Centro  Asistencial de Modificar 01/03/2022 Direccién de Desarrollo y

Desarrollo Infantil (CADI) Tekio Fortalecimiento Familiar.

Inscripcién a los talleres y cursos de Modificar 01/03/2022 Direccién de Desarrollo y

capacitacidn para actividades de autoempleo, ' Fortalecimiento Familiar

culturales y deportivas (CEDIF MORELOS)

Programa de Acoso Escolar Eliminar 02/03/2022 Direccién de Desarrollo y
Fortalecimiento Familiar

Programa de Atencidn a la Salud del Nifio Eliminar 02/03/2022 Direccién de Desarrollo y

Fortalecimiento Familiar
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MORELOS

COMISION ESTATAL
DE MEJORA,
REGULATORIA

208 - 2024

Constancia de actividades no Iucrativas

requisitos que coadyuven en determinar la
resolucién de la solicitud.

Programa del Buen Trato en la Familia Modificar 02/03/2022 Direccién de Desarrollo y
Fortalecimiento Familiar
Programa de Derechos de las Nifias, Nijios ¥ Modificar 02/03/2022 Direccion de Desatrollo y
Adolescentes Fortalecimiento Familiar
Programa de Explotacién Sexual Infantil y Eliminar 02/03/2022 Direccién de Desarrollo y
Trata de Personas Fortalecimiento Familiar
Programa  de  Migracion  Infantii  no Eliminar 02/03/2022 Direccién de Desarrollo y
| Acompaiiada Fortalecimiento Familiar
Programa de Prevencion contra la Violencia . 02/03/2022 Direccién de Desarrollo y
- Modificar .. e 0
Familiar : Fortalecimiento Familiar
Programa  de  Prevencion de Riesgos Eliminar 02/03/2022 Direccion de Desarrollo y
Psicosociales (Adicciones) Fortalecimiento Familiar
Programa de Prevencién del Embarazo en Modificar 02/03/2022 Direccién de Desarrollo y
Niftas y Adolescentes Fortalecimiento Familiar
Programa de Trabajo no Permitido en Nifias, Eliminar 02/03/2022 Direccién de Desarrollo y
Niflos y Adolescentes Fortalecimiento Familiar
Representacién Juridica de Nifias, Nifios, . 08/03/2022 P.l,,o cmaq},"{a dedProtecclén d? J
Adolescentes y la Familia Modificar Nifias, Nifios, A ‘qlescentes yia |,
. Familia A
30/03/2022 Procuraduria de Proteccién de 7
Certificacién de Familias de Acogida Modificar Nifias, Nifios, Adolescentes v la’
Familia
Autorizacion para operar comio centros de Modificar, con el objetivo de alinear los 31/03/2022 Procuradurfa de Protecoidn de
Asistencia  Social de Nifias, Nifios y requisitos con los del DIF Nacional y Nifias, Niflos, Adolescentes v la
Adolescentes sin cuidado parental o familiar actualizar el marco normativo Familia
Modificar, con el objetivo de contar con 31/03/2022 Procuraduria de Proteccidn de )

Nifias, Nifios, Adolescentes y la
Familia

o
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MORELOS

COMISION ESTATAL
DE MEJORA
REGULATORIA

20176 - 2024

Inscripeidn y/o actualizacién en el Directorio Modificar, con el objetivo de alinear los 31/03/2022 Procuradurfa de Proteccién
Estatal de las Instituciones de Asistencin requisitos con los de DIF Nacional y actualizar de Nifias, Nifios,
Social el marco normativo Adolescentes y la Familia
. . s v Eliminar, con el motivo que no cuenta con un 31/03/2022 Procuraduria de Proteccidn
Profesionalizacion  de  Instituciones de ) T ) . .
Asistencia Soctal Iarco n01mat1vo que le fundamer_@ den?to de de Niilas, Nifios, N
las funciones de la unidad administrativa Adolescentes y la Familia
Solicitud de Desayunos’Escolares Modalidad (Ultima ac tualil\;iici{éﬁcei a revision del 28/02/2022 Direcci(?n de Aliment.ac?'én
. Frio Trémite 25/02/2022) y Desarrollo Comunitario
Solicitud de Desayunos Escolares modalidad Modificar Direccidn de Alimentacién
Caliente-Dotacidn - (Ultima actualizacién en la revisién del 28/02/2022 y Desarrollo Comunitario
' Tramite 25/02/2022)
Solicitud del Programa de Desayunos Inscribir 28/02/2022 Direccién de Alimentacién
Escolares modalidad Caliente-Platillo ¥ Desarrollo Comunitario
Solicitud de Dotacidn Alimentaria para ) Modificar
Mujeres embarazadas y en periodo de (Ultima actualizacién en la revisién del Direccién de Alimentacion :
lactancia del Programa de Asistencia Social Tramite 25/02/2022) 28/02/2022 Desarrolio C oo /
Alimentaria en los Primeros 1000 Dias de ¥ Lesatrotio L-omunitario 7
Vida. 7
Solicitud de Dotacion Alimentaria para Modificar 7
Lactantes de 6 a 12 meses de edad del (Ultima actualizacién en la revisién del 28/02/2022 Direccién de Alimentacion
Programa de Asistencia Social Alimentaria en ¢ Tramite 25/02/2022) y Desarrollo Comunitario
los Primeros 1000 Dias de Vida.
Solicitud de Dotacidn Alimentaria para Modificar
Lactantes de 12 a 24 meses de edad del (Ultima actualizacién en la revisién del 28/02/2022 Direccitén de Alimentacién
Programa de Asistencia Social Alimentaria en Tramite 25/02/2022) v Desarrollo Comunitario
los Primeros 1000 Dias de Vida,
Solicitud de Dotacidén Alimentaria para Modificar
Menores de 2 a 5 afios 11 meses no (Ultima actualizacién en la revisién del Direccion de Alimentacis
escolarizados del Programa de Asistencia Tramite 25/02/2022) 28/02/2022 freecion de Alimentacion

Social Alimentaria a Personas de Atencién
Prioritaria,

¥ Desarrollo Comunitario
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DE MEJORA
REGULATORIA

COMISION ESTATAL

Solicitud de Dotacidn Alimentaria para Inscribir
Adultos Mayores y Personas con s . Ny
Discapacidad del Programa de Asistencia 28/Febrero/2022 Dir GCCI(?TI de Ahmen?ao{f)n
, . , e ¥ Desarrollo Comunitatio
Social Alimentaria a Personas de Atencién
Prioritaria,
Solicitud de Programa de Asistencia Social Modificar Direccion de Alimentacion
Alimentaria a Personas de Atencién (Ultima actualizacién en la revision def 28/02/2022 y Desarrollo Comunitario
Prioritaria-Espacios Comunitarios Trémite 25/02/2022)
Solicitud de Dotaciones del Programa de ) Modificar Direceién de Alimentacion
Asistencia Social Alimentaria a Personas en {Ultima actualizacién en la revision del 28/02/2022 Desarrollo Comunitatio
Situacion de Emergencia o Desastre Trémite 25/02/2022) ¥ Lesatrolio Lom
Medificar Yy . iy
Solicitud de consulta nutricional, (Ultima actualizacién en la revision del 28/02/2022 DIISCCIOIll ﬁe jéhmen?(';ﬁ)n
Trémite 25/02/2022) ¥ Zesarrotlo Lomunita
Solicitud de Ingreso al programa de Salud y Modificar Direccion de Alimentacion
Bienestar Comunitario (Ultima actualizacién en Ia revisi6n del _ 28/02/2022 y Desarrollo Comunitario
Tramite 25/02/2022)
Solicitud de apertura e instalacién de Huertos Modificar Direccion de Alimentacion
escolares pedagdgicos de la accién (Ultima actualizacién en la revisién del 28/02/2022 y Desarrollo Comunitario
Tramite 25/02/2022) o
Solicitud del Programa Alimentando Sonrisas Inscribir 28/02/2022 Direcoi61.1 de Aliment'acién
y Desarrollo Comunitario
Restitucidn de Derechos de Nifias, Nifios, Procuraduria de Proteceién
Adolescentes y las Familias Modificar formatos y requisitos anexos 08/03/2022 de Nifias, Nifios,

Adolescentes y la Familia

/

IL.- Periodos de realizacién de revisiones de mejoras a sus Tramites y Servicios inscritos en el RETyS.

La Dependencia o Entidad deberd indicar en cada
trdmites y servicios estdn vigentes o han sido modi

Serviclos.

5]

uno de los Reportes Bimestrales del Programa de Mejora Regulatoria, si los
ficados derivado de las revisiones realizadas al Registro Estatal de Tramites v q
)
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COMISION ESTATAL
DE MEJORA
REGULATORIA

2018 - 2024

I1L.- Tramites y servicios que serdan mejorados dentro de los seis meses

de cada Programa. (Se sugiere revisar la Disposicién Quinta de los

DE MEJORA REGULATORIA 2022 en relacién a las acciones de simpli

posteriores a la entrada en vigor

"LINEAMIENTOS PARA ELABORAR EL PROGRAMA

ficacion de trdmites y servicios)

I
NOMBRE DEL TRAMITE O SERVICIO Oﬂéggﬁsgs('? 'EEI\SIE;R'E?XS FECHA UNIR%QS AI?SMIBNIS;RATUI vA
ACCIONES DE MEJORA A | COMPROMISO cUMPLIEEDE S
REALIZAR)
Mejora de medios digitales del
Trémite o Servicio, con la
Apoyo y Atencién a Personas en Desamparo polsﬂ?lhdad de leéhzafl el . 22/02/2022 Coordinacion de Enlace Institucional.
seguimiento de su tramite por
redes sociales oficiales y por Watts
App.
Servicio Educative en carreras técnicas, Modificar Vigencia 01/03/2022 Direccién de Desarrollo y Fortalecimiento L/
(Centro de Desarrollo Comunitario “Gral. Familiar, g
Ewmiliano Zapata®) /
Inscripcion  al  Centro  Asistencial  de Modificar Vigencia 01/03/2022 Direccitn de Desarrollo y Fortalecimiento
Desarrollo Infantil (CADI) Gral. Emiliano Familiar.
Zapata 1
Inscripcién al Centro  Asistencial de Modificar Vigencia 01/03/2022 Direccién de Desarrollo y Fortalecimiento
Desarrolle Infantil (CADD Tekio Familiar.
Inscripcién a los talleres y cursos de Modificar la direccidn de las Febrero del 2022 | Direccién de Desarrollo y Fortalecimiento
capacitacién para actividades de autoempleo, instalaciones del CEDIF Familiar
culturales y deportivas (CEDIF MORELOS) MOREILQOS.
Actualmente estamos ubicados en
Av. Plan de Ayala #2 Col. Lomas
de la selva. C.P. 62230
Cuernavaca, Morelos.
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DE MEJORA
REGULATORIA

COMISION ESTATAL

Programa de Acoso Escolar

Eliminar, se trabajarén desde la
estrategia Derechos de las Nifias,
Nifios y Adolescentes, verificar si
este cambio es correcto por parte
de CEMER.

02/03/2022

Direccién de Desarrollo y Fortalecimiento
Familiar

Programa de Atencién a la Salud del Nifio

Eliminar, se trabajaran desde la
estrategia Derechos de las Nijias,
Nifios y Adolescentes, verificar si
este cambio es correcto por parte
de CEMER.

02/03/2022

Direccién de Desarrollo y Fortalecimiento
Familiar

Programa del Buen Trato en la Familia

Modificar “Programa” a
“Estrategia del Buen Trato en la
Familia”, se actualizan la
informacién que corresponde al
Ejercicio 2019-2024, verificar si
este cambio es correcto por patte
de CEMER.

02/03/2022

Direceidn de Desarrollo y Fortalecimiento
Familjar

Programa de Dereclios de las Niiias, Nifios y
Adolescentes

Modificar “Programa™ a
“Bstrategia Derechos de las Nifias,
Niflos y Adolescentes”, se
actualizan la informacion que
corresponde al Ejercicio 2019-
2024, verificar si este cambio es
correcto por parte de CEMER.

02/03/2022

Direccién de Desarrollo y Fortalecimiento
Familiar

S

Programa de Explotacidn Sexual Infantil y
Trata de Personas

Eliminar, se trabajardn desde la
estrategia Derechos de las Nifias,
Nifios y Adolescentes, verificar si
este cambio es correcto por parte
de CEMER.

02/03/2022

Direccidn de Desarrollo y Fortalecimiento
Familiar

-

Programa  de
Acompafiada

Migracién  Infantil no

Eliminar, se trabajaran desde la
estrategia Derechos de las Niiias,
Nifios y Adolescentes, verificar si
este cambio es correcto por parte
de CEMER.

02/03/2022

Direccion de Desarrollo y Fortalecimiento
Familiar
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MORELO

COMISION ESTATAL'
DE MEJORA
REGULATORIA

2008 - 2024

Programa de Prevencidn contra la Violencia
Familiar

Modificar “Programa” a
“Estrategia de prevencién contra la
violencia familiar”, se actualizan la

informacién que corresponde al

-Ejercicio 2019-2024, verificar si

este cambio es correcto por parte
de CEMER.

02/03/2022

Direccién de Desarrollo y
Fortalecimiento Familiar

Programa  de  Prevencién de
Psicosociales (Adicciones)

Riesgos

Eliminar, se trabajaran desde la
estrategia Derechos de las Nifias,
Nifios y Adolescentes, verificar si
este cambio es correcto por parte
de CEMER.,

02/03/2022

Direccién de Desarrollo y
Fortalecimiento Familiar

Programa de Prevencidn del Embarazo en
Nifias y Adolescentes

Modificar “Programa® a
- “Estrategia de Prevencién del
embarazo en nifias y
adolescentes”, se actualizan la
informacién que corresponde al
Ejercicio 2019-2024, verificar si
este cambio es cotrecto por parte
de CEMER,

02/03/2022

Direccion de Desarrollo y
Fortalecimiento Familiar

/

Programa de Trabajo no Permitido en Nifias,
Nifios y Adolescentes

Eliminar, se trabajarén desde la
estrategia Derechos de las Niffas,
Nifios y Adolescentes, verificar si
este cambio es cotrecto por parte
de CEMER.

02/03/2022

Direccién de Desarrollo y
Fortalecimiento Familiar

Representacién  Juridica de Niitas, Nifios,
Adolescentes y la Familia

Dar cumplimiento a las
modificaciones de la NOM-046

08/03/2022

Procuraduria de Proteccién de
Nifias, Nifios, Adolescentes vla
Familia

Certificacién de Familias de Acogida

Modificar mejora a la regulacién
vigente

30/03/2022

Procuraduria de Proteccidén de
Niffas, Nifios, Adolescentes v la
Familia
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DE MEJORA
REGULATORIA
MORELOS
AWla - Zikid !

Autorizacion para operar como Centros de MeJ.ora by la re.gulacu.)’l 1 vigente. 31/03/2022 Procuraduria de Proteccion de
. . , , , Simplificacién a tramites y - o
Asistencia  Social de Nifias, Nifios L . . Nifias, Niflos, Adolescentes y la
, , - servicios. Modificacién de .
Adolescentes sin cuidado parental o familia, o Familia
requisifos. ‘ -
Mejora a la regulacién vizente 31/03/2022 Procuraduria de Proteccién de
Constancia de actividades no Iucrativas Jora 8 O sente. Niftas, Niflos, Adolescentes y la
Modificacién de requisitos Familia
Inscripcidn y/o actualizacion en el Directorio . o 31/03/2022 Procuraduria de Proteccion de
o . , Mejora a la regulacion vigente, . e
Estatal de las Instituciones de Asistencia . . Sk Nifias, Nifios, Adolescentes y la
, Modificacién de requisitos o1
Secial Familia
Selicitud de Desayunos Escolares Modalidad o Modificar . 31/03/2022 Direccion de Alimentacién y
(Se disminuye el plazo maximo de e
Frio ' Desarrollo Comunitario
resolucidn).
Solicitud de Desayunos Escolares Modalidad . Modificar . 31/03/2022 Direccion de Alimentacién y
, , (Se disminuye el plazo maximo de » L
Caliente: Dotacidn : .y Desarrollo Comunitario
resolucién).
Solicitud de Dotacidn Alimentaria para Modificar 31/03/2022
. § , . . .. .
Mujere,? embarazadas y en per:todo fie (Se reducen los 1equ131‘tos y Direccién de Alimentacién y
lactancia del Programa de Asistencia Social documentos que se requieren), Desarrollo Comunitario
Alimentaria en los Primeros 1000 Dias de /
Vida. ‘
Solicitud de Dotacidn Alimentaria para Modificar 31/03/2022 K
Menores de 2 a 5 afios 11 ineses no (Se reducen los requisitos y e, . ' /
) . ] e Direccion de Alimentaciény -
escolarizados del Programa de Asistencia documentos que se requieren), : _ -
, . . g “Desarrollo Comunitario
Social Alimentaria a Personas de Atencidn ;
LPrioritaria,
Solicitud de Dotacién Alimentaria para - Modificar 31/03/2022
Adultos Mayores y Personas con Discapacidad (Se reducen los requisitos y Direccion de Alimentacion y
del Programa de Asistencia Social Alimentaria documentos que se requieren). Desatrollo Comunitario
a Personas de Atencién Prioritaria. _
Modificar 31/03/2022 L . ‘s
. " _— .y Direccidn de Alimentacidn y
Solicitud de consulta nutricional, (Se disminuye ¢l plazo méaximo de © : .
. s Desarrollo Comunitario
resolucion).

g(y

1
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s DE MEJORA
REGULATORIA
MORELOS i
7078 - 2028
[ Solicitud de Programa de Asistencia Social Modificar 31/03/2022 oo . .
. ; ., _— - Direcci6n de Alimentacion y
Alimentaria @ Personas de Atencidén | (Se disminuye el plazo maximo de .
S , . . Desarrollo Comunitario
Prioritaria-Espacios Comunitarios resolucion).
Solicitud de Ingreso al programa de Salud ¥ — Modificar s 31/03/2022 Direccion de Alimentacién y
. s (Se disminuye el plazo maximo de -
Bienestar Comunitario : . Desarrollo Comunitario
resolucién).
Solicitud de apertura e instalacién de Huertos Mod1ﬁcar . 31/03/2022 Direccién de Alimentacién y
, \ (Se modifica el periodo de b
escolares pedagdgicos de la accion vigencia) Desarrollo Comunitario
Restitucién de Derechos de Niias, Niitos, Mejorar el servicio 08/03/2022 P};OOI]I‘&(}PI‘]& de Proteccidn de
i Nifias, Nifios, Adolescentes y la
Adolescentes y las Familias Familia

IV.- Enliste las Normatividades que vaya a crear,
Implementar acciones de Simplificacién y Mejora

modificar o eliminar del Marco Regulatorio Vigente para
de Tramites y Servicios.

sancién administrativa del hostigamiento
sexual y acoso sexual

I,// .
ACCION REGULATORIA / !
(EMITIR, REFORMAR, DEROGAR UNIDAD y .
NO NOMBRE DEL ORDENAMIENTO O ABROGAR) PRECISAR LA FECHA ADMINISTRATIVA
(Propuestas) ACCION DE MEJORA QUE SE COMPROMISO
RESPONSABLE
REALIZA
1 Formato de autorizacién de uso de imagen EMITIR 22-02-2022 Coordinafnéq de Inlace
Institucional.
2 Regla§ de operacién del Programa de EMITIR 22-02-2022 Coordina:ciér} de Enlace
Atencién a Personas en Desamparo Institucional.
3 | Manual de Atencién a la Poblacién en Subdireccion Juridica del
Condiciones de Emergencia EMITIR 30-04-2022 Sistema DIF Morelos
4 | Protocolo de Actuacién del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia en el Estado Lo .
de Morelos para la prevencién, atencién y EMITIR 30-04-2022 Subdireccién Juridica del

Sistenta DIF Morelos ) 9;

J
—g
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COMISION ESTATAL
DE MEJORA
REGULATORIA

LUTO ~ 2Ush

5 Protocolo de Actuacién en la valoracién y
substanciacion de quejas y denuncias por el . .
incnmplimiento al cédigo de conducta al EMITIR 30/04/2022 S“Sb.dt“ec"‘g?; wrldica del
Sistema para el Desarrollo Integral de la 1stema orelos
Familia del Estado de Morelos
6 ) X o EMITIR J Procuraduria de Profeccién
iﬁéﬁ?ﬁa gggundad Sanitaria  (Albergue (atender la emergencia sanitaria de los centros 30-10-2022 de Niilas, Nifios,
Y de asistencia del Sistema DIF Morelos) Adolescentes y [a Familia
7 ) . .. EMITIR, Procuraduria de Proteccién
g;;?it:sct?(l)z (dAelb;'mlttzcjil(?llllltc?}l\?; (?3 caso de {atender emergencias por sinfestros en 30-10-2022 de Nifias, Nifios,
5 Y materiq de proteccion civil) Adolescentes y la Familia
8 Protocolo de Emergencias Médicas para EMITIR Procuradurfa de Proteccién
Usuarios, Personal y Personas Externas. (atender emergencias médicas cotidianas 30-10-2022 de Nifias, Nifios,
(Albergue Adulto Mayor) dentro del Albergue) Adolescentes y la Familia
9 . , ) EMITIR Procuraduria de Proteccidn
iﬁ)jizo;zall:)tgrvenmén por Rifias (Albergue (atender emergencias por Rifias y Motines 30-10-2022 de Niffas, Nifios,
s eventuales dentro del Albergue Adolescentes y la Familia
g -
10 Protocolo de Intervencién Psicoldgica. T EMIT]R, o Procuradu.ria de Proteccion
(Albergue Adulto Mayor) {atender situaciones especificas que requieran 30-10-2022 de Niftas, Niflos, '
atencion psicoldgica a los usuarios alojados) Adolescentes y la Familia
11| Protocoloe de Incidencias y de Actuacién por i .
Visitas Ordinarias y Extraordinarias de . , EMITIR . Procuradu} fa de l?roteccmn/
. ; (atender situaciones imprevistas por parte de 30-10-2022 de Niilas, Nifios,
Diversas Dependencias. (Albergue Adulto .. ) .y
Mayor) visitas en el Albergue) Adolescentes y 1a Familia
12| Protocolo de Confidencialidad por Proteccién EMITIR Procuradurfa de Protecci6n
de Datos de Usuarios. (Resguardo y Proteccidn de Usuarios 30-10-2022 de Nifias, Nifios,
(Albergue Adulto Mayor) alojados) Adolescentes v la Familia
13 . . EMITIR Procuradurfa de Proteccién
f\rosog()l(ilg:r S:iv(;:iﬁl:)cll\ia c;_r)l Redes de (Regular las convivencias de los Usuarios con 30-10-2022 de Nifias, Nifios,
POYO. 5 Y sus redes de apoyo) Adolescentes y la Familia
14 EMITIR Procuradurfa de Proteccidn
Protocolo de Actuacion en Caso de Extorcién, | (Establecer las medidas de actuacién en caso 30-10-2003 de Nifias. Nifios
(Albergue Adulto Mayor) de que se presente alguna situacién imprevista Ad ’ > L
. o olescentes y la Familia
el materia de extorcién)
15 _ . e EMITIR Procuradurfa de Proteccion
Protocolo de Mancjo Higiénico de  los (Estandarizar el proceso de recepcién, 30-10-2022 de Niflas, Niflos,

alimentos. (Albergue Adulto Mayor)

almacenamiento y preparacion de insumos)

Adolescentes y la Familia
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COMISION ESTATAL'

Bl -samt DE MEJORA
REGULATORIA
MORELOQOS i
2075 - 2023

16 . . EMITIR Procuradurfa de Proteccién
ii?i?ggi?a SS:fig?d:rda fgg;;i?jntggemm de (atender la emergencia sanitaria de los 30-10-2022 de Nifias, Nifios,

P centros de asistencia del Sistema DIF Morelos) Adolescentes v la Familia

17 § Protocolo de Proteccién Civil en caso de EMITIR Procuraduria de Proteccién
Siniestros (Centro de Asistencia Social para (atender emergencias por siniestros en 30-10-2022 de Niffas, Nifios,
Adolescentes) materia de proteccién civil) Adolescentes v la Familia

I8 | Protocolo de Emergencias Médicas para ;
Usuarios, Personal y Personas Externas, ) ) EMITIR , e Procuradu}'fa de I?roteccubn
(Centro  de  Asistencia  Social  para (atender emergencias médicas cotidianas 30-10-2022 de Nifias, Nifios, -
Adolescentes) dentro del CAS) Adolescentes v la Familia

19 | Protocolo Intervencién por Rifias y Motines EMITIR Procuraduria de Proteccién
{Centro de  Asistencia  Social para (atender emergencias por Rifias y Motines 30-10-2022 de Nifias, Nifios,
Adolescentes) eventuales dentro del CAS) Adolescentes y la Familia

20 Protocolo de Intervencién Psicolégica (Centro . . EMITIR, o 5 Procuradu.l fa do I.’rotecmén
de Asistencia Social pata A dolescentes) (atend‘eif s:tz:ractonfas especificas que requieran 30-10-202 de Nifias, Nifios, .

atencidn psicoldgica a los usuarios alojados) Adolescentes y la Familia

21 | Protocolo de Incidencias y de Actuacién por ) . .
Visitas  Ordinarias y Extraordinarias pde b EMITIR , ) d Pmcuradu.r Nia de lf'lotecc;én
Diversas Dependencias. (Centro de Asistoncia | {atender sztuaclro.nes imprevistas por parte de 30-10-2022 de Nifias, Nifios, B
Social para Adolescentes) visitas en el CAS) Adolescentes y 1a Familia /

BT - — 7

2 g;c)]t)c;iglso diechﬁggggnmahdad por Proteccidn EMITIR Procuradu.ria de Proteccién /’
(Centro  do Asis‘ tencia  Social para (Resguardo y Proteccién de Usuarios 30-10-2022 de Niflas, Nifios, 41"
Adolescentes) alojados) Adolescentes y la Familia'

23 Protocolo de Actuacion en Caso de Extorcién. sstablecer | IZIEITS{ i Procuraduria de Proteccién
(Centro  de  Asistencia  Social para (Establecer las medidas ¢ actu‘a’cz 7 e;:: caso 30-10-2022 de Nifias, Nifios,

de que se presente alguna situacion imprevista -
Adolescentes) . L Adolescentes y la Familia
en materia de extorcidn)

24 | Protocolo de Manejo Higiénico de los EMITIR Procuraduria de Proteccidn
alimentos. (Centro de Asistencia Social para (Estandarizar el proceso de recepcion, 30-10-2022 de Nifias, Nifios,
Adolescentes) almacenamiento y preparacion de insumos) Adolescentes y la Familia

= Protocolo Seguridad Sanitaria (Centro de EMITI.R , Procuradu.ria de I.’roteccién
Asistencia Morelense para la Infancia) (atender la emergencia sanitaria de los 30-10-2022 de Nifias, Nifios,

centros de asistencia del Sistema DIF Morelos) Adolescentes y la Familia

26 | Protocolo de Profeccién Civil en caso de EMITIR Procuradurfa de Proteccién
Siniestros. (Centro de Asistencia Morelense (atender emergencias por siniestros en 30-10-2022 de Niflas, Nifios,
para la Infancia) materia de proteccidon civil) Adolescentes y la Familia
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27 | Protocolo de Emergencias Médicas para .
Usuarios, Personal y Personas Externas. EMITIR, , g Procuradu.ria de }"roteccu’m
(Centro de Asistencia Morelense para Ia (atender emergencias médicas cotidianas 30-10-2022 de Niifas, Nifios,
Infancia) P dentro del CAS) Adolescentes y fa Familia

28 | Protocolo Intervencién por Riflas y Motines EMITIR Procuradurfa de Proteccion
{(Centro de Asistencia Morelense para la {atender emergencias por Rifias y Motines 30-10-2022 de Nifias, Nifios,
Infancia) eventuales dentro del CAS) Adolescentes vy la Familia

29 . . . ] EMITIR Procuraduria de Proteccién
ggiﬂ?gg:ﬂg?ﬂhﬁiggﬁin I;famlzl?ffl‘gsc(ig; nfro (atender situaciones espectficas que requieran 30-10-2022 de Nifias, Nifios,

P atencién psicoldgica a los usuarios alojados) Adolescentes y la Familia

30§ Protocolo de Incidencias y de Actuacién por EMITIR Procuraduria de Proteccién
Visitas Ordinarias v Extraordinarias de L . , . .

: . . . (atender situaciones imprevistas por parte de 30-10-2022 de Nifias, Niflos,
Diversas Dependencias. (Centro de Asistencia visitas en el CAS) Adofescentes y Ta Familia
Morelense para la Infancia)

31. | Protocolo de Confidencialidad por Proteccién .

. EMITIR Procuradurla de Proteccion
de Datos de Usuf'mos.‘ (Resguardo y Proteccién de Usuarios 30-10-2022 de Niffas, Nifios,
(Centro de Asistencia Morelense para la , -
Tufancia) alojados) Adolescentes y la Familia

32 Protocolo de Actuacion en Caso de Extorcion, (Establecer | melz?jgli actuacién en cas Procuraduria de Proteccién ///
(Centro de Asistencia Morelense para la as o o 30-10-2022 de Nifias, Nifios,
Infanciz) de que se presente alguna situacién imprevista Adolescentes v Ja Famili a/

en materia de exforcion) Y ;

33 | Protocolo de Manejo Higiénico de los EMITIR Procuraduria de Proteccitn

) g ]
alimentos. (Centro de Asistencia Morelense (Lstandarizar el proceso de recepeidn, 30-10-2022 de Nifias, Nifios,
para la Infancia almacenamiento y preparacion de insumos) Adolescentes y la Familia

prep 7

34 ) . I , EMITIR Procuradurfa de Proteccion
ils?zﬁgfi?a Ss:cﬁgllld:ii Siasréga:; ta(d%f:)mo de (atender la emergencia sanitaria de los 30-10-2022 de Nifias, Nifios,

P p centros de asistencia del Sistema DIF Morelos) Adolescentes y la Familia

35 | Protocolo de Proteccién Civil en caso de EMITIR Procuradurfa de Proteccidn |
Siniestros. (Centro de Asistencia Social para (atender emergencias por siniestros en 30-10-2022 de Niilas, Nifios,
Discapacitados) materia de proteccign civil) Adolescentes y la Familia

36 | Protocolo de BEmergencias Médicas para .
Usuarios, Personal y Personas Externas. EN.HTIR , - Procuradu.r fa de Ifroteccujn
(Centro de  Asistencia  Social ara {atender emergencias médicas cotidianas 30-10-2022 de Nifias, Nifios,
Discapacitados) P dentro del CAS) Adolescentes y la Familia

37 . . . EMITIR Procuraduria de Proteccién
Protocolo de Intervencién Psicolégica (Centro (atender situaciones especificas que requieran 30-10-2022 de Nifias, Niftos,

de Asistencia Social para Discapacitados)

atencion psicoldgica a los usuarios alojados)

Adolescentes v la I‘amlha
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38 PI:O.mCOIO de.Inc}dencms y de Acr_uacllén por EMITIR Procuraduria de Proteccién
Visitas  Ordinarias y Extraordinarias de T L ) . .
Diversas dencias. (Centro de Asistencia (atender situaciones imprevistas por parte de 30-10-2022 de Nifias, Nifios,
Lversas Jependencias. (Centro ¢ visitas en el CAS) Adolescentes y la Familia
Social para Discapacitados)
39 l;ro}t)o(;oloddeUConf?denclahdad por Proteccion EMITIR Procuraduria de Proteccion
© Lalos de suarlos. . (Resguardo y Proteccién de Usuarios 30-10-2022 de Niffas, Nifios,
(Centro  de  Asistencia  Social para . o
. . alojados) Adolescentes y la Familia
Discapacitados)
40 Protocolo de Actuaci6n en Caso de Extorci6n. blecer I I;I.\;I,I’Ig{ ” Procuradurfa de Proteccion
(Centro de  Asistencia  Social para (Establecer las medidas de actuacion en caso 30-10-2022 de Nifias, Nifios
. . de que se presente alguna situacion imprevista ? P
Discapacitados) en materia de extorcién) Adolescentes y la Familia
41 | Protocolo de Manejo Higiénico de los EMITIR Procuradurfa de Proteccitn
alimentos. (Centro de Asistencia Social para istandarizar el proceso de recepeicn, 30-10-2022 de Niftas, Nifios,
P P
Discapacitados) almacenamiento y preparacién de insumos) ‘ Adolescentes v la Familia
42 . . EMITIR Procuradurfa de Proteccion
grotf)lc.:olo Seguridad - Sanitaria  (Albergue (atender la emergencia sanitaria de los 30-10-2022 de Niflas, Nifios,
amiliar) centros de asistencia del Sistema DIF Morelos) Adolescentes y la Familia
43 Protocolo de ‘Proteccién Civil en caso de EMITIR Procuradurfa de Proteceién //_
S{O.oct(r) o :Jb . acc; n iliar) (atender emergencias por siniestros en 30-10-2022 de Niffas, Nifios, y /
niestros. (Albergue Familiar maferia de proteccion civii) Adolescentes y la Familia ./
44 Protocolo de Confidencialidad EMITIR Procuradurfa de Protecci6ff
( Alboco 0 ¥ m(.)l? 1)en alidad. (Resguardo y Proteccién de Datos estadisticos 30-10-2022 de Nifias, Nifios,
crgue ramiliar ¥ financieros) Adolescentes y la Familia
45 EMITIR ] ] .
Protocolo de Actuacion en Caso de Extorcién. (Establecer las medidas de actuacién en caso 30-10-2022 chu(;:%lilézsdﬁ;%t:mlén
(Albergue Familiar) de que se presente alguna situacion imprevista : o
. . Adolescentes y la Familia
en materia de extorcidn)
46 Protocolo de Manejo Higidnico de los Estandarizar E!MITIR der L. 30-102 Procuradu.ria de l?rotecmém
limentos. (Albergue Familiar) (Estandarizar el proceso de recepcicn, -10-2022 de Nifias, Nifios, -
a ' - almacenamiento y preparacion de insunos) Adolescentes v la Familia
47 Protocole  de  Actuacié 1 caso  de EMITIR Procuraduria de Proteccién
Em ocolo fd &di AH]; ] © Fanililiar) {atender emergencias médicas eventuales 30-10-2022 de Nifias, Nifios,
mergencias icas. (Albergue dentro del Albergue Familiar) Adolescentes y Ia Familia
48 . . . EMITIR .
Protocolo Intervencién por Rifias o Conflictos der ) . Rifi , Procuraduria de Proteccién
los servicios Otorgados (Albergue (atender emergencias por fiinas o conflictos 30-10-2022 de Nifias, Nifios i
o X eventuales por servicios otorgados porel ’ e !
Familiar) Alber e Adolescentes v 1a Familia -
ergue Familiar)

.
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49 . I . EMITIR Procuraduria de Proteceidn
Igﬁ?;ﬂ?ﬁf’;gmmad Sanitaria (Refugio Casa (atender la emergencia sanitaria de los 30-10-2022 de Nifias, Nifios,

J ceniros de asistencia del Sistema DIF Morelos) Adolescentes y la Familia
>0 Protocole de Proteccion Civil en caso de EMI.TIR . Procuradu.rfa de l:.’roteccuﬁn
Siniestros. (Refugio Casa de Ila Mujer) {atender emergencias por siniestros en 30-10-2022 de Nifias, Niiios,

' g J materia de proteccidn civil) Adolescentes y la Familia

51 | Protocolo de Emergencias Médicas para EMITIR Procuradurfa de Proteccidn
Usuarios, Personal vy Personas FExternas. {atender emergencias médicas cotidianas 30-10-2022 de Niiias, Nifios,
{Refiigio Casa de la Mujer) dentro del Refugio Casa de la Mujer) Adolescentes y la Familia

52 EMITIR Procuradurfa de Proteccién
Protocolo Intervencidén por Rifias y Motines (atender emergencias por Riftas y Motines . .

. : , 30-10-2022 de Nifias, Nifios,
(Refugio Casa de la Mujer) eventuales dentro del Refugio Casa de la -
. Adolescentes y [a Familia
Mujer)

53 EMITIR ] .
Protocolo de Intervencion Psicoldgica | (afender situaciones especificas que requieran Procmadu_r fa de l?roteccu‘m
{Refugio Casa de la Mujer) atencidn psicoldgica a las usuariar alojadas, 30-10-2022 de Nifias, Nifios,

giea i’ ’ Adolescentes y la Familia
sus hijas e hijos)

54 1 Protocolo de Incidencias y de Actuacién por EMITIR Procuraduria de Proteccién
Visitas Ordinarias y Extraordinarias. (Refugio | (atender situaciones imprevistas por parte de 30-10-2022 de Nifias, Niffos, )
Casa de la Mujer) visitas en el Refugio Casa de la Mujer) Adolescentes y la Familia /

55 | Protocolo de Confidencialidad por Proteccién EMITIR Procuraduria de Proteccién
de Datos de Usuarias sus Hijas e Hijos. (Resguardo y Profeccién de usuarias alojadas, 30-10-2022 de Niffas, Nifios,
(Refugio Casa de la Mujer) sus hifas e hijos) Adolescentes y la Familia

36 EMITIR Procuradurfa de Proteccién
Protocolo de Actuacién en Caso de Bxtorcion. | (Establecer las medidas de actuacion en caso : .

(Refugio Casa de la Mujer) de que se presente alguna situacién imprevista 30-10-2022 de Nifias, Nifios, .
P 8 . 4 Adolescentes y la Familia
en materia de extorcidn) '

57 Protocolo de Manejo Higidnico de los EMITIR Procuradurfa de Proteccién

. - ane] & L (Estandarizar el proceso de recepcién, 30-10-2022 de Niftas, Nifios,
alimentos. (Refugio Casa de 1a Mujer) . P ; s
almacenamiento y preparacion de insumos) Adolescentes y la Familia

58 Reglamento de Adopciones de menores para Procuradurfa e Proteccién

& ] P P Reforma 31-07-2022 de Nifias, Nifios,
el Estado de Morelos -
Adolescentes y Ia Familia

59 . o - Procuradurfa de Proteccién
Manual Operativo de Acogimiento Familiar Ermitic 31-07-2022. do Niffas, Nifios,
del Estado de Morelos

Adolescentes y Ia Familia \)
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60 | Protocolo de proteccién, atencién ¥ p durfa de Pr .
seguimiento de Niffas, Nifios y Adolescentes, Bmitir rocuracur ?ﬂde roteccion
. mitir 31-07-2022 de Nifias, Nifios,
cuyos padres, tutores o cuidadores se -
X Adolescentes vy la Fainilia
encuentran en conflicto con la ley,
61 | Lineamientos para la autorizacién, registro,
certificacién y supervisién de los centros de Procuradurfa de Proteccién
asistencia  social de Niffas, Nifios y Emitir 30-11-2022 de Nifias, Nifios,
Adolescentes sin cuidado parental o familiar Adolescentes y la Familia
del Estado de Morelos
62 Reglas de operacion del Programa de Emitir Direccién de Alimentacién
Desayunos Escolares (Actualizacién de los lineamientos para operar 31-03-2022 Desarrollo Comunitario
el Programa Alimentario) y
63 | Reglas de operacién del Programa de Reformar (atender la nueva legislacién Direceién de Alimentacién
Asistencia Social Alimentaria en los Primeros aplicable al programa de acuerdo a la 31-03-2022 D llo © itatio [/
1000 Dias de Vida. EIASADC 2022) ¥ Lesarrollo Comunitarto
64 | Reglas de operacién del Programa de Reformar (atender la nueva legislacién S . , 7
Asistencia Social Alimentaria & Personas de aplicable af programa de acuerdo a la 31-03-2022 Direceién ﬁe Ahment-am'é{-/
Atencién Prioritaria, EIASADC 2022) ¥ Desarrollo Comunitario
65 | Reglas de operacién del Programa de Reformar (atender la nueva legislacién Direccion de Alimentacis
- Asistencia Social Alimentaria a Personas en aplicable al programa de acuerdo a Ia 31-03-2022 freceon ae lmen.ac{.on A
Situacién de Emergencia o Desastre EIASADC 2022) y Desarrolio Comunitario ‘
66 | Reglas de operacién del Programa de Reformar (atender la nueva legislacin Direccién de Alj i
Asistencia Social Alimentaria a Personas en aplicable al programa de acuerdo a la 31-03-2022 recct I_l © 1ment_aci n
Situacién de Emergencia o Desastre EIASADC 2022) ¥ Desarrollo Comunitario
67 Actualizacién Ejercicio 2022 de los
Reglas de operacién del Programa de Salud y | lineamientos para opetar el Programa de Salud 31-03-2022 Direccion de Alimentacién
Bienestar Comunitario v Bienestar Comunitario en el Bstado de y Desarrollo Comunitario
Morelos.
68 Reglas de operacién del Programa de lmgggzgfgf;f{) ?:;;ngij;;ﬁs de 31-032022 Direccién de Alimentacién

Alimentando Sonrisas

Alimentando Sonrisas en el Bstado de Morslos,

y Desarrollo Comunitario

Y

o
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V.~ Reporte de la frecuencia de los tramites y servicios inscritos en el RETyS. (Todos los Tramites)

- Frecuencia 2021 |
. (ndmero de
N° NOMBRE DEL TRAMITE O SERVICIO trémites y servicios
% realizados durante
el 2021)
1 Apoyo y Atencién a Personas en Desamparo 15,919
2 Enirega de apoyos a municipios 173,812
3 Programa de acoso escolar 21
4 Inscripeidn al programa “Alerta Plateada Morelos” 210
5 Programa de Atencidn a la Salud del Nifio 18
6 Atencion psicolégica a Poblacidn Abierta 938
7 Programa del Buen Trato en la Familia 31
i 8 Campamentos recreatives DIF Nacional 100
9 Capacitacién y/o actualizacién a enlaces Gerontoldgicos de Dif Municipales 276
10 | Programa de derechos de las nifias, nifios y adolescentes. 57
11 Programa de explotacion sexnal infantil y trata de personas 24
o 12 Formacion de Facilitadores para la solucidn pacifica de conflictos en la familia 38
13 Solicitud de ingreso a Casa de Dfa Cuautla 12
14 | Inscripeidn a los talleres y cursos de capacitacién para actividades de autoempleo, culturales y deportivas (CEDIF MORELOS) 189
15| Inscripcidn al Centro de Atencién Gerontoldgica del Estado de Morelos (CEAGEM) 35
16 | Inscripcion al centro asistencial de Desarrollo Infantil (CADI) Gral. Emiliano Zapata 130
17 | Inscripeién al centro Asistencial de Desarrollo Infantil (CADI) Tekio 109
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18 | Inscripeidn a alfabetizacion a Primaria, Secundaria, y Preparatoria abierta en el Centro de Desarrollo Educativo (CDE) 11l
19 Programa de Migracién Infantil no acompariada 37
20 | Platicas y talleres en orientacion familiar 98
21 Programa de prevencion contra la violencia familiar 24
22 | Programa de prevencion de riesgos psicosociales (Adicciones) 18
23 Programa de Prevencidn del embarazo en niias ¥ adolescentes 45
24 | Prevencidny promocién de la Safud Mental 22 v
25 | Servicio Educativo en carreras técnicas (CENTRO DE DESARROLLO COMUNITARIO GRAL, EMILIANO ZAPATA) 113 ) ;
26 | Programa de Trabajo no permitido en Nifias, Nifios y Adolescentes 12 L/
27 | Atencién para Psicologla 2810
28 | Atencion para Psicologia CRI Jojutla 402 “
28 "Campamenfos recreativos DIF Nacional ]
30 Consulta médica especializada en Medicina Fisica ¥ Rehabilitacidn , 1856
31 Consulta médica especializada en Medicina Fisica y Rehabilitacién CRI JOJUTLA 16
32 Credencial nacional para personas con discapacidad 872
33| Inclusidn laboral y educativa para personas con discapacidadl 34

34 Inclusién recreativa, eultural y del deporte para personas con discapacidad 0
35 Modulo PreviDIF 133
36 Odontologia 0
37 | Solicitud de Electronenromiografia 0
38 | Solicitud de estudios de Rayos X 0
39 | Solicitud de Ortesis y/o Prétesis 25 7;”
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40 Terapia de lenguaje 5783
41 Terapia de lenguaje (CRI JOJUTLA) 1465
42 Terapia Flsica de Rehabilitacién 18410
43 Terapia Ceupacional 3159
44 | Beneficiarios del Servicio de Alojamiento, Alimentos, Regaderas y Lavaderos del Albergue Familiar del Sistema DIF Morelos AIf‘e.dedor de 17,0
actividades por dia,
45 Representacién Juridica de Nifias, Nifios, Adolescentes v la Familia 903
46 | Entrega de Menores en Adopcidn 2
47 | Certificacidn de Familias de Acogidas 02
48 | Autorizacién para operar como centros de Asistencia Social de Nifias, Nifios y Adolescentes sin cuidado parental o Familiar 0 ;
/
49 | Constancia de Actividades no Lucrativas 11 _ %
50 | Inscripcidn y/o actualizacion en el Directorio Estatal de las Instituciones de Asistencia Social 12 p
31 Profesionalizacion de Instituciones de Asistencia Social 0
52 Solicitud de Desayunos Escolares Modalidad Frio 33
33 | Solicitud de Desayunos Escolares Calientes 208
54 Solicitud de Dotacién Alimentaria para Mujeres embarazadas ¥ en periodo de lactancia del Programa de Asistencia Social 16
Alimentaria en los Primeros 1000 Dias de Vida.
Solicitud de Dotacidn Alimentaria para Lactantes de 6 a 12 meses de edad del Programa de Asistencia Social Alimentaria en los
55 . , 9
Primeros 1000 Dias de Vida.
Solicitud de Dotacidn Alimentaria para Lactantes de 12 a 24 meses de edad del Programa de Asistencia Social Alimentaria en
56 . R 25 /
los Primeros 1000 Dias de Vida. - B
57 Solicitud de Dotacion Alimentaria para Menores de 2 a 5 afios 11 meses no escolarizados del Programa de Asistencia Social 103
Alimentaria a Personas de Atencién Priovitaria. ]
58 Solicitud de Dotacidn Alimentaria para Adultos Mayores ¥ Personas con Discapacidad del Programa de Asistencia Social 622
Alimentaria a Personas de Atencién Prioritaria, '
39 | Solicitud de Programa de Asistencia Social Alimentaria a Personas de Atencidn Prioritaria-Espacios Comunitarios 20
60 | Solicitud de Dotaciones del Programa de Asistencia Social Alimentaria a Personas en Sttuacion de Emergenciq o Desastre 170
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61 Solicitud de apertura e instalacién de Huertos escolares pedagdgicos de la accidén de produccion a alimentos 37
62 | Solicitud de consulta nutricional. S66
63 | Solicitud de Ingreso al programa de Salud y Bienestar Comunitario 69
64 Restitucidn de Derechos de Nifias, Niftos, Adolescentes y las Familias 681

//

Q-/\-«h_../
“Ef¥a Jazmin Faddl_Guillén / AIe;a/ndro Manrique Sosa
Directora del Sistema DIF Morefos Director “de Administifacién y
Apr bé /C Finanzas
Responsable Oficial Ny Revisd

Responsable Técnico
p ‘ Q{V g
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