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Sujeto Obligado: SERVICIOS DE SALUD DE MORELOS

Fecha: 28/ABRIL/2023 (Versién final)

I.- Tramites y servicios por inscribir,

e modi imi : o
Servicios (RETyS): odificar y/o eliminar en el Registro Estatal de Tramites y

ACCION A REALIZAR

i UNIDAD
NOMBRE DEL TRAMITE O SERvIcIo  (INSCRIBIR, MODIFICAR Y/O FECHA DE
ADMINISTRATIVA
ELIMINAR) Y PRECISAR E
) L COMPROMISO RESPONSABLE

i e 3 | OBJETIVO DE LA ACCION

Servicjps Integrales para la Deteccidn yi MODIFICAR

Atencion de la Discapacidad por Defectos | Eliminacién de Requisito (Pdliza de
} Seguro Popular Vigente).
|

Subdireccion de
Salud Publica

31 de marzo de
al Nacimiento oo
| MODIFICAR ,
’ Incluir en los requisitos el siguiente: |
1. Solicitud expresa por escrito |

dirigido al titular de la Unidad

l
; | Médica Hospitalaria o Jurisdiccion
i

Solicitud de copia simple de certificado de
| nacimiento, por ambos lados,
i debidamente sellada y firmada por la
' autoridad responsable

Sanitaria, en la que debera incluir
el nombre completo de la madre,
fecha de alumbramiento, sitio del
alumbramiento, folio del
certificado de nacimiento, la razén
o motivo que motiva la solicitud
de Copia simple del Certificado de |

Nacimiento y  nudmero  (s)

telefénico de contacto. 1 e

10 de mayo de
2023

|

MODIFICAR
Agilizar la resolucion del tramite,
dentro del Sistema de Gestion de

Departamento de
Informacion y
Estadistica en Salud

Subdireccion de

' Solicitud para autorizacién de proyecto de | Protocolos de Investigaciéq. ‘Se dgré x 31 de mayo de Ensefianza,
. investigacion. | a conocer a la unidad administrativa | 2023 Investigacion y
| de Servicios de Salud de Morelos, la | Capacitacion
' solicitud del trdmite para emision de |
factibilidad de ejecucion. 1 o~
s
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I1.- Periodos de realizacion de revisiones de mejoras a sus Tramites y Servicios inscritos en el RETyS.

Servicios.de.SaIud’de Morelos, 'de manera bimestral y por medio .de los Reportes Bimestrales del Programa de Mejora
R?9U|at0”3, lnfqrmo y c:qntinuara informando a la Autoridad de Mejora Regulatoria si los tramites y servicios se encuentran
vigentes o han sido modificados, derivado de las revisiones realizadas al Registro Estatal de Tramites y Servicios.

I;I.- Tramites y servicios que seran mejorados dentro de los seis meses posteriores a la entrada en
vigor de cada Programa. (Se sugiere revisar la Disposicién Quinta de los “LINEAMIENTOS PARA ELABORAR EL

PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA 2023 en relacién a las acciones en materia digital, asi como de simplificacion
de tramites y servicios)

ACCIONES DE MEJORA Y UNIDAD
A OBJETIVO (PRECISAR LAS FECHA - ADMINISTRATIVA
NOMBREDELIRAMLIEE O SERVICIO ACCIONES DE MEJORAA | COMPROMISO  RESPONSABLE DE SU
REALIZAR) | CUMPLIMIENTO
Servicios Integrales para la Deteccion y 3 | o
j - : . eI .- 1 de marzode | Subdireccidon de
, Atencpn'de la Discapacidad por Defectos Eliminacion de Requisito 2023 Salud Piblica
i al Nacimiento '

Solicitud de copia simple de certificado de
| nacimiento, por ambos lados,

Actualizacién de requisitos con el

. Departamento de |
objetivo de cumplir con lo normado ‘

10 de mayo de

i : . Informaciény

:1 giscl)d%mgnteingggg?e ¥ Tunada. pok fa para el tramite solicitado. .2Q23 Estadistica en Salud |
| ridad r e i
; i

Agilizar la resolucion del Tramite |+, Subding dianode

{ Solicitud para autorizacion de proyecto de degntro del- Sictema de Gestiginde 31 de mayo :: Ense.ﬁan_z'a,

! investigacion. de 2023 | Investigaciony

Protocolos de Investigacion Capacitacién
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IV.- Enliste las Normz_ltividades_que vaya a crear, modificar o eliminar del Marco Regulatorio Vigente
para Implementar acciones de Simplificacion y Mejora de Tramites y Servicios.

7 L Lo — T —

1 ACCION REGULATORIA

NE NOMBRE(I‘)’EL ORDEN;\MIENTO ' (EMITIR, REFORMAR, DEROGAR O FECHA ADMIL:::;%KTIVA
ropuestas ' ABROGAR) PRECIS '
| ) AR LA ACCION = COMPROMISO RESDONSABTE

DE MEJORA QUE SE REALIZA

- Ninguna . 5 1 -

V.- Reporte de la frecuencia de los tramites y servicios inscritos en el RETyS. (Todos los Tramites)

Frecuencia 2022

Ne° (nGimero de trémites y servicios realizados durante el 2022)
NOMBRE DEL TRAMITE O SERVICIO 7 Dlgltales
Total Presenciales i

: t Ventanilla Unica”
1 | Atencién a Donadores de Sangre. i 11,544 11,544 ’ 0

i Atencion de Urgencias Médicas f
: | Prehospitalarias. 24,839 24,839 ; 0

| Atencién médica de Primer Nivel en i 7
3 | Centros de Salud i 554,729 554,729 i 0

"Atencidn médica de Primer Nivel en !
4 | Unidades Médicas Méviles. 21313 24,313 0

' Centro de Atencién Integral para la Salud

del Adolescente (CAISA); atencién dei 8,541 . 8,541 : 0
' primer nivel integral y multldlsaplmarla ; :

| dirigida 2 adolescentes de 10 a 19 afios. | ) 3, oo et ]

6 | | Estudio de Colposcopia y Citologias : i 26,363 26,363 0
Otorgamlento de apoyos funcionales en Se otorgaron 2066
' especie a personas fisicas con | apoyos funcionales en a;f:yg;off:cri%rr:azlggin
7 dlscapacndad sin seguridad social, en especie a 1719 especie a 1719 personas 0
| situacion de vulnerabilidad y bajos personas que |o que lo solicitaron
i | recursos economicos. solicitaron. DI I
8 | Realizacién de Mastografias 26,363 ‘ ~2_636A37 DT I
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9

Servicio de atencion médica en la
especialidad de Nefrologia.

4,705

4,705

10

Servicio de atencion medica en la
especialidad de Oftalmologia.

1,449

1,449

11

Servicio de atencion médica en la
especialidad de Oncologia.

2,106

2,106

12

Servicio de atencion médica en la
especialidad de Traumatologia y
Ortopedia

4,986

4,986

13

Servicio de consulta en adicciones y
salud mental en las Unidades de
Especialidad Médica - Centros de
Atencion Primaria en Adicciones (UNEME
CAPA).

6,738

6,738

14

Servicio de consulta en el Centro
Ambulatorio para la Prevencion y
Atencion en Sida e Infecciones de
Transmisidn Sexual (CAPASITS).

14,854

14,854

15

Servicio de consulta en la Unidad de
Especialidades Médicas para
Enfermedades Cronicas UNEME- EC

13,537

13,537

16

Servicio de consulta en la Unidad de
Especialidades Médicas para reducir la
prevalencia y severidad de los danos
causados por violencia en mujeres. Salud
y Género Unidad Especializada (SYGUE)

5,444

5,444

17

Servicio de consulta en la Unidad de
Especialidades Médicas: Centro Integral
de Salud Mental UNEME CISAME

10,126

10,126

18

Servicio de Urgencias Médicas.

116,553

116,553

19

Servicios de Andlisis Clinicos de
Laboratorio y de Gabinete (Rayos X)

1,916,608

1,916,608

20

Servicios de atencion médica en las
especialidades de Medicina Interna,
Cirugia General, Ginecologia y Obstetricia

y Pediatria

26,401

26,401
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! | Servicios Integrales para la Deteccidn y !
~ 21 | Atencién de la Discapacidad por Defectos | 4,169 4,169 0
I al Nacimiento j
‘ Solicitud de Copia Certificada de
i 22 . Certificado de Defuncién 10 , 10 g
f | Solicitud de Copia Certificada de
23 | Certificado de Nacimiento 38 38 g
- Solicitud de copia simple de certificado
]’ 24 | de nacimiento, por ambos lados, 4 4 0
] | debidamente sellada y firmada por la
| autoridad responsable

25 | Solicitud para autorizacién de proyecto 23 23 0

- de investigacidn.

N

DR. HECTOR BARON OLIVARES
DIRECTOR GENERAL DE SERVICIOS DE
SALUD DE MORELOS
Aprobd
Responsable Oficial

MTRO%’(? JUAREZCESPEDES
DIRECTOR DE ADMINISTRACION DE
SERVICIOS DE SALUD DE/MORELOS

J\ Reviso
Responsable Técnico

&/.
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