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PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2015

Dependencia o Entidad: Secretaria de Gobierno Fecha: 25/ Febrero /2015

L Trámites y servicios por inscribir, modificar y/o eliminar en el Registro Estatal de Trámites y Servicios (RETyS):

• •

Acción a realizar Fecha de Unidad Administrativa
(Inscribir, Modificar y/o Eliminar) Compromiso Responsable

y Objetivo

Modificar Costos aplicables a 2015 Enero 2015
Dirección General del

Registro Civil.

Modificar Costos aplicables a 2015 Enero 2015
Dirección General del

Registro Civil.

Modificar Costos aplicables a 2015 Enero 2015
Dirección General del

Registro Civil.

Modificar Costos aplicables a 2015 Enero 2015
Dirección General del

Registro Civil.

Modificar Costos aplicables a 2015 Enero 2015
Dirección General de

Registro Civil.

Modificar Costos aplicables a 2015 Enero 2015

Modificar Costos aplicables a 2015 Enero 2015

• • •

Inscripción de Registro de Matrimonio entre Mexicanos

Nombre del Trámite ó Servicio

Anotación Marginal por virtud de Divorcio

Inscripción de Registro de Matrimonio entre Extranjero y
Mexicano

Certificación de Documentos que obren en los Archivos
Registrales

Expedición de Copias Certificadas (de Nacimiento,
Matrimonio, Defunción, Divorcio, Inserción, )

Búsqueda de Registros de Nacimiento, Matrimonio,
Defunciones y otros no especificados

Inscripción por Cambio de Régimen Patrimonial en
Matrimonio
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Inscripción de Registro de Matrimonio entre Extranjeros Modificar Costos aplicables a 2015 Enero 2015 Dirección General del
Registro Civil.

Inscripción de registro de reconocimiento o admisión de
hijos

Modificar Costos aplicables a 2015 Enero 2015 Dirección General del
Registro Civil.

Inserción de actas de nacimiento, matrimonio o
defunción levantadas en el extranjero

Modificar Costos aplicables a 2015 Enero 2015
Dirección General del

Registro Civil.

Modificar Costos aplicables a 2015 y adicionar el
concepto de Rectificación y/o Aclaración de las
actas via administrativa en la solicitud para este

trámite.
Enero 2015 (costos)

Aclaración de Actas del Registro Civil
Rectificación de las Actas (cuando se cambie o

corrija el nombre propio y dia y año de
nacimiento siempre y cuando este último no

altere la cronologia del libro).

Aclaración de las Actas (cuando lo que se
corrija no afecte los datos esenciaies del Acta).

Diciembre 2015
Conceptos de
Rectificación y
Aclaración

Dirección General del
Registro Civil.

Modificar Costos aplicables a 2015

Modificar Costos aplicables a 2015

MORELOS

Dir~~ General
Jurídica

Dirección General del
,..Registro Civil.

Dirección General del
Registro Civil.

Enero 2015

Enero 2015

Enero 2015

Enero 2015

• •• •

Modificar Costos aplicables a 2015

Modificar el nombre y procedimiento de dicho
trámite como: Expedición de Copias Certificadas
y Solicitud de actas a los diferentes Estados de la

República.

Solicitud de actas a los diferentes Estados de la
República

Rectificación de Actas por orden Judicial

Constancia de Inexistencia de Registro de Nacimiento,
Matrimonio, Defunción y otras

Por servicios de trámite y resolución de divorcio
administrativo:
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Registro y autorización para visita familiar de los internos
de los establecimientos penitenciarios.

Registro y autorización para visita íntima de los internos
del estado de Morelos

Legalización de Firmas en Documentos Expedidos por
Autoridades Estatales, Municipales y/o personas que
tengan Fe Pública.

Apostilla de Documentos expedidos por autoridades
Estatales, Municipales y/o personas que tengan Fe
Pública.
Venta de Ejemplares del Periódico Oficial "Tierra y
Libertad".

Suscripción para adquirir ejemplares

Constancia de Plática Prematrimonial

Modificar

Modificar

Modificar (horario)

Modificar ( horario)

Modificar (costos)

Modificar (costos)

Modificar

Febrero 2015

Febrero 2015

Febrero-2015

Febrero-2015

Febrero-2015

Febrero-2015

Febrero-2015

Coordinación Estatal de
Reinserción Social

mediante la Dirección
General de Reinserción

Social
Coordinación Estatal de

Reinserción Social
mediante la Dirección
General de Reinserción

Social

Dirección General
Jurídica

Dirección General
Jurídica

Dirección General
Jurídica

Dirección General
Jurídica

Departamento de
Administración y

Finanzas

11.-Periodos de realización de revisiones de mejoras a sus Trámites y Servicios inscritos en el RETyS.
Su Dependencia o Entidad deberá indicaren cada uno de los Reportes Bimestrales del Programa Anual de Mejora Regulatoria, si los trámites y servicio
vigentes o han sido mejorados derivado de las revisiones realizadas en el Registro Estatal de Trámites y Servicios.

VISiÓN
MORELOS

/

• •
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111.Trámites y servicios que serán mejorados dentro de los seis meses posteriores a la entrada en vigor de cada Programa,

Nombre del trámite o servicio

Expedición de Copias Certificadas (de Nacimiento,
Matrimonio, Defunción, Divorcio, Inserción, )

Aclaración de Actas del Registro Civil

Frecuencia
2014

350,950

5,052

• • •

Acciones de Mejora y Objetivo

Derivado del Convenio de Coordinación
para la Modernización Integral del
Registro Civil del Estado de Morelos que
celebraron el ejecutivo Federal y el
Gobierno del Estado de Morelos, el
pasado 21 de febrero de 2014, por el
cual tiene la finalidad de sistematizar y
eficientar la operación de las oficialias
del Registro Civil dentro del Estado y al
mismo tiempo, coadyuvar a elevar la
calidad en la prestación de los servicios
que proporciona a la sociedad y obtener
así, información de manera confiable,
homogénea y oportuna, que permita la
integración y conformación del Registro
Nacional de Población. Lo anterior
atreves de la captura y digitalización
histórica de los libros del Registro Civil,
asi como la implementación de un nuevo
sistema de inscripción de actos y la
expedición de actas interestatales (actas
de nacim iento de otros Estados de la
Re ública.
Derivado del Decreto de la publicación
en el Periódico Oficial "Tierra y
Libertad", de fecha 12 de Noviembre
del 2014, 6' época, 5236, en la cual se
encuentra el DECRETO
NÚMERO MIL SETECIENTOS CINCUE

Fecha
Compromiso

Diciembre
2015

Diciembre
2015

Unidad
Administrativa

Responsable de su
cum limiento

Dirección General del
Registro Civil.
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Registro y autorización para visita familiar de los internos
de los establecimientos penitenciarios.

Registro y autorización para visita intima de los internos
del estado de Morelos

246,252

29,563

• •

NTA Y NUEVE, el cual tiene la finalidad
de que mediante procedimiento
administrativo ante la Dirección General
del Registro Civil, resuelva la
rectificación de las actas del Registro
Civil, que anteriormente se tramitaba por
la via judicial, por lo que, le se busca gue
se incorporen los conceptos de cobro en
la Ley General de Hacienda del Estado,
en su artículo 83 de los servicios que
presta la Dirección General del Registro
civil en el Estado. la denominación
siguiente:

A. Rectificación de las Actas
(cuando se cambie o corrija el
nombre propio y dia y año de
nacimiento siempre y cuando este
último no altere la cronología del
libro)

B. Aclaración de las Actas (cuando
lo que se corrija no afecte los
datos esenciales del Acta).

Horarios y tiempos de respuesta en el
trámite con el objetivo de dar una mejor
atención a la ciudadanía.

Horarios y tiempos de respuesta en el
trámite con el objetivo de dar una mejor
atención a la ciudadanía.

Julio 2015

Julio 2015

.-"
Coordinacíón
Estatal de

Reinserción ~

Coordi~ n

Est~"
Reinsefción Socíal

VISiÓN
MORELOS
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Apostilla de documentos Expedidos por Autoridades
Estatales, Municipales y/o Personas que tengan fe Pública.

Legalización de firmas en documentos expedidos por
Autoridades Estatales, Municipales y/o Personas que
tengan fe Pública.

Publicación de documentos

Venta de ejemplares.

Suscripciones

Consulta y búsqueda de información

Conferencias, Simposiums, con especialistas a fin de
conocer la dinámica demográfica del

Constancia de Plática Prematrimonial

Biblioteca "11 De Julio"

Solicitud De Información Socio Demográfica

Asesoria para actualizar datos ante la Secretaría de
Gobernación

Capacitación en materia de Derechos Humanos

Orientación a la Ciudadania

1,806

18,912

750

902

12

84,079

20

719

1634

32

102

11

66

• •

a) Los usuarios podrán imprimir la
solicitud desde cualquier Equipo
de cóm uto.

a) Los usuarios podrán imprimir la
solicitud desde cualquier Equipo
de cómputo.

Colocar RETys a escala en un lugar
visible ara la ciudadanía
Colocar RETys a escala en un lugar
visible para la ciudadanía

Colocar RETys a escala en un lugar
visible para la ciudadanía

Colocar RETys a escala en un lugar
visible para la ciudadanía

• •

Marzo 2015

Marzo 2015

Febrero 2015

Febrero 2015

Febrero 2015

Febrero 2015

Dirección General
Jurídica

Dirección General
Jurídica

Dirección General
Juridica

Dirección General
Jurídica

Dirección General
Juridica

Dirección General
Jurídica

COESPO

COESPO

COESPO

r-GOESPO

Dirección General d
Asuntos Religiosos
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--------------------------------------- 1 Derechos Humanos

IV.- Revisión y Diagnóstico del Marco Regulatorio Vigente. Enlistar TODAS las normatividades que apliquen para la dependencia o entidad.

!
!

• •• •

Denominación de la Normatividad:
Constitución Politica del Estados Unidos Mexicanos (DGRC)

Constitución Politica del Estado Libre y Soberano de Morelos (DGRC)

Ley General de Población (DGRC)

Ley del Sistema Nacional de Información Estadistica y Geografia (DGRC)

Ley Orgánica de la Administración Pública Federal (DGRC)

Ley General de Salud (DGRC)

Ley de Nacionalidad (DGRC)

Ley Orgánica de la Administración Pública del Estado Libre y Soberano de de Morelos (DGRC)

Ley para el Desarrollo y Protección de Menor en el Estado de Morelos (DGRC)

Ley de Salud del Estado de Morelos (DGRC)
Ley Orgánica Municipal del Estado de Morelos (DGRC)

Ley de información Pública, Estadistica y Protección de Datos Personales del Estado de Morelos (DGRC)

Ley Estatal de Responsabilidades de los Servidores Públicos (DGRC)

Ley del Servicio Civil del Estado de Morelos (DGRC)

Ley General de Hacienda del Estado de Morelos (DGRC)

Código Familiar para el Estado Libre y Soberano de Morelos (DGRC)

Código Procesal Familiar para el Estado Libre y Soberano de Morelos (DGRC)

Reglamento Interior de la Ley General de Población (DGRC)

Reglamento de la Ley de Informática, Estadistica y Geografía (DGRC)

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Control Sanitario de las Disposiciones de Organos, Tejidos y Cadáveres de SereS-
DGRC''''-

VISiÓN
MORELOS

N°
1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20
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21

22
23
24

25
26
27

Reglamento Interior de la Secretaria de Gobierno (DGRC)

Reglamento del Registro Civil (DGRC)

Ley de Reinserción Social y Seguimiento de Medidas Cautelares (CERS)

Reglamento de la Ley de Reinserción Social y Seguimiento de Medidas Cautelares (CERS)

Reglamento de Establecimientos Penales del Estado de Morelos (CERS)

Reglamento Interior del Centro Estatal de Readaptación Social Morelos (CERS)

Constitución Politica de los Estados Unidos Mexicanos (DGJ)

28 Convenio de Coordinación para la Implementación y Desarrollo del Sistema de Compilación y Consulta del orden juridico Nacional. (DGJ)

29 Convención Suprimiendo la exigencia de Legalización de los Documentos Públicos Extranjeros (5 de octubre de 1961) (DGJ)

30 Constitución Politica del Estado Libre y Soberano del Estado de Morelos (DGJ)

31
Ley Orgánica de la Administración Pública del Estado de Morelos (DGJ)

32 Ley General de Hacienda del de Morelos (DGJ)

33 Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Morelos (DGJ)

34 Reglamento Interior de la Secretaria de Gobierno (DGJ)

Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos Generales del Procedimientos de Apostilla de Documentos y Legalización de Firmas (DGJ) /

Manual sobre el funcionamiento práctico del Convenio sobre Apostilla (DGJ)

Reglamento del Periódico Oficial para el Estado de Morelos (DGJ)

Acuerdo por el que se establecen los Principios de Etica y Conducta a que deben sujetarse los Servidores Públicos de la Administración Pública del Estadot
de Morelos (DGJ)

36

38

39

40

37

35
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Le
Le

Le
Pro rama Estatal de Población Periódico Oficial "Tierra

Decreto 73 bis del Periódico Oficial "Tierra Libertad" no. 3150 del 30 de diciembre de 1983. COESPO
Constitución Politica de los Estados Unidos Mexicanos (DGAR)

Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Morelos, que reforma la del año de 1888 (DGAR)
Ley de Asociaciones Religiosas y Culto Público (DGAR)

41

42

43

44
45

46
47
48

f

--

I •

Ley de Entrega-Recepción de la Administración Pública del Estado y Municipios de Morelos (DGAR)

Ley de Información Pública, Estadistica y Protección de Datos Personales del Estado de Morelos (DGAR)

Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Morelos (DGAR)

Ley del Servicio Civil del Estado de Morelos (DGAR)

Ley Estatal de Responsabilidades de los Servidores Públicos (DGAR)

Ley Orgánica de la Administración Pública del Estado de Morelos (DGAR)

Código Civil para el Estado Libre y Soberano de Morelos (DGAR)

Plan Estatal de Desarrollo vigente (DGAR)

Reglamento de la Ley de Asociaciones Religiosas y Culto Público (DGAR)

Reglamento de Información Pública Estadistica y Protección de Datos Personales del Estado de Morelos (DGAR)

Reglamento de la Comisión de Seguridad e Higiene del Instituto de Capacitación para el Trabajo del Estado de Morelos (DGAR)

Reglamento de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Morelos (DGAR)
Reglamento de la Ley obre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestación de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Saber
DGAR

Reglamento Interior de la Secretaria de Gobierno (DGAR)

Reglamento sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestación de Servicios (DGAR)

Reglamento sobre la Clasificación de la Información Pública a que se Refiere la Ley de Información Pública, Estadistica y Prot cción de Dat.os

49

50
51

52
53

54

55
56

57

58

59

60
61

62

63

64



¡~[: IComisi.ón Estatal
MOREtos de Mejora.
'00" """"'0 Regulatona

Personales del Estado de Marelos (DGAR)

65

66

67

68

Decreto por el que se Emite el Programa Estatal de Administración Pública (DGAR)

Acuerdo mediante el cual se da conocer el Procedimiento para la Atención de Solicitudes de Acceso a la Información Pública en las Dependencias y
Entidades de la Administración Pública del Estado DGAR .
Acuerdo mediante el cual se establecen las Unidades de Información Pública y se crean los Consejos de Información Clasificada de la Secretaría de
Gobierno del Estado de Morelos DGAR
Programa Estatal de Prevención y Control de la Administración Pública (DGAR)

69 Programa Estatal de Transparencia y Acceso a la Información (DGAR)

70 Manual de Politicas y Procedimientos de la Dirección General de Asuntos Religiosos (DGAR)

71 Manual de Organización de la Dirección General de Asuntos Religiosos (DGAR)

72

73

Convenio de Coordinación que celebran por instrumentar acciones integrales en el Estado de Morelos que fortalezcan la promoción y protección de la
libertad de creencia religiosa y de culto, así como la cultura de la tolerancia religiosa, por una parte el Ejecutivo y por otra, el Ejecutivo del Estado Libre y
Soberano de Morelos DGAR
Lineamiento de Austeridad, Racionalidad, Disciplina y Control del Ejercicio Presupuestario (DGAR)

74
Lineamientos Archivisticos para los Sujetos Obligados, en Términos de lo que Dispone la Ley de Información Pública, Estadística y Protección de Datos
Personales del Estado de Morelos (DGAR)

• •• •,,

75 Lineamientos del Fondo Revolvente y Otros Gastos (DGAR)

76 Lineamientos y Criterios para el Cumplimiento de las Obligaciones de Transparencia (DGAR)
77 Guia Práctica de la Elaboración y/o Actualización de Manuales Administrativos (DGAR)

78 Constitución Politica de los Estados Unidos Mexicanos (DADH)

79 Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Morelos (DADH)

80 Ley Orgánica de la Administración Pública del Estado de Morelos (DADH)

81 Ley de la Comisión de Derechos Humanos del Estado de Morelos (DADH)

82 Ley de Entrega Recepción de la Administración Pública del Estado y Municipios del Estado de Morelos (DADH)

83 Ley del Servicio Civil para el Estado de Morelos (DADH)
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84 Ley Estatal de Responsabilidades de los Servidores Públicos del Estado (DADH)

85 Código Civil para el Estado de Morelos (DADH)

86 Código Penal para el Estado de Morelos (DADH)

87 Código Procesal Civil para el Estado de Morelos (DADH)

88 Código de Procedimientos Penales del Estado de Morelos (DADH)

89 Código Familiar del Estado de Morelos (DADH)

90 Código Procesal Familiar (DADH)

91 Reglamento Interior de la Secretaria de Gobierno (DADH)

92 Reglamento Interno de la Comisión de Derechos Humanos del Estado de Morelos (DADH)

93 Plan Estatal de Desarrollo 2013-2018 (DADH)

V.- Enliste las Normatividades que vaya a crear, modificaro eliminar del Marco RegulatorioVigente.

Unidad
Administrativa
Res onsable

Secretaria de
Gobierno
Secretaria de
Gobierno
Dirección General
del Re istro Civil.

Fecha
Compromiso

Diciembre 2015

Diciembre 2015

Diciembre 2015

Diciembre 2015

II •

Acción ReguJatoria
(Emitir, Reformar, Derogar o Abrogar)

Actualizar

Actualizar

Abrogar

Adicionar el concepto de cobro de Rectificación
de las actas vía administrativa.

Rectificación de las Actas (cuando se cambie
o corrija el nombre propio y día y año de
nacimiento siempre y cuando este último no
altere la cronología del libro).

Aclaración de las Actas (cuando lo que se
corri' a no afecte los datos esenciales del Acta .

• . I

Reglamento del Registro Civil

Ley General de Hacienda del Estado de
Morelos

Manuales de Políticas y Procedimientos

Manuales de Organización

Nombre del Ordenamiento

2

3
4Propuesta

Dependencia!
Entidad
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Dar seguimiento a la iniciativa de Reforma
presentada ante el Congreso del Estado el año
pasado, sobre el articulo 90, con el propósito Diciembre 2015 Dirección General

5 Ley Orgánica Municipai dei Estado de Morelos que la Dirección General del Registro Civil del Registro Civil
tenga la posibilidad de designar y remover a los
titulares de las Oficialías del Registro Civil en el
Estado.
Dar seguimiento a la iniciativa de Reforma
presentada ante el Congreso del Estado, sobre Diciembre 2015 Dirección General

6 Código Familiar del Estado de Morelos el articulo 420 con el propósito que la Dirección
del Registro CivilGeneral del Registro Civil tenga la posibilidad

de designar y remover a los titulares de las
Oficialias del Reqistro Civil en el Estado.

VI. Capacitación permanente en materia de mejora regulatoria a los funcionarios de las dependencias y entidades.

Area de la Dependencia o Entidad N° de Personas a ser capacitadas
Dirección General del Registro Civil 16

Coordinación Estatal de Reinserción Social 30

Dirección General Juridica 14

Dirección General de Asuntos Religiosos 1

Dirección de Atención a Derechos Humanos 1 - ~.. '.
"Las fechas serán programadas por la CEMER

•
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VII.- Observaciones adicionales, describir si existen Programas de modernización o sistematización de algún trámite o servicio dentro de su
dependencia:

Derivado del Convenio de Coordinación para la Modernización Integral del Registro Civil del Estado de Morelos gue celebraron el ejecutivo Federal y el Gobierno
del Estado de Morelos. el pasado 21 de febrero de 2014, por el cual tiene la finalidad de sistematizar y eficientar la operación de las oficialías del Registro Civil
dentro del Estado y al mismo tiempo, coadyuvar a elevar la calidad en la prestación de los servicios gue proporciona a la sociedad y obtener asi, información de
manera confiable hamo énea o ortuna ue ermita la inte ración conformación del Re istro Nacional de Población. Lo anterior atreves de la ca tura
di italización histórica de los libros del Re istr Civil asi como la im lementación de un nuevo sistema de inscri ción de actos la ex edición de actas
interestataies actas de nacimiento de otros Est dos de la Re ública .

Lic. Sam varez Miranda
Director de R~ s+lumanos y Desarrollo

ministrativo
Revisó

Responsable Técnico

• •
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