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PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA 2023

Sujeto Obligado (Dependencia/Entidad): UNIVERSIDAD TECNOLOGICA EMILIANO ZAPATA DEL ESTADO DE
MORELOS

Fecha: 28/ FEBRERO /2023

I.- Tramites y servicios por inscribir, modificar y/o eliminar en el Registro Estatal de Tramites y Servicios
(RETyYS):

ACCION A REALIZAR
: (INSCRIBIR, MODIFICARY/O FECHA DE UNIDAD
NOMBRE DEL TRAMITE O SERVICIO | ELIMINAR) COMPROMISO ADMINISTRATIVA
' Y PRECISAR EL OBJETIVO DE LA RESPONSABLE
‘ ‘ACCION

CONSTANCIAS DE ESTUDIOS Actualizaci?r??ériggtt ¥ PoRbre Marzo 2023 Direccion de Planeacion
CLAVE: UTEZ/DPSE/O1 i y Servicios Escolares.

del tramite
REINSCRIPCION DE TECNICO SUPERIOR MODIFICAR Ty ———
UNIVERSITARIO Actualizacion del costo y nombre Marzo 2023 o
CLAVE: UTEZ/DPSE/02 del trémite y Servicios Escolares.
CERTIFICADO DE ESTUDIOS PARCIAL Actualizacizr?:érlci:ti y nombre Marzo 2023 Direcciéon de Planeacion
CLAVE: UTEZ/DPSE/03 i y Servicios Escolares.

del tramite .
REPOSICION DE CREDENCIAL Actualizaciyr?dD;rf:g':ti & nomibre Marzo 2023 Direccion de Planeacion
CLAVE: UTEZ/DPSE/04 . y Servicios Escolares.

del tramite
INSCRIPCION DE TECNICO SUPERIOR MODIFICAR Direccién de Planeacién
UNIVERSITARIO Actualizacion del costo y nombre Marzo 2023 L.
CLAVE: UTEZ/DPSE/05 del trémite ¥ Setvicios Escalares.
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ACCION A REALIZAR

g (INSCRIBIR, MODIFICAR Y/O FECHA DE UNIDAD
NOMBRE DEL TRAMITE O SERVICIO ELIMINAR) COMPROMISO ADMINISTRATIVA
Y PRECISAR EL OBJETIVO DE LA RESPONSABLE
ACCION
FICHA DE ADMISION A (LS TRGENIERIA O Actualizacion del nombre del Direccion de Planeacién
LICENCIATURA .. Marzo 2023 .
CLAVE: UTEZ/DPSE/06 tramite y Servicios Escolares.
FICHA DE ADMISION DE TECNICO MODIFICAR g S
SUPERIOR UNIVERSITARIO Actualizacion del costo y nombre Marzo 2023 .
CLAVE: UTEZ/DPSE/07 del trémite ¥ iSerigiok Exeoldres,
CERTIFICACION DE ESTUDIOS Actualizacizlr?gérf:ggti —— Marzo 2023 Direccion de Planeacién
CLAVE: UTEZ/DPSE/08 L. _ y Servicios Escolares.
del tramite
INSCRIPCION DE INGENIERIA O MODIFICAR Direccién de Planeacion
LICENCIATURA Actualizacion del costo y nombre Marzo 2023 .
CLAVE: UTEZ/DPSE/09 del trémite y Serilalos Esslees,
REINSCRIPCION DE INGENIERIA O MODIFICAR T Iy ———-
LICENCIATURA Actualizacion del costo y nombre Marzo 2023 y Servicios Escolares.
CLAVE: UTEZ/DPSE/10 del tramite
BOLETA DE CALIFICACION SELLADA Actualizacizlr?dD;lFIcE:tP(\) P Marzo 2023 Direccion de Planeacién
CLAVE: UTEZ/DPSE/11 ., y Servicios Escolares.
del tramite
HISTORIAL ACADEMICO Actuanzadg"::;r Icgg‘ti < PA—— Direccién de Planeacién
CLAVE: UTEZ/DPSE/12 , . y Servicios Escolares.
del tramite
EQUIVALENC,IA EXTERNA O MODIFICAR Direccién de Planeacién
REVALIDACION DE ESTUDIOS DE TSU Actualizacion del costo y nombre Marzo 2023 .
CLAVE: UTEZ/DPSE/13 del trémite  Servisius Eswldres.
, MODIFICAR ) iz L,
TOMA DE MATERIAS POR ASESORIA Actualizacién del costo y nombre Marzo 2023 Direccion de Planeacion

CLAVE: UTEZ/DPSE/ 14

del tramite

y Servicios Escolares.
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ACCION A REALIZAR
(INSCRIBIR, MODIFICAR Y/O FECHA DE UNIDAD
NOMBRE DEL TRAMITE O SERVICIO ELIMINAR) COMPROMISO ADMINISTRATIVA
Y PRECISAR EL OBJETIVO DE LA RESPONSABLE
ACCION
COTEJO Y ENTREGA DE DOCUMENTOS MODIFICAR Direccién de Planeacién
OFICIALES Actualizacion del costo y nombre Marzo 2023 T ——
CLAVE: UTEZ/DPSE/ 15 del tramite Y '
ERRTEIES FACS TS Actualizacigqr?c?;riggti nombre Marzo 2023 Diresciun de Plansation
CLAVE: UTEZ/DPSE/ 16 .. 4 y Servicios Escolares.
del tramite
CERTIFICADO DE ESTUDIOS, ACTA DE MODIFICAR ‘ N 5
EXAMEN O CONSTANCIA DE SERVICIO IR S —— Marzo 2023 Direccion de Planeacion
SOCIAL (DUPLICADO) T —— Y y Servicios Escolares.
CLAVE: UTEZ/DPSE/17
CURSO DE SELECCION Actualizacigdnoc?;rigsti nombre Marzo 2023 Direccidon de Planeacién
CLAVE: UTEZ/DPSE/ 18 Jostey y Servicios Escolares.
del tramite
CURSO DE REGULARIZACION Actualizacigqr?c?elriggti —— Marzo 2023 Direccidon de Planeacion
CLAVE: UTEZ/DPSE/19 ;e Y y Servicios Escolares.
del tramite
EXAMEN EXTRAORDINARIO Actualizaci?r?t?ériggti nombre iarws SO Direccion de Planeacién
CLAVE: UTEZ/DPSE/20 v Y y Servicios Escolares.
del tramite
REVISION DE REPORTE DE ESTADIA MODIFICAR T y——
EXTEMPORANEO Actualizacion del costo y nombre Marzo 2023 sarilelos Escolares
CLAVE: UTEZ/DPSE/21 del tramite Y ’
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II.- Periodos de realizacion de revisiones de mejoras a sus Tramites y Servicios inscritos en el RETyS.

La Dependencia o Entidad deberd indicar en cada uno de los Reportes Bimestrales del Programa de Mejora Regulatoria, si los
trdmites y servicios estan vigentes o han sido modificados derivado de las revisiones realizadas al Registro Estatal de Tramites y

Servicios.

III.- Tramites y servicios que seran mejorados dentro de los seis meses posteriores a la entrada en vigor
de cada Programa. (Se sugiere revisar la Disposicién Quinta de los "LINEAMIENTOS PARA ELABORAR EL PROGRAMA
DE MEJORA REGULATORIA 2023 en relacién a las acciones en materia digital, asi como de simplificacién de tramites

y servicios)

NOMBRE DEL TRAMITE O SERVICIO

ACCIONES DE MEJORA Y
OBJETIVO (PRECISAR LAS
ACCIONES DE MEJORA A
REALIZAR)

FECHA
COMPROMISO

UNIDAD ADMINISTRATIVA
RESPONSABLE DE SU
CUMPLIMIENTO

FICHA DE ADMISION DE TECNICO
SUPERIOR UNIVERSITARIO
CLAVE: UTEZ/DPSE/07

Descarga de ficha por medio
del celular o tableta electrénica

Marzo 2023

Direccion de Planeacién y
Servicios Escolares.

FICHA DE ADMISION A LA INGENIERIA O
LICENCIATURA
CLAVE: UTEZ/DPSE/06

Descarga de ficha por medio
del celular o tableta
electrénica

Marzo 2023

Direccién de Planeacion y
Servicios Escolares.

REINSCRIPCION DE TECNICO SUPERIOR
UNIVERSITARIO
CLAVE: UTEZ/DPSE/02

Envio de banner al
estudiantado para sensibilizar
sobre el pago del cuatrimestre

Marzo 2023

Direccién de Planeacion y
Servicios Escolares.

REINSCRIPCION DE INGENIERIA O
LICENCIATURA
CLAVE: UTEZ/DPSE/10

Envio de banner al
estudiantado para sensibilizar
sobre el pago del cuatrimestre

Marzo 2023

Direccién de Planeacion y
Servicios Escolares.
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IV.- Enliste las Normatividades que vaya a crear, modificar o eliminar del Marco Regulatorio Vigente para
Implementar acciones de Simplificacion y Mejora de Tramites y Servicios.

ACCION REGULATORIA
(EMITIR, REFORMAR, DEROGAR UNIDAD
N© NOMBRE DEL ORDENAMIENTO (o] ABBOGAR) PRECISAR LA FECHA ADMINISTRATIVA
(Propuestas) ACCION DE MEJORA QUE SE COMPROMISO
RESPONSABLE
REALIZA
s REFORMAR - Oficina de la Abogada
1 Decreto de creacion Impartir maestria y doctorado Diciembre 2023 Getersl
REFORMAR
- Adecuar el reglamento académico .
2 E:'?ngg:;g Academice ¢e escolar a las circunstancias de Diciembre 2023 82g$rZIde la Abogade
cambio de indole necesarias para un
mejor servicio.

V.- Reporte de la frecuencia de los tramites y servicios inscritos en el RETYS. (Todos los Tramites)

Frecuencia 2022
(nimero de tramites y servicios
N° realizados durante el 2022)
NOMBRE DEL TRAMITE © SERVICIO

Digitales

Total Presenciales . 7N
“Ventanilla Unica”

TRAMITE DE EMISION DE CONSTANCIAS
1 | DE ESTUDIOS 991 991
CLAVE: UTEZ/DPSE/01

PROCESO DE “REINSCRIPCION” DE
2 | TECNICO SUPERIOR UNIVERSITARIO 4,673 4,673
CLAVE: UTEZ/DPSE/02
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TRAMITE DE CERTIFICADO DE ESTUDIOS
PARCIAL
CLAVE: UTEZ/DPSE/03

629

629

TRAMITE DE CREDENCIALIZACION
CLAVE: UTEZ/DPSE/04

265

265

TRAMITE DE INSCRIPCION DE TECNICO
SUPERIOR UNIVERSITARIO
CLAVE: UTEZ/DPSE/05

1,272

1,272

| TRAMITE DE PROCESOS DE ADMISION A

LA INGENIERIA O LICENCIATURA
CLAVE: UTEZ/DPSE/06

784

784

TRAMITE DE PROCESO DE ADMISION
TECNICO SUPERIOR UNIVERSITARIO
CLAVE: UTEZ/DPSE/07

2,240

2,240

TRAMITE DE CERTIFICACION DE
ESTUDIOS
CLAVE: UTEZ/DPSE/08

1,472

1,472

TRAMITE DE INSCRIPCION DE
INGENIERIA O LICENCIATURA
CLAVE: UTEZ/DPSE/09

751

751

10

'PROCESO DE “REINSCRIPCION” DE

INGENIERIA O LICENCIATURA
CLAVE: UTEZ/DPSE/10

3,445

3,445

11

TRAMITE DE EMISION DE BOLETA DE
CALIFICACION SELLADA
CLAVE: UTEZ/DPSE/11

11

11

12

TRAMITE DE EMISION DE HISTORIAL
ACADEMICO
CLAVE: UTEZ/DPSE/12

140

140

13

TRAMITE DE EQUIVALENCIA EXTERNA O
REVALIDACION DE ESTUDIOS DE TSU
CLAVE: UTEZ/DPSE/13
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TRAMITE DE TOMA DE MATERIAS POR

14 ASESORIA 3 3
CLAVE: UTEZ/DPSE/14

15 TRAMITE DE COTEJO DE DOCUMENTOS 241 241
CLAVE: UTEZ/DPSE/15

TRAMITE DE CARTA PASANTE

16 | cLAVE: UTEZ/DPSE/16 60 60

TRAMITE DE  CERTIFICADO DE
ESTUDIOS, ACTA DE EXAMEN O
17 | CONSTANCIA DE SERVICIO SOCIAL 17 17
(DUPLICADO)

CLAVE: UTEZ/DPSE/17

TRAMITE DE CURSO DE INDUCCION

CLAVE: UTEZ/DPSE/18 1,765 1,765

18

5.4

M. en D{ SA CERO ROBLES M.I.I AEBERTO ARANDA PASTRANA
SP A DIRECTOR DE PLANEACION Y
:'TE T SERVICIOS ESCOLARES
bé Revisd

Responsable Oficial Responsable Técnico






