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Sujeto Obligado: Secretaria de Movilidad y Transporte

De acuerdo al contenido del Programa de Mejora Regulatoria 2022 en las fracciones I, II, III y IV

I.- Tramites y servicios por inscribir, modificar y/o eliminar en el Registro Estatal de Tramites y Servicios
(RETyS):

Canje total de placas para el Estado de Morelos Servicio Privado y Particular, en

: cumplimiento a la Norma Oficial Mexicana NOM-001-SCT-2-2016.

ACCION COMPROMETIDA: Modificar

“Analizar y actualizar los diferentes apartados (si asi se requiere) de la Guia del

_| Tramite, con el fin de que la ciudadania cuente con la informacién actualizada”. ]

» En el apartado de “costos", se realizd la actualizacién al nuevo valor de Unidad de
Medida y Actualizacion (UMA), de acuerdo al Comunicado de Prensa N° 10/22 del 7
de enero del 2022 del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI).

AVANCES PARA EL » En el apartado “Horario de atencién a la Ciudadania”, derivado del cambio a

CUMPLIMIENTO: color verde del semaforo de riesgo COVID-19 en el Estado de Morelos, se amplié el
horario de atencién a los Contribuyentes.

| Se considera un avance del 100% de la accion comprometida. ) B
Refrendo Anual de los Derechos de Control Vehicular, con Expedicién de Tarjeta de
. Circulacion y Holograma Servicio Privado y Particular.

ACCION COMPROMETIDA: Modificar

"Analizar y actualizar los diferentes apartados (si asi se requiere) de la Guia del Tramite,
con el fin de que la ciudadania cuente con la informacién actualizada”.

> En el apartado de “costos", se realizd la actualizacidn al nuevo valor de Unidad de
Medida y Actualizacion (UMA), de acuerdo al Comunicado de Prensa N© 10/22 del 7
de enero del 2022 del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI),
AVANCES PARA EL » En el apartado “Horario de atencién a la Ciudadania”, derivado del cambio a
CUMPLIMIENTO: color verde del semaforo de riesgo COVID-19 en el Estado de Morelos, se amplié el
: horario de atencion a los Contribuyentes.
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ACCION COMPROMETIDA:

AVANCES PARA EL
CUMPLIMIENTO:

AVANCES PARA EL
CUMPLIMIENTO:

Registro de vehiculos Nuevos en el Padron Vehicular Estatal Transporte Particular Con

expedicion de placas metélicas, tarjeta de circulacién, engomado y holograma.
Modificar

“Analizar y actualizar los diferentes apartados (si asi se requiere) de la Guia del Tramite,

con el fin de que la ciudadania cuente con la informacién actualizada”.

» En el apartado de “costos", se realizo la actualizaciéon al nuevo valor de Unidad de
Medida y Actualizacién (UMA), de acuerdo al Comunicado de Prensa N© 10/22 del 7
de enero del 2022 del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI).

En el apartado “Horario de atencion a la Ciudadania”, derivado del cambio a
color verde del seméforo de riesgo COVID-19 en el Estado de Morelos, se amplié el
horario de atencion a los Contribuyentes.

>

Se considera un avance del 100% de la accion comprometida.

Registro de vehiculos usados en el Padrén Vehicular Estatal Transporte Privado y
Particular: Con expedicion de placas metélicas, tarjeta de circulacién, engomado y
holograma.

Modificar
“Analizar y actualizar los diferentes apartados (si asi se requiere) de la Gufa del Tréamite,
con el fin de que la ciudadania cuente con la informacién actualizada”.

> En el apartado de “costos", se realizd la actualizacién al nuevo valor de Unidad de
Medida y Actualizacién (UMA), de acuerdo al Comunicado de Prensa N© 10/22 del 7
de enero del 2022 del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI).

» En el apartado “Horario de atenciéon a la Ciudadania”, derivado del cambio a
color verde del seméforo de riesgo COVID-19 en el Estado de Morelos, se amplié el
horario de atencion a los Contribuyentes.

Se considera un avance del 100% de la accion comprometida.

COMISION ESTATAL
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ACCION COMPROMETIDA:

AVANCES PARA EL
CUMPLIMIENTO:

Baja de Placas de vehiculos particulares registrados en el Estado de Morelos.
Modificar

"Analizar y actualizar los diferentes apartados (si asi se requiere) de la Guia del Tramite,

con el fin de que la ciudadania cuente con la informacion actualizada®.

» En el apartado de “costos", se realizd la actualizacidon al nuevo valor de Unidad de
Medida y Actualizacion (UMA), de acuerdo al Comunicado de Prensa N© 10/22 del 7
de enero del 2022 del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI),

» En el apartado “Horario de atencién a la Ciudadania”, derivado del cambio a
color verde del semaforo de riesgo COVID-19 en el Estado de Morelos, se amplié el
horario de atencién a los Contribuyentes.

Se considera un avance del 100% de la accién comprometida.

ACCION COMPROMETIDA:

AVANCES PARA EL
CUMPLIMIENTO:

_con el fin de que la ciudadania cuente con la informacién actualizada”.

Cambio de Propietario de Vehiculo Registrados en Morelos: Con expedicion de tarjeta de
circulacién y holograma.

Modificar
"Analizar y actualizar los diferentes apartados (si asi se requiere) de la Guia del Tréamite,

» En el apartado de “costos", se realiz6 la actualizacién al nuevo valor de Unidad de
Medida y Actualizaciéon (UMA), de acuerdo al Comunicado de Prensa N© 10/22 del 7
de enero del 2022 del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI).

» En el apartado “Horario de atencién a la Ciudadania”, derivado del cambio a
color verde del semaforo de riesgo COVID-19 en el Estado de Morelos, se amplié el
horario de atenciéon a los Contribuyentes.

Se considera un avance del 100% de la accion comprometida.

COMISION ESTATAL
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ACCION COMPROMETIDA:

AVANCES PARA EL
CUMPLIMIENTO:

Permiso Provisional de Carga.
Modificar

“Analizar y actualizar los diferentes apartados (si asi se requiere) de la Guia del Tramite,

con el fin de que la ciudadania cuente con la informacion actualizada®.

> En el apartado “"Horario de atencidén a la Ciudadania”, derivado del cambio a
color verde del semaforo de riesgo COVID-19 en el Estado de Morelos, se amplié el
horario de atencién a los Contribuyentes.

» Se cambio el "Nombre del tramite o servicio”, denominandolo actualmente como
Permiso para Transporte de Carga de Servicio Privado y Particular del Estado
de Morelos.

» En el apartado de éEn qué otras oficinas se pueden efectuar el tramite o
servicio? Se actualizé el nimero de teléfono de la Delegacién Cuautla.

> En el apartado de éQuién puede presentar el tramite y en qué casos?, se
modificod para definir en que casos y quién o quiénes pueden presentarse a realizar
el tramite.

> En el apartado Medio de presentacion del tramite o servicio, se actualizo la
forma de presentarse a realizar su tramite y la liga o el link para en caso de preferir
una cita.

» En el apartado éPlazo maximo de resolucidon?, se redujo el plazo.

» En la seccién Ante el silencio de la autoridad aplica, se aplicard la Afirmativa
Ficta.

> En el apartado de "Documentos que se requieren”, se modificé la presentacion
de los requisitos, de tal manera que fueran mas claros para los contribuyentes,
dividiéndolos para personas fisicas y personas morales.

» En al apartado de Observaciones Adicionales, se modificaron las Medidas de
Seguridad Sanitaria y la Informacion Adicional requerida.

Se considera un avance del 100% de la acciéon comprometida.
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ACCION COMPROMETIDA:

AVANCES PARA EL
CUMPLIMIENTO:

AVANCES PARA EL
CUMPLIMIENTO:

DE MEJORA
REGULATORIA

Expedicién de permisos provisionales para circular sin placas, tarjeta de circulacién y
engomado, para el servicio Privado y Particular del Estado de Morelos.

Modificar
"Analizar y actualizar los diferentes apartados (si asi se requiere) de la Guia del Tréamite,
con el fin de que la ciudadania cuente con la informacién actualizada®.

» En el apartado de “costos", se realizd la actualizacién al nuevo valor de Unidad de
Medida y Actualizacion (UMA), de acuerdo al Comunicado de Prensa N© 10/22 del 7
de enero del 2022 del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI).

» En el apartado “Horario de atencién a la Ciudadania”, derivado del cambio a
color verde del seméforo de riesgo COVID-19 en el Estade de Morelos, se amplié el
horario de atencién a los Contribuyentes,

Se considera un avance del 100% de la accion comprometida.

Reasignacion o Sustitucion de Placas sin Modificaciéon de datos en el Padréon del Estado
de Morelos Servicio Particular con expedicion de placas metdlicas, tarjeta de circulacion,
engomado y holograma.

Modificar
“Analizar y actualizar los diferentes apartados (si asi se requiere) de la Guia del Trémite,
con el fin de que la ciudadania cuente con la informacién actualizada”,

> En el apartado de “costos", se realiz6 la actualizacién al nuevo valor de Unidad de
Medida y Actualizacién (UMA), de acuerdo al Comunicado de Prensa N°© 10/22 del 7
de enero del 2022 del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI).

» En el apartado “Horario de atencién a la Ciudadania”, derivado del cambio a
color verde del seméforo de riesgo COVID-19 en el Estado de Morelos, se amplié el
horario de atencién a los Contribuyentes.

Se considera un avance del 100% de la accién comprometida.

COMISION ESTATAL
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ACCION COMPROMETIDA:

AVANCES PARA EL
CUMPLIMIENTO:

ACCION COMPROMETIDA:

Reexpedicidn de tarjeta de circulacion y holograma de Servicio Privado y Particular.
Modificar

“Analizar y actualizar los diferentes apartados (si asi se requiere) de la Guia del Tramite,

con el fin de que la ciudadania cuente con la informacion actualizada”.

> En el apartado de “costos", se realizé la actualizacién al nuevo valor de Unidad de
Medida y Actualizacion (UMA), de acuerdo al Comunicado de Prensa N° 10/22 del 7
de enero del 2022 del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI).

» En el apartado “Horario de atencién a la Ciudadania”, derivado del cambio a
color verde del semaforo de riesgo COVID-19 en el Estado de Morelos, se amplio el
horario de atencién a los Contribuyentes.

Se considera un avance del 100% de la accidon comprometida.

Permiso para Adaptaciones y/o Conversiones del Servicio de Transporte Plblico, Privado
y Particular.

Modificar
"Analizar y actualizar los diferentes apartados (si asf se requiere) de la Guia del Tramite,
con el fin de que la ciudadania cuente con la informacién actualizada”.

AVANCES PARA EL
CUMPLIMIENTO:

» En el apartado “Horario de atencién a la Ciudadania”, derivado del cambio a
color verde del seméforo de riesgo COVID-19 en el Estado de Morelos, se amplio el
horario de atencidén a los Contribuyentes.

Se considera un avance del 100% de la acciéon comprometida.
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COMISION ESTATAL
DE MEJORA
REGULATORIA

Expedicion de Licencia para manejar vehiculos automotores.

Modificar
“Analizar y actualizar los diferentes apartados (si asi se requiere) de la Guia del Tramite,
con el fin de que la ciudadania cuente con la informacién actualizada”.

AVANCES PARA EL
CUMPLIMIENTO:

» En el apartado de “costos", se realizd la actualizacion al nuevo valor de Unidad de
Medida y Actualizacion (UMA), de acuerdo al Comunicado de Prensa N© 10/22 del 7
de enero del 2022 del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI).

» En el apartado “Horario de atenciéon a la Ciudadania”, derivado del cambio a
color verde del seméforo de riesgo COVID-19 en el Estado de Morelos, se amplié el
horario de atencidén a los Contribuyentes.

» En el apartado de ¢En qué otras oficinas se pueden efectuar el tramite o
servicio? Se actualizd el nimero de teléfono de la Delegacién Cuautla.

> En el apartado Medio de presentacion del tramite o servicio, se actualizo la
forma de presentarse a realizar su tramite y la liga o el link para en caso de preferir
una cita.

» En al apartado de Observaciones Adicionales, se modificaron las Medidas de
Seguridad Sanitaria y la Informacion Adicional requerida.

Se considera un avance del 100% de la accién comprometida.
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ACCION COMPROMETIDA:

AVANCES PARA EL
CUMPLIMIENTO:

L COMISION ESTATAL
/] DE MEJORA
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Reposicidn de Licencia para manejar vehiculos automotores.

Modificar
“Analizar y actualizar los diferentes apartados (si asi se requiere) de la Guia del Tramite,
con el fin de que la ciudadania cuente con la informacién actualizada”.

» En el apartado de “costos", se realizd la actualizacidn al nuevo valor de Unidad de
Medida y Actualizacion (UMA), de acuerdo al Comunicado de Prensa N© 10/22 del 7
de enero del 2022 del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI).

» En el apartado “Horario de atenciéon a la Ciudadania”, derivado del cambio a
color verde del semaforo de riesgo COVID-19 en el Estado de Morelos, se amplid el
horario de atencion a los Contribuyentes.

> En el apartado de éEn qué otras oficinas se pueden efectuar el tramite o
servicio? Se actualizé el nimero de teléfono de la Delegacién Cuautla.

> En el apartado Medio de presentacion del tramite o servicio, se actualizo la
forma de presentarse a realizar su tramite y la liga o el link para en caso de preferir
una cita.

»> En al apartado de Observaciones Adicionales, se modificaron las Medidas de
Seguridad Sanitaria y la Informacion Adicional requerida.

Se considera un avance del 100% de la accién comprometida.
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ACCION COMPROMETIDA:

Renovacién de Licencia de Conducir.

Modificar
“Analizar y actualizar los diferentes apartados (si asi se requiere) de la Guia del Tramite,
con el fin de que la ciudadania cuente con la informacién actualizada”.

AVANCES PARA EL
CUMPLIMIENTO:

» En el apartado de “costos", se realizd |la actualizacién al nuevo valor de Unidad de
Medida y Actualizacion (UMA), de acuerdo al Comunicado de Prensa N© 10/22 del 7
de enero del 2022 del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI).

> En el apartado “Horario de atencién a la Ciudadania”, derivado del cambio a
color verde del seméforo de riesgo COVID-19 en el Estdado de Morelos, se ampli6 el
horario de atencidn a los Contribuyentes.

» En el apartado de éEn qué otras oficinas se pueden efectuar el tramite o
servicio? Se actualizo el nimero de teléfono de la Delegacién Cuautla.

> En el apartado Medio de presentaciéon del tramite o servicio, se actualizo la
forma de presentarse a realizar su tramite y la liga o el link para en caso de preferir
una cita.

> En al apartado de Observaciones Adicionales, se modificaron las Medidas de
Seguridad Sanitaria vy la Informacién Adicional requerida.

Se considera un avance del 100% de la accion comprometida.
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AVANCES PARA EL
CUMPLIMIENTO:

Expediciéon de Permiso para Menores de 18 Afios.

Modificar

"Analizar y actualizar los diferentes apartados (si asi se requiere) de la Guia del Tramite,
con el fin de que la ciudadania cuente con la informacién actualizada”.

>

»

En el apartado de “costos", se realiz6 la actualizacién al nuevo valor de Unidad de
Medida y Actualizacion (UMA), de acuerdo al Comunicado de Prensa N© 10/22 del 7
de enero del 2022 del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI).

En el apartado “Horario de atencion a la Ciudadania”, derivado del cambio a
color verde del semaforo de riesgo COVID-19 en el Estado de Morelos, se amplié el
horario de atencién a los Contribuyentes.

En el apartado de ¢En qué otras oficinas se pueden efectuar el tramite o
servicio? Se actualizo el nimero de teléfono de la Delegacion Cuautla.

En el apartado Medio de presentaciéon del tramite o servicio, se actualizo la
forma de presentarse a realizar su tramite y la liga o el link para en caso de preferir
una cita.

En al apartado de Observaciones Adicionales, se modificaron las Medidas de
Seguridad Sanitaria y la Informacién Adicional requerida.

Se considera un avance del 100% de la accion comprometida.

II.- Periodos de realizacion de revisiones de mejoras a sus Tramites y Servicios inscritos en el RETyS.

Actualmente se encuentran vigentes 15 Guias en el Registro Estatal de Tramites y Servicios que se pueden visualizar en la pagina
Web de la Comisién Estatal de Mejora Regulatoria https://cemer.morelos.gob.mx/tramites-y-servicios-morelos.

COMISION ESTATAL
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III.- Tramites y servicios que seran mejorados dentro de los seis meses posteriores a la entrada en vigor

de cada Programa.

TRAMITE O SERVICIO

ACCIONES DE MEJORA

Canje total de placas para el
Estado de Morelos Servicio
Privado Y Particular, en

cumplimiento a la Norma Oficial
Mexicana NOM-001-SCT-2-2016.

v Andlisis para el
Establecimiento de
Afirmativa Ficta.

v' Ampliacion del Horario de
Atencion

-v" Mejoras y nuevas
funcionalidades a la

aplicacion de Sistema de
Citas de la Secretaria de
Movilidad y Transporte.

v’ Establecer en la Guia la
forma de como el
Contribuyente puede

obtener su Comprobante de
Pago, para dar cumplimiento
a uno de los requisitos de los
tramites que tengan costo.

INFORMAR EL AVANCE DE CUMPLIMIENTO Y EN

SU CASO ANEXAR DOCUMENTAL QUE
JUSTIFIQUE O LA CAUSA FOR LA QUE NO SE A
CUMPLIDO

» En el apartado “Horario de atencién a la

Ciudadania”, derivado del cambio a color verde del
semaforo de riesgo COVID-19 en el Estado de Morelos,
se ampli6 el horario de atencién a los Contribuyentes.
25% de la accion

Se considera un avance del

comprometida.

COMISION ESTATAL
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Refrendo Anual de los Derechos
de Control Vehicular, con
Expedicion de  Tarjeta de
Circulacién y Holograma Servicio
Privado y Particular.

Registro de vehiculos Nuevos en
el Padron  Vehicular
Transporte Particular Con
expedicion de placas metélicas,
tarjeta de circulacion, engomado
vy holograma

DE MEJORA

REGULATORIA

Estatal |

v Ampliacién del Horario de
Atencion.

v" Mejoras % nuevas
;upr;igggglr:dag:s Sisteama d': > En el a[’Jartado “Horario de atencion a la
Citas de la Secretaria de Cludladanla",‘ derivado del cambio a color verde del
Movilidad v Transporte semafor_q de riesgo COVID—lS'J’en el Estado (je Morelos,

v E ?, se amplio el horario de atencion a los Contribuyentes.
stablecer en la Guia la
?orrr:;fibuyednete comopuedeel Se consid;ra un avance del 33% de la accion
obtener su Comprobante de comprometida.
Pago, para dar cumplimiento
a uno de los requisitos de los
tramites que tengan costo.

v Analisis para el
Establecimiento de
Afirmativa Ficta.

v Ampliacién del Horario de
Atencion

v Mejoras y nuevas | » En el apartado “Horario de atencién a Ila
funcionalidades a la Ciudadania”, derivado del cambio a color verde del
aplicacion de Sistema de semaforo de riesgo COVID-19 en el Estado de Morelos,
Citas de la Secretaria de se amplié el horario de atencién a los Contribuyentes.
Movilidad y Transporte.

v' Establecer en la Guia la|Se considera un avance del 25% de la

forma de como el
Contribuyente puede
obtener su Comprobante de
Pago, para dar cumplimiento
a uno de los requisitos de los
tramites que tengan costo.

accion
comprometida.

COMISION ESTATAL
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Registro de vehiculos usados en el
Padrén Vehicular Estatal

Con  expedicion de placas
metalicas, tarjeta de circulacion,
engomado y holograma.

Transporte Privado y Particular: ©

Anélisis para el
Establecimiento de
Afirmativa Ficta.

Ampliacion del Horario de
Atencidn

Mejoras Y nuevas
funcionalidades a la
aplicacion de Sistema de

Citas de la Secretaria de
Movilidad y Transporte.

Establecer en la Guia la
forma de como el

Contribuyente puede
obtener su Comprobante de
Pago, para dar cumplimiento
a uno de los requisitos de los
tramites que tengan costo.

Baja de Placas de vehiculos
particulares registrados en el
Estado de Morelos

Ampliacion del Horario de
Atencion

Mejoras Yy nuevas
funcionalidades a la
aplicacion de Sistema de
Citas de la Secretaria de
Movilidad y Transporte,
Establecer en la Guia la
forma de como el
Contribuyente puede
obtener su Comprobante de
Pago, para dar cumplimiento
a uno de los requisitos de los
tramites que tengan costo.

» En el apartado “Horario de atencién a la
Ciudadania”, derivado del cambio a color verde del
semaforo de riesgo COVID-19 en el Estado de Morelos,
se amplio el horario de atencion a los Contribuyentes.

25% de la accion

Se considera un avance del

comprometida.

» En el apartado “Horario de atenciéon a la
Ciudadania”, derivado del cambio a color verde del
semaforo de riesgo COVID-19 en el Estado de Morelos,
se amplio el horario de atencion a los Contribuyentes.

33% de la accion

Se considera un avance del

comprometida.

COMISION ESTATAL
DE MEJORA
REGULATORIA
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Cambio de Propietario de Vehiculo
Registrados en Morelos: Con
expedicion de  tarjeta de
circulacion y holograma

DE MEJORA

Analisis para el
Establecimiento de
Afirmativa Ficta.

Ampliacion del Horario de
Atencion

Mejoras y nuevas
funcionalidades a la
aplicacion de Sistema de
Citas de la Secretaria de
Movilidad y Transporte.

Establecer en la Guia la
forma de como el
Contribuyente puede

obtener su Comprobante de
Pago, para dar cumplimiento
a uno de los requisitos de los
tramites que tengan costo.

Permiso Provisional de Carga

v' En el apartado “Horario de atencién a la
Ciudadania”, derivado del cambio a color verde del
semaforo de riesgo COVID-19 en el Estado de Morelos,
se ampli6 el horario de atencién a los Contribuyentes.

25% de la accidon

Se considera un avance del

comprometida.

Analisis para el
Establecimiento de
Afirmativa Ficta.

Ampliacion del Horario de
Atencidn

Mejoras Y nuevas
funcionalidades a la

aplicacion de Sistema de
Citas de la Secretaria de
Movilidad y Transporte.

» En el apartado "“Horario de atencion a la
Ciudadania”, derivado del cambio a color verde del
semaforo de riesgo COVID-19 en el Estado de Morelos,
se amplio el horario de atenciéon a los Contribuyentes.

» En la seccion Ante el silencio de la autoridad aplica,
se aplicara la Afirmativa Ficta.

66% de la accién

Se considera un avance del

comprometida.

REGULATORIA

COMISION ESTATAL
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Expedicion de permisos

provisionales para circular sin
placas, tarjeta de circulacién y
engomado, para el servicio
Privado y Particular del Estado de
Morelos

Analisis para el
Establecimiento de
Afirmativa Ficta.

Ampliacion del Horario de
Atencion

Mejoras y nuevas
funcionalidades a la
aplicacién de Sistema de
Citas de la Secretaria de
Movilidad y Transporte.

Establecer en la Guia la
forma de como el
Contribuyente puede

obtener su Comprobante de
Pago, para dar cumplimiento
a uno de los requisitos de los
tramites que tengan costo.

Reasignacion o Sustitucion de
Placas sin Modificacion de datos
en el Padron del Estado de
Morelos Servicio Particular con
expedicidon de placas metalicas,
tarjeta de circulacién, engomado
y holograma.

Analisis para el
Establecimiento - de
Afirmativa Ficta.

Ampliacion del Horario de
Atencion

Mejoras Y nuevas
funcionalidades a la
aplicacion de Sistema de
Citas de la Secretaria de
Movilidad y Transporte.
Establecer en la Guia la
forma de como el
Contribuyente puede
obtener su Comprobante de
Pago, para dar cumplimiento
a uno de los requisitos de los
tramites que tengan costo.

» En el apartado “Horario de atencién a la
Ciudadania”, derivado del cambio a color verde del
semaforo de riesgo COVID-19 en el Estado de Morelos,
se amplid el horario de atencién a los Contribuyentes.

25% de la accidén

Se considera un avance del

comprometida.

» En el apartado “Horario de atencion a la
Ciudadania”, derivado del cambio a color verde del
semaforo de riesgo COVID-19 en el Estado de Morelos,
se amplio el horario de atencién a los Contribuyentes.

25% de la accion

Se considera un avance del

comprometida.

COMISION ESTATAL
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Reexpedicion  de
circulacion y  holograma de
Servicio Privado y Particular

tarjeta de

DE MEJORA

Ampliacion del Horario de
Atencion

Mejoras Y nuevas
funcionalidades a la
aplicacion de Sistema de
Citas de la Secretaria de
Movilidad y Transporte.

Establecer en la Guia la
forma de como el
Contribuyente puede

obtener su Comprobante de
Pago, para dar cumplimiento
a uno de los requisitos de los
tramites que tengan costo.

» En el apartado “Horario de atencién a Ia
Ciudadania”, derivado del cambio a color verde del
semaforo de riesgo COVID-19 en el Estado de Morelos,
se amplié el horario de atencion a los Contribuyentes.

33% de la accion

Se considera un avance del

comprometida.

Permiso para Adaptaciones vy/o
Conversiones del Servicio de
Transporte Publico, Privado vy
Particular.

Expedicidon de
manejar vehiculos automotores

Licencia para /

Analisis para el
Establecimiento de
Afirmativa Ficta.

Ampliacion del Horario de
Atencion

Ampliacién del Horario de
Atencion

Mejoras y nuevas
funcionalidades a la
aplicacion de Sistema de
Citas de la Secretaria de
Movilidad y Transporte.

Establecer en la Guia la
forma de como el
Contribuyente puede

obtener su Comprobante de
Pago, para dar cumplimiento
a uno de los requisitos de los
tramites que tengan costo.

(7 REGULATORIA

» En el apartado “Horario de atencién a la
Ciudadania”, derivado del cambio a color verde del
semaforo de riesgo COVID-19 en el Estado de Morelos,
se amplié el horario de atencién a los Contribuyentes.

50% de la accion

Se considera un avance del

comprometida.

» En el apartado “Horario de atencion a la
Ciudadania”, derivado del cambio a color verde del
semaforo de riesgo COVID-19 en el Estado de Morelos,
se amplié el horario de atencién a los Contribuyentes.

» Se establecio en la Guia, especificamente en la seccidon
de Observaciones Adicionales - Informacion
Adicional Requerida, el Link (Enlace), para que una vez
que el contribuyente realice el pago pueda descargar
su comprobante en la pagina oficial de la Secretaria de
Hacienda, con la linea de captura que se encuentra en
su poliza.

Se considera un avance del 66% de la accidén
comprometida.

COMISION ESTATAL
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Reposicion de Licencia para
manejar vehiculos automotores

DE MEJORA
REGULATORIA

v Ampliacién del Horario de
Atencion

v Mejoras v nuevas
funcionalidades a la
aplicacion de Sistema de
Citas de la Secretaria de
Movilidad y Transporte.

v" Establecer en la Guia la
forma de como el
Contribuyente puede

obtener su Comprobante de
Pago, para dar cumplimiento

» En el apartado “Horario de atencién a la
Ciudadania”, derivado del cambio a color verde del
semaforo de riesgo COVID-19 en el Estado de Morelos,
se amplid el horario de atencién a los Contribuyentes.

» Se establecid en la Guia, especificamente en la seccion
de Observaciones Adicionales - Informacién
Adicional Requerida, el Link (Enlace), para que una vez
que el contribuyente realice el pago pueda descargar
su comprobante en la pagina oficial de la Secretaria de
Hacienda, con la linea de captura que se encuentra en
su poliza.

) o o
a uno de los requisitos de los Se conmdgra un avance del 66% de la accion
v comprometida.
tramites que tengan costo.
v Ampliacion del Horario de | » En el apartado “Horario de atencién a la
Atencion Ciudadania”, derivado del cambio a color verde del
v" Mejoras % nuevas semaforo de riesgo COVID-19 en el Estado de Morelos,
funcionalidades a la se amplio el horario de atencién a los Contribuyentes.

Renovacion de Licencia de

Conducir

aplicacion de Sistema de
Citas de la Secretaria de
Movilidad y Transporte,

v' Establecer en la Guia la
forma de como el
Contribuyente puede

obtener su Comprobante de
Pago, para dar cumplimiento
a uno de los requisitos de los
tramites que tengan costo.

» Se establecid en la Guia, especificamente en la seccidn
de Observaciones Adicionales - Informacion
Adicional Requerida, el Link (Enlace), para que una vez
que el contribuyente realice el pago pueda descargar
su comprobante en la pagina oficial de la Secretaria de
Hacienda, con la linea de captura que se encuentra en
su pdliza.

66% de la accién

Se considera un avance del

comprometida.

COMISION ESTATAL
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ASFITReCH DEL HUNIO
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Expedicion de Permiso
Menores de 18 Afios.

para

Ampliacion del Horario de
Atencion

Mejoras Y nuevas
funcionalidades a la

aplicacion de Sistema de
Citas de la Secretaria de
Movilidad y Transporte.

Establecer en la Guia la
forma de como el
Contribuyente puede

obtener su Comprobante de
Pago, para dar cumplimiento
a uno de los requisitos de los
tramites que tengan costo.

» En el apartado “Horario de atencién a la
Ciudadania”, derivado del cambio a color verde del
seméforo de riesgo COVID-19 en el Estado de Morelos,
se amplid el horario de atencion a los Contribuyentes.

» Se establecio en la Guia, especificamente en la seccién
de Observaciones Adicionales - Informacion
Adicional Requerida, el Link (Enlace), para que una vez
que el contribuyente realice el pago pueda descargar
su comprobante en la pagina oficial de la Secretaria de
Hacienda, con la linea de captura que se encuentra en
su podliza.

66% de la accidon

Se considera un avance del

comprometida.

COMISION ESTATAL
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IV.- Enliste las Normatividades que vaya a crear, modificar o eliminar del Marco Regulatorio Vigente para
Implementar acciones de Simplificacion y Mejora de Tramites y Servicios (Agenda de Planeacién

Regulatoria).
: - : - |INFORMAR EL AVANCE DE |
DENOMINACION DE LA . CUMPLIMIENTO Y  ANEXAR
NORMATIVIDAD ACCION A REALIZAR DOCUMENTAL QUE LO
| JUSTIFIQUE | :

COMISION ESTATAL

Aprobd Reviso
Responsable Oficial " / 1 Responsable Técnico
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Lic. Martin’E§parza Gonzalez N more\ 2F—tr WGMQ&MCIU tealegre
S Director General de Planeacion- tégica,

Titular de la\Unidad Enlace .
Financiero Administrativo SECRETARIADE  capacitacién e Ingenieria de Transpo
MOVILIDAD Y TRANSPORTE
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