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PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA 2023
SEGUNDO REPORTE BIMESTRAL

Sujeto Obligado: Comisidn Ejecutiva de Atencidén y Reparacién a Victimas del Estado de Morelos

De acuerdo al contenido del Programa de Mejora Regulatoria 2023 en las fracciones I, II, III y IV

I.- Tramites y servicios por inscribir, modificar y/o eliminar en el Registro Estatal de Tramites y

Servicios (RETyYS):

COMISION ESTATAL
DE MEJORA
REGULATORIA

ACCION Se modificard el tramite en los casos emergentes, realizandose de manera conjunta en una

COMPROMETIDA: | sola asesoria

100%. En el trémite de los casos emergentes, la asesoria a la victima se realiza de forma
conjunta entre la Direccién de Asistencia, Atencién y Vinculacidn y la Direccién de Reparacion

| AVANCES PARA EL | Integral y Derecho a la Verdad, registrdndose cada caso en la Bitdcora de Atencién en
CUMPLIMIENTO:

conjunto de Casos Emergentes para su ingreso al Registro Estatal de Victimas. De igual
manera en la Bitacora de Atencién de Representantes Legales se registran los casos solicitados
| para su ingreso al Padréon de Representantes.

I1.- Periodos de realizacion de revisiones de mejoras a sus Tramites y Servicios inscritos en el RETyS.

Los cinco tramites de la Comisién de Atencién y Reparacién a Victimas del Estado de Morelos, inscritos en el Registro
Estatal de Tramites y Servicios se encuentran vigentes y son:

L.
2.
3;

4,

Solicitud de Inscripcion al Registro Estatal de Victimas del Estado de Morelos.
Solicitud de Inscripcidén al Padrén de Representantes.

Solicitud de acceso a los recursos de ayuda para victimas de delitos o de violaciones a derechos humanos de
competencia Estatal.

Solicitud de acceso a los recursos del fondo por compensacion para victimas por violaciones a derechos
humanos de competencia Estatal.

. Solicitud de acceso a los recursos del fondo por compensacion subsidiaria para victimas de delitos de

competencia estatal.
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III.- Tramites y servicios que seran mejorados dentro de los seis meses posteriores a la entrada en

vigor de cada Programa.

Los tramites a mejorar con la implementacién de la plataforma digital de citas a través de internet son:
1. Solicitud de Inscripcion al Registro Estatal de Victimas del Estado de Morelos
2. Solicitud de Inscripcién al Padron de Representantes.

Asimismo, se esta analizando la viabilidad de incorporar a esta misma plataforma los siguientes:
e Solicitud de acceso a los recursos de ayuda para victimas de delitos o de violaciones a derechos humanos de

competencia Estatal.

e Solicitud de acceso a los recursos del fondo por compensacién para victimas por violaciones a derechos

humanos de competencia Estatal.

e Solicitud de acceso a los recursos del fondo por compensacion subsidiaria para victimas de delitos de

competencia estatal.

TRAMITE O SERVICIO

ACCIONES DE
MEJORA

INFORMAR EL AVANCE DE CUMPLIMIENTO Y EN
SU CASO ANEXAR DOCUMENTAL QUE JUSTIFIQUE
O LA CAUSA POR LA QUE NO SE A CUMPLIDO

Citas para asesoria:

Solicitud de Inscripcion al Registro Estatal
de Victimas del Estado de Morelos.

Solicitud de Inscripcion al Padréon de
Representantes

Solicitud de acceso a los recursos de ayuda
para victimas de delitos o de violaciones a

| derechos humanos de competencia Estatal.

Solicitud de acceso a los recursos del fondo
por compensacion para victimas por
violaciones a derechos humanos de
competencia Estatal.

Solicitud de acceso a los recursos del fondo
por compensacion subsidiaria para victimas
de delitos de competencia estatal.

Agendar citas via
telefonica

100%. A través de la Direccién de Asistencia,
Atencidn vy Vinculacién, se logrd la atenciéon de 42
casos emergentes durante agosto y septiembre de
este ano, los cuales se inscribieron al Registro
Estatal de Victimas y de 15 representantes legales
para su inscripciéon al Padron de Representantes
Legales del mismo periodo.

Asimismo, a través de la Direccién de Reparacién
Integral y Derecho a la Verdad, se realizaron citas
via telefénica para asesoria e integrar
documentacidén a sus expedientes y con ello tener
acceso a las medidas de ayuda, asistencia,
compensacién y compensacion subsidiaria; dichas
citas se llevan en una agenda de forma
electrdnica.
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TRAMITE O SERVICIO

ACCIONES DE
MEJORA

INFORMAR EL AVANCE DE CUMPLIMIENTO Y EN
SU CASO ANEXAR DOCUMENTAL QUE JUSTIFIQUE
O LA CAUSA POR LA QUE NO SE A CUMPLIDO

Integracion de expediente:

Solicitud de Inscripcion al Registro Estatal
de Victimas del Estado de Morelos.

Solicitud de Inscripcién al Padrén de
Representantes

Solicitud de acceso a los recursos de ayuda |

para victimas de delitos o de violaciones a
derechos humanos de competencia Estatal.
Solicitud de acceso a los recursos del fondo
por compensacién para victimas por
violaciones a derechos humanos de
competencia Estatal.

Solicitud de acceso a los recursos del fondo
por compensacion subsidiaria para victimas
de delitos de competencia estatal.

Acompafiamiento
a las victimas
para requisitos
legales, calidad

| de victima y de

reparacion
integral

100%. Debido a que la Direccién de Asistencia,
Atencion vy Vinculacién es el area de primer
contacto con las victimas, es la que realiza la
integracion de los expedientes.
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IV.- Enliste las Normatividades que vaya a crear, modificar o eliminar del Marco Regulatorio Vigente
para Implementar acciones de Simplificacion y Mejora de Tramites y Servicios (Agenda de Planeacion
Regulatoria).

DENOMINACION DE < INFORMAR EL AVANCE DE CUMPLIMIENTO Y ANEXAR
LA NORMATIVIDAD ACCIDNAREALIZAR DOCUMENTAL QUE LO JUSTIFIQUE

100%. El 21 de junio de 2023, se publicaron en el Periddico
}Q Acuerdo para el |Emitir un acuerdo para | Oficial “Tierra y Libertad”, numero 6203, las Reglas de
\g )

ctorgamiento de | hacer mas eficaz el | Operacién para la Ejecucién de los Recursos del Fondo de
medidas de ayuda y | otorgamiento de medidas de | Ayuda, Asistencia y Reparacién Integral del Estado de Morelos,
reparacion. ayuda y reparacion. asi como el Estatuto Organico de la Comisién Ejecutiva de
Atencion y Reparacién a Victimas del Estado de Morelos.
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Responsable Oficial Responsable Técnica
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